scheda 1

Coencorso per l'assunzione di personale a (i,

1, Valutazione della probabhiita

" Eriters

Criterio 1; giscrezionality
Hprocesso & discrencnale?
No, & dei tutte vincolato = 1
E' parzlabmente vincolilt dasa legge & da oit ammmisiratv (egolamonte direltren, gipolan) = 2

E’ parzialmente wincolato scio cata ejae = 3
' parziaimente wintolalo soko da ath amminisiratn (regolaments, dreibive. cirentan) = &
£ aftaments discretiongle = &

punioggle assegnate

Criterio 27 rilevanza eatorna

I progersto produce ¢ifell doelt a¥esiarno delamminialisnene di denmento?

Ko, ha come deslinatana hinalke un ulficla intermna = 2

Si, i i3uBlo del processo & rvoifo cizetlaments ad vlenb pstemi= §
punlepplo assegnato

Criteria 3: complessitd dot processo
Si lralia di un professe complesso che compons d comvoigmmants di i aRAIStEAZIGN! {esclusi 1
mnlml:ﬂ in qui Auteesaive per d conseguimenta dol nsuttato? .
No. 8 procetso coimoige una 3ot PA = 1 )
St 1 proCess coinvoige P & tre amminktrasics = 3
51, 4 processo convinge pid o GRgue IMmISlazion: = §

punteggic acsegnalo

Criterio 4: valoru economico

Qual & MNmpatio economkieo del procezasa?

Ha nievanza ssciusvamente interna = 1 X

Compeona Fatinburions i varaggi o 5oa5eth aslemi, ma i non pardsatare Mevo ¢CoROMICS {es. borse
asweig=3

f{id:mgp!a_pt CONERIGINVDY vINLAgE 8 S0gpellh esternl (e appaltof = & -
puntogglo assegnato

5: frazicnabilitd del procosso R

© finsle del Processo pud estere rogginto anche effeniudnde waa plwaind di operazion: gientia’
ACONOMICA dottd cho, contiserate compleschamente, altn Lo Atsgurans ¥ plotso risultalo (o
pluraids @i atdament ndoti}?

o ! diouhls

LR

punteggls aszegnal

Cilieda & controm R
Anche tutla base dellespenienza pregressa, il tipe i Gontrollo apphicalo sul piocesso & adegualo a

o zlrumento di newt

2

. punteggio assepnat

Valore stimato della prokabilita
0= nessuna probania. 1 = improbabile: 2 = poco probabile; 3 = probatiie, 4 = mello probabiie: § = axamente probabile. sl



Concorso per l'assunzione di personale a L,

2. Valutazione deifimpatto

Criterio 1; impalts ofganiz2alive o e
Ruspetro al (otale del parsonale woiegald nel singals saenoo (undd srpaneratya semphee) campetentc

A svolgers B Lrocesso {0 la tase del processa o competensa dela PAY nelfambde gelin singoh PA,

ouaie percentuale Oi peESOnale & mowgata nel processa? (Se i procrsso convoalge TR ¢ B

e netfamidle gella slessa PA pocone nfenie b parcentudie at personale mpiegale ner servige

LNV .

fino a Giea d 20% =1
fisd i ceca tdb% =2
fir b Qi Ca T 6D% = 3
fo acncala B% v 4
L acncad 103% = 5

punieggio assegnalo

Criterio 2: Impats economico

Hel corso doghi ulimi cingue ann seao stale pronuncate sentenze detla Conte der Contr 3 canco di
dpendent (dngentt o dipendentd detia PA o sono shale pronuoasle senlenze di risareamenty del daong
rea gonlienl detia PA per la medesma Bpetagaa & avento o ¢ bpologxe anakeghe?

puniegolo assegnate!

Criterio 3: impatts reputazionale
Mot corto degh ultimi ann: ono elah pubdiai Lo Qidinal o rviste 3aicoh avent ad oggetio d medesimo
evento o event analoghi?

Hoe o o

Nan ne abbiamo memaora = 1

$1. tulla stampa locsle = 2

51, sulia stampa nazionaie & 3

Si. sulla slampa locale ¢ narignaio = 4

Sisula stampa, locale, nazkonak o innanonsk = 5

purteggls suxegnale]

Crilerio 4: impatio sullimmaglae

A guple tvello pud collocarst U rizchis delfevonio (Evelo apicale, iniormodio, basso), oworp la
POLlsAal] i Civa Feventuale SOSeattt tvpete Ml greanianone & clevata, mwdia ¢ bassa?

@ kwvelio 4 addetio
alvelio di collaben

o lveba di dr:iqcnl‘c di utficio non Genesa ke, GVTID POZIIChY apik O POSIIOND GIRANIRLATVE = 3

5 lreto di ditigonte GuliERs generaie = o
_akwebio di capo diportimenialsegratana genernie = 5

" punteggio sssegnato

Valore stimato dell'impatto

0 = pessun pmpatio; 1 = marginale: 2 = minore, 3 = ;.cq;!:a. 4T Lo S B ULENHOIE

Valulazione complessiva del rischio = probabilita x impatto]



_scheda 2

Reciutamento personale flessibile

e :dé_l'_'l:;.a""pi'bbﬁbilit'é

VIC-rilcri e e e Punlegg!

‘Criterio 1: discrezionalita
_il processo & discrezionale?
No. & dellutlo vincolalo = 1

‘E’ parzialmenle vincolato dalla legge ¢ da atti amminislralivi (regoiamenh direttive, cuco!anj =

_E parziaimente vincotato solo dalla legge = =3
‘€' parzialmente vincolalo sofo da alh amm:n_
E‘ allamente discrezionale = 5

, cifcolari}) = 4

. punteggio assegnato

Cnlcrio 2: rilevanza esterna
|_| processo produce effetli diretti all’ eslerno dellamministrazione di n!enmenlo"

‘Neo, ha come destinzlario finale un ufficio inlema = 2 B
Sl i risullnlu del processo & rivollo drrcltamente ad vlenti esternt = 5

punteé&;id'assegnalo

E!I_!E[E__ﬂ complessna del processe N
‘Si fratta di un processo complessa che comporla il comvoiglmenlo di plu “amministrazioni {esclusi i

g;_p_ql_roili} in fasi successive per i conseguimento del risultato?
: 1 cesso coinvolge una sola PA =1 o
.Sl II processo coinvolge pio ditre amministrazion: = 3 o

sso coinvolge pils di cinque amministrazioni = 5

i ”puntcggio asscgnatow_______ I

riterio 4: valore cconomico

:Comporta Tattribuzione di vantaggi a soggem esterni, ma dt non particolare rilievo economico {es. borse
i studio) = 3 :

punlegglo asscgnato

blllla del’ processo
(1l risultato finate del processe pud essere raggiunto anche effelluando una pluralita di cperazmru di enmiz
economica rdolla che, considerate complessivamente, atla fine assicurano lo stesso risullalo (es
pluralita di affigamenti ridotti)?

punlcgglo'asség:nziildi )

Cmcno‘u‘ controlﬁ
Anche suila base deir espenenza pregressa, il lipo di controllo applicato sul processe @ adeguato a
ineutralizzare i rischio?
Si, cosliluisce un efficace strumento di neulralizzazidne =
i, & moffo efficace = 2
Si, peruna perc-enlual‘e approssmai:va del 50% =3

8i, ma in minima pare = 4 e

No, it rischio rimane indifferente = 5

puntéé_gio assegr;a-ib ;

Valore stimato della probabilita

0 = pessuna probahrhlé 1—:mprobablle 2= poco probabile 3 probablle 4 = mollo probabile; 5 allarnenle probab:te




Reclutamento persenale flessibile

2. Valutazione dell'impatto

Crlerio 1; impatio organizzative

Rapaio a2 1ol ded 0450 akt impegalo nel SNgols senisic (Ut organizialivg Lompian) compelanie
A SPOIn o peedesto 1n 1 fave del prodesio & compelenza dely PA) nellambdo dells amgala PA
QuAR SOICAnIndie o feruonale © impiegala nel processa? (Se o procasso coinveige Fattntd & p
ser neambie delly slessi PA occorre rderre {a percontuale al pericnale impiegalo nes sepan
«onvoi)

s a Ceecn 1 20% -1

fino 3 cirea i 40% = 7

NG 3 eie 2 € 3

1inG a eies i BE
fing 3 cieca ¥ 100% = 4

]

punteplo atsegriala 2

Critenao 2; impatle economlco e

Mef OO CORh wRime Cngue BAN $n0 $lale pronuncate seatonse della Gore det Conti @ canco
fipendent (dngant o dipendent) deita PA o sons stato pronunciale senlenze di nearemento del danng
necoaliont della PA per 1 medosema trpalagin dievento o 6l ipokogie analoghe?

Hor 1
Hi-5
puntoggio assegnalto

Critona 1. impstto reputazionalo

Hel corso degh ultemr 0nm 5000 A3 pudbbentl Ju gisinal o raste aricab svech ad oggeite )l modesima
EVENIA © Avent anategh? X e
Ra=0 ) ' E
Hon no abbiama mempna © 1

e sUld stampa leeaio s 2

Si, sula ftampa marmaale = 3

S, suTa stampz locale ¢ nanonale = 4

Sizuils slampa, faeale, nanonaly o intemagionake = 5

punlopgie assegrale_

Criterio 4: Impsito sullimmaging

A quale Ivello pud coflocams o nschie delfevento (ivells aacale. intermedio, basso), aveere
pozIgnedl rutke che Feveniuale SOQGCNS veEte nelordnzzdnione & elevata, media ¢ bassa?

o Ivalo O addetto = 1
2 bivelia dr collabocatore o funricnano = 2

a dvella ¢ dingonle ¢ ufico nen generale, vwero pOTIZIONE Acale 0 PASLTONE OIGaNLEIalva = 3

2 kwelio O ditgente uthico genorake = &
_a bvello di capo dipammente/cegietario gonernie = §
puniaggie assagnat

Valore stimato dellimpatto . -

0= nessun impalto, 1 = mamingle: 2 = minafe. 3 F sa5ha) 4 © Lorio; 5 & Bupanoe




scheda 3

Selerione per Faffidamento di un incarico professionale (art. 7 del d_ive 165/2001)

1. Valutazione della probahilita
Crileri Punteggi
Criterio 1: discrerionaitd
Hprocessa ¢ dingenonaie?

Ho. & del e wacotato = 1
L' parmalmente vins daka legge © o8 QL AnuninTialnd egolament queltve. cresiany £ 2
E* parzatmente vincolio soio 0ata legge = 3

£’ paziatmente vincolalo aclo ca ammenatiain regulament dveline, crooizn = 4

E' stamente d:screncnale = &

puntegpfo assegnalo 2

Critetio 2: rilovanza eslerna

I processo prodqucs oflet St Mllcaiome ol ammnsizaziene & deamenta?

o, ha come deshaatats bindq oa slica nleme e 2

Sv 1l iultato Sl processo o Avdltc Sxettamente ad ulontiesler = 5 s
puntegglo assegnalo 5

Criterio 3: compleasia det processo o
S iala O un processo cemplesso che comporta il coinvolgrmenta & pi ammunistrazien (escluse i :
canhol in fw succrsene pod d conseoumenio del raulata?

Ho. It processd cotviiye una sota FA < 4

Si. 1 proceaso comvelge piv 0 e ammaniEiiancn = 3

SiL il processo coimolpe a6 cngue amministzaioni = § -
puntegglo assegnato 1

Criterio 4: valore economico

Lluat & Tenpatio vconomuce 0ot pracesse?

Ha nievarnzo esciusivamenie intema = 1

Coempona Taltntuone i vartage a 20450t esleml, ma & non patolars movo econoeanco (o3 Horsg
distudio) = 3}

Cemperta faffdame ste dr consdonevsk vantags a soggelt pstorni (o3 appafiol = 5 .
punleggio auseghate

Criteric 5; fzationabitila del processo -
I} rzultato finale ool processa pud exsere raggunto anche effeftuando una pluralta di operazicni di entta
economica fIola che, consierale complasseamente, als e asskurang 30 siosss nsutoto {es
plotalitd di affdaments ndoli)?
Hes1 o

Sies

puntoggio assegnato

:Critesta 6: controfll
fMaho LUl base dellespanenza pregressa. € bp @i controlo Bpphenta tul processo ¢ adegualo s
-neulrakizzare 4 nschin?

S1, COBLALRGE U eMCIce SIuMentd di Heulrs kizazong < 1
'St & mohto pificace = 2

Siper una percentudle Opprossmaing del 0% = 3

_Si‘ A @ M parde = 4

Ha, d rschio nmane inedlerente 5 5

puntegpio astenato

Valore stimato della probabilita

0 = nessung prodabisd, 1= improdabie; I < poco probabda; 3 = pichabie; 4 = moko pechabile; & = altomente probatule



Selezione per I'affidamento di un incarico professionale {an. 7 del d.lvo 165/2001)

2. Valutazione dell'impatio

Critorio 1 1Mpatto organizzathvo

Faispetio ol tolale del personaly impogaia nol BINGOI0 BOMviZId (UARA 0fGIRE I3t temiplse) competente
a2 wwelJcre 1l processo (o fa tazo col procanco ¢ compoienza doda PAY colfambeo Soia vingola PA,
fuale percentudle & porsondle 4 ImMpegata nel processo? (Seod rocesto COVSie Tatinld o pir
serii fellamede della stessa PA aocorte nfenre 1a pergentuaic al fesondks wnLegaio nei sona
COMWGTIp

fino o circa d 20% o . .
LAG 3 Caeca d 40% = 2 X ' R
hino a crrea d GO = 2 - '
fino a curca lo B0% = &
f10 a caca € 100% = 5

punteqgle asaegnala

Criterio 2: impatta cconomico _”, - .

Nel corso degh Ul GaqUE B 3000 State proauncale tentenze deite Cone dei CoAli a Canco di’
Sipeagantt idngent o dipandent) ¢ella PA & sono slale ptenuntiste tentenre 4 nsaiomenlo det ganno | .
ned contiond delfa PA per 1a medesma (patogis d evenlo o i tpakege anatoghn?

Ng=1
Siwd

punteggio assognato

Critorio 3: impatto ropulazionale I
Hel corso degh wtiesd anne 8000 Slall pobLIAT Su Q0Mal o mathe arcel pvanh 43 o4getio f medesimo-
evenio o everth analoghi? N
Nz =0

Han fe ALBISMO Memodt & |

51, Suka stampa locaie = 2

Si, suba slampa nasicnak = 3

S, sulis 2tampa odale o hatienale « 4

S EUiE S1ampa. lecake. nazionake ed internazionale = §

Criteric 4: Impatto sullimmagine
Aoguake Inecla pud coflocarst i nschie deifevento (Ivella agcaky mlesmedin. bassol. ovwwers R
pasaonell ok che Teventlale s0Jgetlo rveste nelforganzrarone & eevala meda o bassa?
o fivello di addedo s 1

a [vello di coltaboratone ¢ lunzonaid = 2

@ ek 01 dgenie d ufficad AoN QeneIic, Cywdlo POILIKNC APcalt 0 pIS@IEnt OIFanzzilvd = 3
B ivello dedingeatn Jullicio genside = & )
‘0 Irvetio & capg gpan:menifsegratand genaaie = &
puntegglo assegnat

Valore stimato dell'impatto:;

{0 = nessun mpatio; 3 o margingie; 2 = mingre: 3 = soglia. 4 x gend, 5 ¢ supenors




scheda 4

Gestlione giuridico economica del persanale - Rilevamenlo presenze

1. Valutazione della probabilita

Criteri Punieggl
Criterie 1: discrezionaita
Hprocessa & drcronenalie?
Ha, & def tulta wincedato = 1

€' parza‘mernte wincalata daid wegae ¢ €2 alh ammasiiatnd {regolament: direline, crcoiany = 7
E*parualmeniz vineolalo solo calia legge = 3
£ parniaiments wncolalo sckd da alt ammaeslial (1egoianent, Duellnve, LIcoiang = §

E' azamente Sty zonase = §
punleggio Bssegnato H

Criterio 2: rilevonza exieena

If proces oo produce effor Qaoltr atesteme cevamminsirazicns di tifenmenta?
‘Mo, ha come destnatana Binate un ulfics wmterns = 2 ’

81, d FisuNa gal GrOCeiso & rvelNo Srotiameste A0 utent eloni = § .
puntegglo assegnato 2

Tnterio X: complessith del processo i
Si lratty @i un processo compierso che compoma o comvolanentd de pid amannairaziont (Caclos

_canuo::i) 15 fas successve pet | conseguanenio del nsuliate?

Ko, f procesca coinvelge una soly PA e 1 R
51, 4 procoso convelge pau di ire amersnistranon = 3

i, processe comnvolge pud gi ongue amaestranico = 5

punteggio assegnata - 1

Critorlo 4: valore economice
Qual & Iirpalto eConarco del process? . e
‘Ha revanza p3ctusvamente wtema = 1 T i
Comporta fatinbuzione df vantdggi 3 Log@ott esternl, ma di non parkicoiare fitevo ccondmuco {os. borse

di studie) = 3

‘Comparta [AMfamento & consKicrevol VaNtagn: A 50g9CH 830 {65, BpRANE) & 5
punteqgio assegnat

Criterlo 5: [razlonabllita del processo o .
1l RSLStato findie Col PIOCRtLo pud etisde (Hgpunld ancho efgituaMo UNa pluralth o operaricnl dient.
ceonomict ndolla che. conziderple complessreamento, alla fme asskwreno bo flesso nuuiiate (es B
phuralta di affdamenti ndotnd ¥ L
Heo=1

sies

punttngléﬁucgm!c

Criterio b2 controll S
‘n‘u\n‘m zull base dedesperenza pregressa, o lipo di conliolio prlimin LUl protesso o :I{!Dﬂ;dﬂ'.a a
_nouiralizzare # recchio?

-84, costduizGe v effichce slrumanta di roultalerazione = 1

& motia efficace = 2

per una porconiuale appressimalia dol 5% = 1

Si. ma in minima pane " £

L A fisChuo nmang indifferente £ &

puntegplo agsegnato]

Valore stimato della probabilita

1 = improbatie, 2 ¢ poco probatio; 3 = probabiie; 4 & maha probabiio; 5= alamenic pfobnmic

0= nessuna probabAls;




Gestione giwidico economica del personale - Ridevamento presenze

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 12 impatle organizrative

Rispetta al {otuie orl personaks ipagalo niet sagole senans fusia ciganUzEiva semiphor) Lo
D sveigene d procetyo (0 G fase Ool rOTrsse & comphiensy dels PA) nelfambite delid smgsly PA
Quake peraenioae ar poronale ¢ mMpegata nal prececse? (Se ol processo comwoke faltnals & pa
SOV A0 Ceily sessd PA pocne (lenie B perceniuale Db personaia pRpRgala ner servidi
[l R

tino 0 rca v 00
foe a Luga
fino 2 Circa 12 K¢
fingaareatn 80
find A CToa G 0T T L

3
A4
puntegyio assegnato

Critetio 2: impatic eConomico

Hel corvo degh utem enque anai oo Stito proacnadie sentenze delld Cone gay Conti o canco
dipendent (dingent o thpententi) della PA 2 £0No $1at0 pronunciaie tenlendo di 1SITGmenta gel danna
mo: coalront delia PA per L1 medesima Hipelogid di eventa o €1 pciogse analoghe 7

Hoe1
Sivh
puntepgie assognato

Criterio 3: impatto repitarionale

Bl £&rso degh ullemi ann 2000 5tal pobbicat su giornak o maste onticol: avend ad oggetio  medezimo
events 0 eventi analogh?

Hore d

Hon Ne abBaaia memors &

St gulla stampz focal = 2

Si, $uka SIAmpa naronale = 3

Sa. suily adampa kcake ¢ nanonale = 4

Stzuka vlamps locake, nanonale o inlemazonaie = & .
punleggic assognato

Criterio 42 impalto sull'immagine

A quake Ivello pud colocars. d nschio deilfevents (nveko apreale. nlermedia. Bassa). ovverd ia
posizianedt rusit che feventuaie $oggeiio rivesie nelforganizzazicne & alovata, media o bazsa?

4 Teelio de addetio = 1 o

(& tvelis A1 eataboralote o lunzonano = 2

2 lvelio didingente ©: ulCio nON geneTale, (vvero POSIIONe IPICIk O positione Gigan2atva = 3

“a dvelia di dingento duifica generake
a2 Ihelio gi Capo dipartimentofsegretane .
punteglo assegnalo

Valore stimato dell'impatto

0 = pedsun impalio, 1= marginake, 2 = mingte; 3 = s0gia; 4 © 5610, § « superiore

3 Valutazione complessiva élrischio ..

Valulazione complessiva del rischic = probabilita x impatto: .



scheda &

Ercgazione safario accessorio

1. Valutazione della probabilifé-

Criteri Puntoqy!
Criterla 1: discrezionalith
IF procassa & doorergnaie?
Ho, & del o wnealatn w1
E® pamialmente vincolato datla legge 0 da atl amminisiraln (tegelamoent doetine, eroplary = 2
£' parzalmente vineslalo soio gafla legga = 3
E’ parrialments wneolalo scho da ath ameninisleatna {regoiament direllios cradlang & &
[ akamaonte discrerionale = §

puntaggic assognato

Criterio 2: rilevanza eslema

Il proceszo produce ety dactti adestemo delfamminisizazione o nferrnento?
Mo, ha come destinatano inake un wificia infermo = 2

S il H2utats dal procenso f fesho dYeNAMAnE BY WGAh E5Tem s L

punleggic uwgr\a!o: )

Criterio 3: complessitd del processe
Sifralla i un proCedss camplesto che Componz f CoNvEITEenta O o AMMTLASUIZION {e5Chusi i
condroi} in fasi successive per d conspguimento del nsuftalo? ~
Ho. it prOCE 530 ComOlgn und sola PA =
Si, f processo coinvolge pias ditre ammenisirazion = )

51,  procesza comvalge piu di cngue ammenialranon: = &

puntaggio :lucgn:m_m

Criterio 4: valore economlico
Qual # Timpatto economico def processa?
Ha tdzvanzn esclusivamente infesna = 1 )
Comporta Mallnbunione @ vanlaggi a soggelli eslerr, ma dinen parbookine phave eConGmico (ed borse -
i glugn) = 3 ,
Compadta faflidamenta ci conzigerevoli vaniagei a soggeth estein (oo appane) ® 5 N
punteggle assegnata’
Creiterlo 5: frazicnabllitd dol processs T
1 rigalo findie do! protetso pud CLLert rajgiunio anthe effefluanas una pluraitd di eperanoni di entid |
cConCY hdotln ¢ho, consdenle complesshvamente, B fine ALfourand 13 siesso nsulaio {es
sturattd di otfhdomenti ndolin)?
Ho=y
Si=§

punleggle asscgnat

Criterio 6: controlii

Ancho sutia Lisse 'dcﬂ"u'.'.porinn:a pregtessd, i ipo di conirolio dppieale dul protesso & adeguato 2
neytraierare | nischig?

Si. costtuizen un officace strumento di neutrolizzazione = 1

51, & moko efficace = 2 X

54 poruna pc.-_:_p_cr,‘,_u;_lg approsnimativa det 5% = 3

S, ma in minima pang ° 4

Ko, d nzchio nmang indFermale = §

punieggic assegnalo
Valore stimato della probabilita

0= nessund 'prbbaa&:é_‘ 1 = improdpbic. 2 & pocc pm-babm. 3 = piobsblie, § = Mmoo 'ﬁr-i:')b;ii;i.lc; 5 v anar



Erogazione salario accessoio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatio seganizxative

Earnpetta al1olale del personalit mmangata nel 2ngssa orarid et OrganwUsaisa semptca) competente

@ svoigere 1 processg (B 1 fase det prodsiio O compoienra della PA) nelambis dela ungela A

Quale percaridie @ PEIIONMME & ARty stoenisa? (Se 3 procesio conveipe Tallnata o pau

eIz ne 2mdde deliz siesza PA occane fenre W perdeniuale 3! porscnaie smpegalo pe senan

Lomve)

fino A crea i 20%W = 4

fing a ey 4 40% = 2

fnoacrca d66% = 3

find A eecs 10 86% = 4

fing 2 Ceca 4 100% = 5 [
punteggio assegnato z

Criterio 2 Impatto economico

Mel corso degh umi gmQue ann) 300G winte preacneme sontenze dalia Cone del Conli A canto G
dpeadent: (@uigent o dpendent)) dela PA 0 1010 lale pienunGate featante i risarcinesto def danno
ney eantrontr della PA per ta medesima hpologu de events o & 1pologae analoghe?

KHo=1
Si=5 . e e
punteggic assogoate 1 B

Criterio 3: impatio reputarionale
Hel carso degh ulimi anai sono slati pubdiicals 53 Qiempi ¢ ivisle artgl avent ad oggeiio i medesino

evonio ¢ cventl anzioghi? i
No=0 i ) :
Nona rae abbama memana & 1 ’ o . ) i
Si, aulla stampa iocale & 2 T
Si. sulla stampa nationole = 3

Si, sutta stampa locaky o nazonale < 4

51 tulia s1ampa, kacale, nazvasky ed iemaronale = 4

pu_r_l_leguiu_aswgnaloiu N

Criterlo 4: Impatto sulfimmagine o R
A quale bveiis pUd coldcars! | nschio deifevents (velko apicale, istermedio. Basto). owera 1a
Ppesinnesd uslo che Teventuale SOpRetto mesle NEiTOIMANITIANIONG & Chvala, meda o bazsa?
abvnliodiaodelta T

A el o cotlatenators o funzionane = 2

2 lbvelio £i dingente di Uficio non goneraky, avetro POLLIONE apicale O PILEIOAe OIgARIatng = 3

-8 livelio gi dingente dudlicio pencraie = 4
A Beello © capo dpanimentoaegrelune gencrake = 5

funiegglo u:ugnalu__
Valore stimato dell'impatto.

.0 = neasun mpano; 1 = marginak; 2 = muncre, 3 & sogba. 4 = w200, 5 v SUpenon:

3. Valutazione'complessiva delrischi

Valulazione complessiva del rischio = probabilita x impatto :



schoda 6

Concorse per la progressiona di carriera de! personale

1. Valutazione della probabilita

Snlen
Cmerke 1. discrouonaiity .
B procossc ¢ chse, ale?
Ho. & dal tulto winee!al 1
L' parzaatmenie v o CHa gRY & Ca ANF AMMINETRin (TG dmeny gretinee, preolan v 2
[ parzialen vineaiaty sol data kegae » 3
E’ parzialmenie vinteato 2000 da ath amminsimativi legolament, cretive, Greelnd = 4
£’ aflamenie disceesongle = §

punleggio asscgnalo ’

Criterio 2: ritevanra nslarna

il processo produce oMet dueth alfesterno delf omminzuazonse ¢ sfenmante?
ND, ha come drtlinatano fmalks i bHg mlerno = 7

51, rsuliplo del processi @ rvolio dirctioments ad wenh estem = 5

puntoggic asuonalo; e

Criterio J: complezsith ded processo .
S leatls ¢ vn processe complesso che compotla # convolgmenio ¢ pr) ammnlieon (Bacdus 1
coniredli} in fas) succorsave por il conseguimente det s ?

Mo, # processo convelge ung cota PA & 1

St preceiss conv0lge pa done AmanEliazon: = 3
51, 4 processo convolye pa @ onque amministrazior = §

puntaggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & Iimpatio econemiza dol protesso?
Ha nlevanra esplusraamente infema = 1
Compoila Fatirdunione d: vantnpgi 0 $00GEHT ¢St Ma ¢ non PaRKHInIe My CCONOMILD (63 BCIso

di tliktio) = 3 :
Comparta MaMdamento ¢ consdereveli vantiggi a soggeth eslermi{os appsto) = & )
punleghic asyegralo;

Criteria §; frarionabillitd del processo T
1 risuttate ©naie Cef RoGeAso pud eL50/8 MGJNNT0 anche effetiudnda una ploralis ¢ opelaloni gienidd ; -
ecanemica ndotta che considerale complessivornente, afla fime assiturang o lesso NIUBMS (o5
pluralish ¢ atfidament rdoti)?
Na =1
Si=5

puntegpic assegnalo

Criterlo 6: control
Anchg sulla base delfespenenza pregressa, i lipo du cantiotio apphcalo sul processo é adegualo A
neutrakzzane o risehin? L
5h cosiuisce un efhcace Sirumento & peutralizzazions = 1
Si, & motto officace = 2
Si, POt NG PO tludk appoasimotiva del 50% = 3
_8i, ma in minima parie T 4 N
Ho, i nschis amane indffesente = §

punieggio acsegnato:

Valore stimato della probabilita

-0 = nessuna probabdld; { s mprobabile; 2 = poco probabite, 3 = prolabie, 4 2 mMeto probatide, 5 = ataments probabile.



Concorso per la pregressione di carriera del personale

2. Valutazione dell'impatto

Critonie 1 impatta crganizzalive

Rispeite & 19take det poroondie Mmpwgdlo nel Smgeis senazin (unitd eImAnEIaIvg $emphog) Sempetents
A syeigeie ¢ procssio 1o i fane del procesto ¢ compelenza dein PA) rellambdo defla singei PA
Quile peicentudle ¢ persenalt ¢ impiegala rel processo? (Se O procesio comveige Tale o P
serve nelfambda defla slesna PA pocoma mrenre A parceniuiit Al Her0nak) infEegala Ba et

conveti

fifies b Ceed N 20% = 1

five o cirga d40%: = 7

hnoa cucr GO = 3

fing dorca B EQ% < 4

w0 3 s A 100% = 5
punleggio assegnate

Criterio 2: impatio economico

Nel eatma degh ultamr cnque anm: 2000 Stale prosundiale senfenre ¢elta Conle des Sonto @ €nsca O
Gipencenll (Cingeall € dipendents) felia PA 0 5000 tllle pronuncale senlenze G nsarsamento del donng
neconfront desla PA per 1a medesima tpalogia ¢ evenio o & Ipokg.e analaghe

Ho =1
Sin g S
punleggio assognito

Crilerio 3: tmpatio reputarionala

Hel! corso degh ubum anni zone $tan pubbhcan su giomal o masle Aok avent ad aggella i Mmedesma
evenla ¢ eventi analogh?

No=G

Hon ng 3bbame memona = 1

i, tula stampa focale w 2

$1. sulla stampa nazionale v 3

S sulls £lampa Iecaia v nazonale = 4

Ax stampa, jocaie, ranGnak ¢d intemaziondle = &

puntegglo assegnato

Crilenp 4: impatic sullimmagine
A Quale ol pud cotocars | fscud defevento {lvelio apcai, nlarmedio, basss), oveeio i3
possncid 1ok che fevoaludk soggelio meesto relfarpangaanone & elevata, media o basea?

2 lvell ¢ addetis « 1
a laeiio ¢ eodabornton o lunnonano = 2
A lvela dudingente di ufo non ganerale, ovvero potizions apicale o posnone orpanizzalve = 3
3 vl O dergente d'uffico geanorale 2 4 . .
2 e di Capd Bipatmenlods egroland generaie = 5
punteggle astegaato

Valore stimato dell'impatto:

O v pessum ampatly, 1« margingie: 2 8 munore: 3 = B3, 4 = sario, § = superiane
5 g 3

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatio



scheda 7

Affidamento mediante procedura aperia, ristretta. negoziata di lavorn. servizi e forniture

1. Valutazione della probabilita

Criteri ) _P“;“!;éﬁ! .

Cnilcrin izgrezionshty
Il processa ¢ giscrotionsle? .
1o, det Tt wancelya = 1 )
E' parzzalmente wincolalo da¥a kegse 0 ¢ a2t amanmziratn: (regolomenty deelireg, cocotant © 2
£ panalments vincolsio 1alo calla bgge = 2

E’ parziatmente viacolata 40k da ati amannagitaing (regolament, taelive, cuegiany & 4

E' altamenie discrezonale = 5

punicgglo assegnalo

Critaria 2: ARYINIA CLI0Ma
! processo producs effell drelli afestceno delfammumstraiene of miepmento?
Mo, ha come asstnatang finale un uifits wiema = 2

S 4 roRato det procaise & meolio dretlamente ad wiente sstomr = & s
punleggio aszegnala

Crilerio 3: complossith dol processa .
Si Uralta di Un proCesEo COMpRSIo che compend # coavoigmenie ¢ pidl amminatanon (ostluir s
conliolli} in fast sutoessive per d conbguimento del nsulato?

No, ¢ profors0 £0o:nvoke una oold PA T 1

5i, it processeo comveige pid di tie ammmistalonc s 3

51, i prOGes 50 CONVGlge pit G Cnfue amminilrazioni = §
runtcgglo assegrato

Criterio 4: valore economico
Qual & Nmpatio cconomica del processa?
Ha fievanzd esclusvanmenic miems = 1
Compana Fetniuzone i vanBge @ $09905 G361 M3 d Aot BarHLaiare rhevo CLSROMICO {05 BOMSC
Qi sludio) € 3
Comporta FoMdamento o consdettvol vanlaggi a Sopgell estern (¢5 appanoje 5
puntegglo assegnato

Critetio 5! frarienabilith del procasso

I nsuiiaio Bnale del proonsso puo essere raggiunto anche affctiuando una pruraida dr operazion Oi onidd
econamica ndetta che, considerole compleszvamente, atia fine asxcwiane fo siesso mvtalo (en
pluralid gi atfidamenti ndoltt)?

punteggla asscgnalof

Criteric 6: controli
Anche sufla baze dellezpansnzd pregreisa, § Loe dr controlia Bppieale sul processo & adeguale a
‘neviralizzaze it naghia? ) N
“51, cotivisee un £fficace stumenty dinewiralazazione = 4 _ B
¢ molto efhcace = 2

‘S, por una peroeniuaio approssimatia el 20% = 3
-5 ma in minimo pane = &

Ho, il rischio nmang indiferento = 5

punteggio aswoﬂato;

Valore stimato della probabilita.

8 = noszuna probabiltd; 1 = improbabide; 2 ¢ poco probabile; 3 = probabile; 4 = motio probabido: 5 = pliomenic probatils.




Affidamenio mediante procedura apera, ristretla, negoziata di lavori, serviz e forniture

2. Valutazione dell'impatto

Criterlo 4 Impatto grganizzalivo

Oale 1TRegalo fel Singols Servid funia organrialva LeMPALE) Campe tonte
& svakzene d omest la tase det presesso d campetents deda PA) nellambio deda singnla PA,
Quiak pErCentuaie o £ersonaln £ empegata nel professo? 15e J pIocesst Couvoige Talivita O o
sonna neifambse geda wessa PA ocoone niferre 13 percentuai 3| potsondie mpiegale nel sena
£Qinvol:

Rispntto ol ot ol

fing i circa 1 20% =
filo @ £oCa A 40%, < 7
fino a corca A 60%) = 2
fino a cirea ko €0

finoa crcad 300% < 5 . -
punteggio azsegrale 2

Critorio 21 Impatto economico RO

Hel cone degh wlime Gogue anni 5000 stale pronunciale senienzo della Core dei Conti 3 cankd th
dpeedent: (dagont: o dipendeatt) defla PA o song stale pronunciate senloaze di rsercomento det danng
nei confront dedla #4 por ta medesima Epologia ¢ pvernio o d tipologse analoghe?

Ha= 1

S b L
puntegglo assognato

Critedo 3: impatta reputazionals R
Hel arso dogh ulemt annit sono 5180 pubbl<all cu Qemnak © ticle SMcol avend od oggela d MeSeLrmo

evento o evenl analoshi?

Ho w0 T .
Hon ne abbiame memona = 1 ; . .
i tulla Slamps joeak + 2 e e
i, sulla stampa nanonalke = 3

Si, culla stampa lpidle ¢ maxonake = &

Sisuba stampa, loaie nATORAKe o MIGIMATICNalk & 5

punleggio assegnate

Criterlo 4; Impano sullimmagine .
A quale Invilo puo coliofarse b uschio deifevento (nella apicale, intermedio. basso). awero i
porzione/l ncio che Feveniuale 50RGeNe festa nellerganiezaziono ¢ elovata, meda 0 bassa?
a iweto i adoetto ® 1

& Ivetio di collabotatere o funzignano = 2

2 Ivelio di diigente ¢ Uificis non generaie. VBl POLTIONT ARICaH O POEZILNG CIEARITIIND = 3
3 etk ¢ dirigente dUMGo generake & & oo ’ i

(6 Bvels 1 Saps dpartimenteisegrelano gensrake v 5 -
puntegglo assegaato.

Valore stimato dell'impatto..

O = nessun impalta, 1 = margnalg, 2 = minere, 3 = 5005; 4 = s&0i0; 5 = superione




schoda 8

Affidamento dirette di lavorf, servizi e fornilure

1. Valutazione della probabilita
Criten o Puntaggl
£ritario §: discrozionalitdy
freteuso © daomznake?
Mo, e cetuiio 1

colata =

0 parziaimente wncolnio datia logge € €3 &1 amabasinliag Degelaments, Oketive, circelyn » 2

£’ parnaimients vingelate seio daiflakgao = 3
E' parzatmente vincelate £0io da ol amasnsiiales (IRgolament: dueitne, orealan) = 4
" attamenle docrenonple = £

puntoggie assegaale 2
Criterio 2. rilevanra cslema
H pozesso procuce effelh dref afesiems dellamminaiidnone i nfenmento? . _
Ho. ha come deslinatang finale un uifiae ntemne = 2 ) o
Sr il rouitato del prodedis & oo crnttamente ad Lol cletmi s 5
punteggio assegnato 5

Critoria 3: complessit del proceszo
Sttt €1 un processo complasso che compoan A COmVDIgIMento O P BMETHAISIEARION! {BoCius o
_::on:n::\] 10 1031 sUCCE3S e per H CORSCGURLeNIC aef Aayltalo?

Mo, d peocesso comvolge vna sola PA = 1 o 7' S R
51, 4 proceeod Comvuige phi g e amminieliasoni = 3

Bs, il processs convelge pia i 0nque amaunisiranonr = &

punieggio assegnato i 1

Criterin 4: valare cconomico

Quat ¢ tarpans ceonomita el processa?

Ha rdevanea esclusramaents inlema » 1 .

Compona Talnbuzione di vaalagsi a sogpetl estern, ma gi non particolare nheve economico [os bome
disrudia) = 3 . o e e,
'c«npcna Fafficamenio ¢ considoravel vanlagg: a soggetti esterni (o3, _‘;‘;'p?'a_l_m)_ = :S B
: punteggic assegnato

iCntane 5 frazionabilits del processo e

A nsutato B del processe pud essere (dggunto anche offolluanda una plurslts di operazion d enta
eeonomica (dolta che, considerale complessnvamente, A3 fng 23sKATANG K BIOSSO AsuM3to (es
pluraita dr atfidamanti tigedny?
Noe

SiEE

. puntegoio astegnat

Critorio & controlil
"Anche subla base delfesperenza progress e, & 1pa ¢ contielio apphcalo wl.plooc.'.w O sdegualn
neulralizzase il rischio?

jSI. costivises un effCace slruments di newlrak
5l o molto officace = 2

: L Pl una percentunle appm::mab\'mrdcl =l
Si,main moima pante e 4

:Na_ W hschia dimang g’r;dar.’c:cn:c =5

azane = 4

poniegplo assegnstor

Valore stimato della probabilita



Affidamento direlto di favori, servizi e Torniture

2, Valutazione dell'impatto

Lritera 1: impatto arganzzativo

Rispetio al 1otle de! persondic imagalo Act Lingolo senena (Crtd Srgancratva semplcet competonfe
3 svolgere il processo (o 13 fase del processo & competanza dalla PAY neTambac dela singeta PA,
gquale perceniuale & porserale & ampicgaia net procrrze? (So o procasto comenize Taltnnld o pu
senl neifambao delia letta PA Gccone rdense [ percontiale b personak impeegalo nel senvi
CoEvaRy

fine & ceca  20% = 1

hng g cuc ik 4GA 2

finp a crco Il B0+ 3
fino a crca lo B0Y = 4
fing a circa # 100%

puntegple assegnato .

Criterio 2. impallo economico

Hel ¢ceesa dogh gl agque ann 3000 sialo pronunoate scntenre delia Garde c¢ei Conl & canco o
dpendent (Sngont o cpendent} el PA 0 500G 31018 PrOnuRGAle Aehtenze S NSAICIMCRTO del canns
nel confront: dald PA par la MEdesima Wpdicgna o events 0 a1 lpoldge analaghe?

No=1

Si=5 .
puntegglo assegnale

Criterio 3: Impatio reputazionate

el corto degh ullime acn sono stal pubbbcall sU giomel o rnste aricok Avent 8d oggedo il medesmo
evenio o evend analogta?

Le=0

Non ne stbiamo memena = |

51, sulia stampa locals = 2

5isusta slampa nazsonaie = 3

S5, 5U42 slampa localo e nazionalo T 4

Si gulla slampn, docalo, naricnale ed intemanonalke = §

puntagglo ascegnate

Lriterio £: Impatto sl immaglne

A guale vele pud colocarsd & nschio dedevento {lvelle apale, wminimed, basich owere la
posinonedl roke che feventusle soggetto rveste neilorganzranone ¢ elavala, medu o basaa?

A frelio gi pdcetto = 1
& lvello 21 coltaboratare o funZionans = 2

-3 beetia € disiganie o uffi0 non generake, ovrtto posizione apicale o pOSWIchE GrRaniErative = 3
@ lvelio ¢ dingenle dufficia gencrale = 4 N

8 IVEND 81 CAPO APAMIMENOSLOIetang genttal = §
punteqgglo assegnale_

Valore stimato dell'impatto

Q= pexsun impate; 1 = marginale. 2 = minare; 3 = £oghia; 4 = senio] 5 = wupeticre




scheda 9

Rilascio de! permesso di costruire

1. Valutazione della probabilita

Criter] Puntegql
Criterio 1: discrozionalita
Hptosessn ¢ dasrenenake?
Ho, & dal lutlo vincalalo = 1
E' pacmaimente wincolato dalla legge ¢ da
£ parziatmenia vingolalo Lo 0%a egge = 3
E' pan@lmentd windolifo i da ath pmmanistrilns (regslamenti curening, grestan = £
E* 2%aments discrozmnale = 5

L Bevrnnminatae {legolament, tieetiveg, citcolam » 2

puntegglo assegnate 2

Criterio 2: rilevanza eslorna

Il procas 20 produse elfetl Sirell aféslemo delfammansttaziane o alerenento?
Ha, ha come gegimatano finale un UMe:a Intemo = 2

Si, i 115ulato Al précesso ¢ ivallo deetlaments ad wianh cilerm = 5

punteggio aLtegnato 8

Cri{erio 3: complessild dol proceszo
Gt fratla dh un processo compliiso che COMPGMA H COMVIIMEnta @ S AMANNEUEZION [yl +
Coritodl) i fast SutCessive per d contaguementc del nsuliato?
Ko, procrsso coinvaige una sola PA = 1

Si, il proceszo cotavalze pa ¢ e smmmnsiazioni 7 3

Si, il processo coinvglse prt @ Gnque ammnelanon e 5

puniteggio szsagadte

Cnterlo 42 valore ecenomico
Cual & Impalto economicg dol proceuso?
Ha plevanza esclusvamente mema = 1 X
Compoita Falinbuzione Ci vantago! 2 s0GREM CHurf, M3 €1 AGA PAMEolary NuEve econdmica (oo, borse
drstudich = 3
Comports Fafidamento ¢i conssderowoh vantaggl a soppeti estem: foe appato) = 5

puntoggio sseegnato

Criteria §; fraxionabilith del processo
I rigukate findke del proceszo pud oszeie MAggUNta anche eliefiusndo Una pluralad d: cpermzien drontta
coonomics ndolin che, consefernie completsivamonte, 3l fne azsicurane ko slessa nsulialo {05
plurchis di affidaments rdott)?

No=1 . .<

Criteria §: conlroill .
Anche sufia base delespononza progrossa, il 19o O conlrollo applicale tul precesss & adegualo a
nevtiaiezon i ¥

:Sa‘ cosliuises Un &Micace Strumento di neutishzzazions o 3
Si. & mato etheace « 2

&I, per yna percaniunle aprrossemaliva del 50% « 3

Sl 14 A mminina pante £ 4

No. hrischia simone indifferente = 5

punteggic assognalo

02 nessuna probabiith; 1 = improbabie, 2 = pocn probabiie; 3 = probabie; 4 = motte probabubo. & = okamente prcbabile.



Rilascio def permesso di costruire

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1. impalto erganizzative

Repetto 2! etk Gl PRI Caake IMEoGAio sel Singok Sen o (Untd OmanEalva semphes) corr W
& teolgers o processe 0 1a fase dol processo d competenya deta PAY nelfambrig delta twagals Pa
guake percentusk d presonake &ompegate nel preemesa” (Se o piocesso comwpige Malimatd o o
Semall nelamieio SEN3 altsad PA cooonte nfetite L peicentuakt ol perionale iMEEEA0 ner tenan
thivgt}

Lnoagueea 2 20% 0

00 e A0 < 2

o norea d6GN = 3

e A cifca 0 EC% + 5

fing 3 Girga d 1605 = §

.

puntegglo assegnato

Crlerio 2. iImpatto cconamico

Nel eomo gegh Wrn ongue Aot tond $iale proagnoate sentenze detls Cone dal Conty 3 canco &
apendent {Snpeeh o Cpencent) detla PA o tond tale prenuncate sentenze Of nsarcimen(o del dacno
A cOnitant: deila A pet i3 medesma Lpeleg a G evento o 0 Lpologie analegho?

Mo 1
Si=5
punteggio assegnalo

Criterlo 3: impatle reputazionale
Wed corso gegh sl annt neno stab pubbicsi su giomal ¢ mvisle amcol svenli ad oggelo 1 medenmsg
cvenio 0 evenh anaiogh?
Nosd
Hea ne ablaamoe memona = 1
&), sufia stampa locaie = 2
St, sulia stampa aarwnale £ 3
S, St slampa locake ¢ RanoRe & 4
Sisulia stampa, focale. nazonake ed intemazisnake = 5
puntaggic assognalo

Criteria 4: tmpatte sull'immagine
A quake Ivelo pu0 codocam f nscue deifevenio (hbvelo apicale, intermodc, bassa), owwero 13
POSIONeN futis che feveniuale S0gGEID vesle NeiTorganzaticre ¢ oiovata, media o bassa?

£ Inglo di addetio » 1

a invelia di cottabaritom ¢ funzooinio s 2

a lvedlo di engente o uificio con GENEToke, CVVErD POSIZIoNE apicak o posizian organieralva = 3
2 Ivetio de dinge nle dutficia generale < 4

a tvelo di capo dippdimentafsegrelano genorale © & ..
punteggle assegnato

Valore stimato dell'impatto

O = nessun impatle. 1 = masginake; 2 = minote; 3= sogka: 4 £ seno, 5 = superiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto;




scheda 10

Ritascio del permessce di costruire in aree assoggetlale ad autorizzazione paesaggistica
(procedmento ordinaria)

1. Valutazione delia probabilita
“Crten o F“"":‘-‘S‘i‘i.lj

Criteria 1; discrezionatita

Hprocesso & diacrezorale?

Ho. ¢ del1utio vrrcglato @ 1

E’ parniaimente vinZolaid 0a%3 KGR0 ¢ 83 G0 amatmsitalvi (togdlamients, dueltve. Qrooling = 2
T2 parzakments vincpiag $oin dalls kepge 5 3

£ paraalmenta vancefato 5350 da Al aramastiathn fregolament ducttne. crealan) = 4

£ aRamenie discrononale = §
punteggic arsegnato

‘Crlterlo 2: rllevanza oxlorna

IF processe produce effetl: diret piTeste Mo O GMMASLIAZCDE Of BieNMeNi?

'Na, h& come deibnatano hnale un uilop inteme = 2

Gi i risutalo del procesco ¢ rvotte dieettamente ad utenti estetad s &
puniegale assegnate

Criterlo X: complessila del processo

Si Uols <t uUN PIOCESS0 COMEIOES0 CH COMPORA U COMYOIQIMEnTa i P AMMInAtazsoni {esclus 1
conlroly in 2SI SUCCESI Ve ReT 1T ConseguImenta del reuhato?

Ho, d grocesse convoige una sola FA = 1

SL il processo eotvelye fid ¢ lre amminidarion = 3

1, d processo comvelae i i GRGUe DMMminisazemn T 5
puntéggic assagnato

Criterio &: valare ¢ConomMico

Qual & IMPAN2 CCONGIICD Cel processoT

"Ha lovanza escivavamente interna = 1

{Compoda Fafinbuzmne divaniagh o soqaeth edlerm:, ma i non parteolare nbeve economkn (s borse

‘0l stud) £ 2

Compana Maffigaments diconssderevoli vanlaggi a rogaetl e2fpni (ex apzalte) = &
punteggio asseguale

‘Celerla 5: trazlonabHil ool processe
Tinase del processo pud essere raggunto anche effetiuandso una pluralits di operazioni doenltd
(BCONOMILE Ntita che, consmerale compiesshamonts, alld finp assicurang 1o slesto rsultao (o3,
pluralith ar affidamant: ngoti) ?
Mo
5ies

punieppla assognato_ ‘

:Criterio 6: controli

Mcba eulla baze delfespenensa pregreass, 4 190 d canlofio apphoata cul processo & odegualo &
DRUTLrrare d f1sghin? Lo . -
S0, costithee b efficace slruments di reulrlizrazicne = |
Si. ¢ molfo efficace = 2

51, per ung percontusie approssimaiva det 50% = 3

Si, ma i minitna pone = 4

; io rmane indiffereate £ §

punlepgic sssogralo,

Valore stimato della prebabilita -

‘0= nessuna probabiltd, 1 = amprobabide; 2 = poco probabde; 2 € probabic, 4 = molo probabis; 5 » sRamente probabie,



Rilascio del permessc di costruire in aree assoggetiate ad auvtorizzazione paesaggistica
{procedimento ordinario}

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 13 impatto om;ml.-_nuyo
Reupelto al Ie4'0 dg! persenak PRSeEA0 Rel S0GE0 bemdi (U3 6Ran2ralva semalice) compelente
a svoGere | proceEse [0 4 fate gl pledeied O compe deida FAY nerambiio defla singola PA,
Guikt perceniudle Or pormanale & mpegalad ned prokesa? (Se d procesea comvolqe Taftvld dr pit
sonvs seifaminlo della slorsa PA occore sferce 15 perceniuale al personaie mpegalo ned sen
[T

fino 3 ciea it 20% = 1
fwoacucy 1AM = 2
fiopacnea 4 60% = 3
tng o oiga lp E0% = 4
fing a corgn i 1G0% ¢ 5

punteggio assegnate

Crileno 2: impatio economico

Net corso g wlimi cinque anm tono ciate prencncate sendenre dola Cone o Conll a cance ¢
digenatnti (Qirigenti o dipendenti) detla PA © sono £lats pranunalte sentonre de nsdromento del danng
Aty CO0NTONU della PA por la medesima (D600 tievenis o di tpolegio analogne?

No=t
Gig s
punlegpio assagnal

Criterlo 3; impatte roputazionals

Hel corsa degh uhimi annd =one statl pubbhican su Gimak 0 Fnsle GALGalk Avenl 80 GRGENS i MeaedRT

TYerie g eveati anaioghi?

Hos= O

HNon ne abbizmo momana = 1

Se, sua glampa ocade = 2

Si, tula starpa napenalke € 3

Sr sulla stampa loclo ¢ nazichale = 4

S suila slampa, JoCale. nazionalke ed irfernarisnaie = 5
puntegglo assegnat

Criterio &; impatio sollimmagine

Aoquake bvelo pud coflocarsi i mschw deffevento (kvelio apcale, intermedno, basso), ovvern |
posmicnefd rucle che Teveniusle 20050t10 rivesle nelTorganizzuzione & clevale, medus a bassa?

& Inela di adgdelto £ 1
2 dvelia di collaboralore o funzicnania = 2
a lvela i dingonto di ufficio non genersle. ovwero posizione apicak: ¢ poLLIGNE QroanErativa = 3
o kvello didmmente dumoo gencmie © 4 o
a favetio ar capo dipatmenia/cegrelanc generale = &
puntegglo assegnato

Valore stimato dell'impatto

0= nessun impallo; 1 = mMAMQNGIE; 2 < mitoie; 3 = s0gka; 4 7 sena, 5 & supenoic




scheda 11

Rilascio del permesso di costruire in aree assoggellate ad autorizzazione paesaggistica
{procedimento semplificato}

1. Valutazione della probabilita
Criterl T Punteqq!

Critena 1: discrerionalilh R
Il procesas & dricenonale?
He, ¢ deltutio wincolatg = 1
£ parnalmente vincolalo 4alla ingge ¢ da aM IMmunisirated (regalamenn disettive, Cizzstan) = 2
T parzalmente vinaotato toio Jaka kgge © 3
E" parzaitmente vincolalo solo da ath ommumsteated {regolaments, dreetive,. orcolan) = 4
E"akamenie decresonale = &

punleggio atsognale ’ 2 ’
Criterio 2: rievanza ostorna
U processs producd ¢iett Suail aTesiemo deTamnintlrldne o nfermenta?
K. ha come destanatang hnple un uhao inferne = 2
Se. 7 nsUTato Ool processa & INGEo decllamenlo sd uiant esleimi = & .
puntsggio assegnalo 5

Criterio X: complostlth dol processo
Si afla €1 un processo CoMplesto che COMPCHR | COMVORIMEns di pilr ammunisiiazoni (e3cium )
CONUOHY In F35i SUCEesEng POT Il CORSEEUITERLD At HEuNaLD?
Mo, @ processe convolge una sola PA s

S0t procesyo comvolge paz ¢ e ammastration = 3

54, i pretesso coinvolge pid g onque amminiziranel = 5

puniegpio asscgnato "2 .

Criterdo 4; valore seonomice .
Qual ¢ [MPalio eConomiso ¢ol processoT o
Ha rilevanza estiusvanenic miing = 1 .
Compona Fatsburnone o vaMdgss D S005EM estern, ma & non parlisolars nitvd ECONLMITG (e borse

i siua) = 3

Comports Falfdamento Or conslerevol vaniaggi a woppetii esterni {es. sppatie) = 5
puntepalo assegnate

Crltosia §: Irazienabilith del processo
ITisubate findle del processo pud essere ragunte anche effetluando una pluraiia dr operanoni di entia
economica rdolta che, conssderate complessivamente, alfa fine assicrana ko slesso nsulato (es.
piuralith dv aftdament edothy?
Ras1
‘Sixg

Criterio 6: conlrolli
Anche sulla base gellespenenza pegressa. 1 4po & controlio 2ppleate sul processo & adopudio ..
nedirskisaro 4 noshio? o
&1, costiusce un officace strumento di soutiatizzaziono = 1
Si, & moho effiace = 2

Si_peruna pereentuale approssmnativa def 50% = 3

54, AN3 1D MiNima pans = 4

N, i nschio firnane insifferente & 5

punteggic azsegnalo;

Valore sfimato della probabilit

0 = pessuna probabiltd; 1 = improbabide; 2 = poco probabsie; 3 = probabile; 4 = molto probabile; § = ahamente probabile



Rilascro del permesso di costruire in arge assoggettale ad auvtorizzazione paesaggistica
(procedimento semplificalo)

2. Valutaziene dell'impatto

Cnlenie 1 impatio oruanbz‘aiivn

Fuispeio @ oiale del personale impicgato net swgcio senvizia (Un1d SrGanEIahva seenniie] Lonpeienie
i 3wchs £ procesia (o 4 {350 gel processc di competotza deia PA} nedambdo deta wngela PA,
Guate pettedivale di peisonale & dTBegald Mol @oCesse? (S0 protesia cornakge [alinta o p
servar PeTAmbTo delia wlesza PA cccome Hlerre 1 percentuale ol personaie wmpwgalo Nel SED
comvpml

fing acaes d 70 & 4

fne acacy d £0% = 2

Iindacrcan bl &3

ting a coca bz 0% = 4

hag acucsd 100% = 5

punirgglo assegnato

Critone 2. impalto economico

Net catno dogli ulmi Ginque ann SON0 SIEl0 produntale Lenlenzs doid Cone ool Lonh 3 canen a1, -
apeadent {EM5enl 0 ¢ipendenti) deila PA 0 sono stale prenuacatd sealense g isarcmento Sof danng
nai centiont delta PA poer o medesoma lpologn dievento o diipcioge analoghre?

Nout
Hith

puntegylo assegnato

Criterio Y impatte roputazionale
el coron degh ulimi anny 2ona stall pubblcan so gomab 0 mnate anicoh avertl ad oganile ¥ medesmo
EVEALD & event saakigh T

Ho =

Hen ne abbuamoe memania = 1

5i. sulla stampa el = 2

G, spta slampa narionake = 3

51, suta stamipa locale © nazionak < 4

81 w0 stampa, kocale, naxionaly ed intenazonale = 5

Critceio %: impatto slimmagine ) L
A quake el pub collocaisi i nschio ge¥evento (Ivelid apedlke, mtemedsd. D3ssel overo 1a.
peaacnelt eyl che feveniuske coggena meesla nelforganrzazione & clevala, med o bassa?

A bvelio ¢ pddetios 1
o iwvelo 0 coitabornlate ¢ funzionaria = 2

3 lveika €: ¢npente ds uThoia NON PENCTEN, GvwOie POSIIONG apicak: 6 podwions organratea » 3
a el Qi dirgente dulicn (;cherplc =4

2 Ivelo €1 cApD dDaRiMeN!B/LQrELIND generabo = 5
punleggio assognal

Valore stimato dell'impatto;

;0 = pezton Empalto; 1 r marginake; 2 e minge] 3 o sogia; 4 © sen0; & S supanoin

Valutazione complassiva del rischio = probabilita x impatto



Scheda 12

Aulorizzazione ali'cccupazione del suolo pubblico

1. Valutazione della probabilita

Critesi Puntoggl

Critorio 1: diacrerionalith T
{ ErOSetid & discroxisnake?
Ko, & Got tulto wincolata = ¢ .
L7 parzialmentes wincclato dala legge o da alle anmnnasiialn (eptiatnenty, dreline, airgetani} v 2
E' parziaimente vinealalo sof0 dadla legge = 3
E' parziatmente wincolalo sofa da allk ammanisiraing (fegaiament! direbinve, crcodant « &
L' atamente ducietiongic = 5

pumegglo assegnato, 2
Critorio 2: nlevanra esterna
H procesyo produce effelr dizetts alfipsiemo delfammnizirazieons oenfysmonte? 5
Ho. ha come desbnalalio Tinale un ulficio intema = 3 ’
1, il rizukato del processa & rvolo Grefamaento ag atenli ¢sieme = §

punteggio assegnale -1
‘Crltatic 3: complessild del processo .
S raln O un prOCAsEe COMplesso che comporta | Carvoigimenta i Sl prnmiatstazion: (escus 1.
Coarotk) in fasi sucoessive per 1l consegeamento del rsutalo? :
N, il processs convdige una soks PA = 1
Si,d processo coinvolga pi gl e amminsitasen = 3
Sl precesso coinvehge Bk i cnque amminstanon = 5

1

puitoggio aczegnata

-Criterio 4: valone economlco
-Chsal & Mempatio economico del processo?
Ha rievania esciusreimant interna = 1

?Compom: Fettbunone & vAnlage @ seG5eMN osterst ma dunon parkicolire fhevo coonemizo = 3

‘Compesta MAMaaments di CONSKICIOVDE vaniang: 3 $0090TH CHICIMI[CS MANSUA SAANICND) = 5
punleggio i.ss.ugnnl

:Crl!cl‘io 57 fraxionabilitd dof proceeso

#isutato fnole del processo pud essem raggonto anche eifetfuando una plurat{d do operazion] & enis
IECOnOMIC fCMA che, contideiaie complessrvaTenis, alla fine ats:curans b slesso msuftale?

iNo=1
Bies

: punteggio assegnat
: eontroll

vily base delfespe
neuiratzare H nsenly?
St, costtuizce un efficace strumento £ pewtralizzarone = 1
i5i, & moka efficaca = 2 o

1, pet una perceniuale operonsimatva del 50% = 2

St ma in miowma parie - 4 FTSTVE GG

renang indhiferente = 5

ienza pregrossd. i 190 ¢ conirolio APPHEIle Sl ATOCE350 & AdepUDta

punleggio assegnato

: Valore stimato della probabiiita

0 & nessutia probabilita, § = improbabide; 2 = poco probatbids; 3 = probabile; 4 = maole probabike; 5 = pftamente probabde



Autonzzazione alloccupazione del suclo pubblice

2. Valutazione'dell'impatto

Grfterio 1: Impatio organizzative .
Rispeito ot tolaie del pernanate impegalo cel 1ingelo cenndio {unda organ2zatva semplce) canipolionte
a sveigera i processo 16 3 fase del [ocesso d competlenza de¥a PAY nelfambito della singola PA,
qQuale percentudle di porsgnale ¢ Apwgata fol prpcesto? (Se B proeyse toinvalge Tatineta o prr
sovizi neRamble delta stessa PA occarre ofenre 13 peroeniuate o peoonake mpseqain £ senvet
comvaki)

1o a cirga 4 20% = 1
fino acrcad AQ% = 2
fino b circa 160%: = 3
(ino & cwea ks EG% + 4
0 @ Girca it 100% = &

puntogglo assegnata

Criterio 2: Impatio economico

Nel corso dogh ultame coague annl sone stale pronuncaale ceplenze della Corde ged Conli & Cafeo di
dipendenti {Emgont o dipepdenty della PA o 3060 slale pronungiate sontense ¢ ncaramerto del dannd
nei coafront delia PA per bx modesimn tpcloga 4 evenio o d pologse analogha?

Ro=1
Si=6
puntegpio assegnate

Criferio 3: impatio reputazionale .

Hel ¢orso Segh Llmi anfi 3009 2184 pubblicati su g:0mak o imviste dticah avenli a8 o5acilo ] MEJesamo
evento o evenll oralaghi?

Nor

:N_a_r} ne sbbisme memona =

Si. gulla $1ampa kel = 2

84, sulia tlampa nazionaie = 3

L, sufta stampa locale e nararate = &

iS:_s_u:‘.n atamga, ke, nansasie o inlemananaie = &
. puntongic assegnato:

ﬁcmerlo 4: Impana cull'immaging

A ogualt Ivolid put cobocairse & nschiw delevento {lvelia apstdde, mtermed:d, Hassn), ovvalo (o,
poszicned rucks che Mfeventuaic soggello nveste nellorganuzaziona 4 elovala, modi o bassa? :

0 Bvelo ci addietto = 1
a Lvelia Cr codaporalere o funnonano « 2

a kvello i dingente di uffxo non gonerzle, ovwwero potizone apickke o pasinione organwzalva = 3

‘a tivolio 61 dirigents duificia goancrals » 4
8 laello 0 capo dpanimentasepretan geneiats = 5

puntoggle assegnat

Valore stimato dell'impaito!

0= npestuh inpatie; 1 # malginale; 2 = mindte, 3 < Logha; 4 & $end; § & supetione




Scheda 13

Autorizzazionl pubblici spettacoli

1. Valutazione della probabilita
Critoni B o Punieggi

Criteria 1: discrozionalild
I poCRaEd ¢ Qurrerenaie?
No, ¢ del lvtio vincalalo = 4

£ parzalmenie winooio Caia kogge € Ca ot amiminestiotv Hegolamant, daetive, oreoian

E’ pammimants wio0aa S0 43la dngan © 3
£’ parzinlmante vincoiato 50k da gt ammindalrata (Iegerinthal . d1etne, Sreslan) ¢ 4
£ akamenie dacieziongle = &

puntegglo assegratd

Crilerio 2: rilevanza eslotha

1§ processs produce efetl dicth aToesterng doramminstiazoas o nlorimento?
Ha. ha come gestingianio finakd un ulficis mierma = 2

S, Fimealo 86l peocesso ¢ avelio dustlamenie ad ulentiestermce 5

punteggic asvegnatlo :

Criterio 3; complessith del prodesso
St vatla o Un processo compleaio che Compona d cowwgiiaionio O pil amminislianeni {eschist i
controfi) in fasi succestve por d consequumento del nsgitale? :
Mo, it processa coinveige und zota PA = 1
Bie pmﬁ:sso conveize g o fre smminssirarsoni 3
S 4 PIOLELE0 COINVOIGe Pt Ginque amaunistiaziont = &

puntegglo assegnal

Crirerio 4: valore econamico
Cual é Nmpatio econonnuco del peocesso?
Ha mevanta eidutivamante inlerma = |

Comporta fatinbutione €i vanlagg: o sOJcil o3100n, Ma € nON FALUCHIE NLGND 2CON0MICD & 3

Comporta Fafdamento i conserevol vartadg & sogaefir estems (e3 mancata sanmone) = &

puntegglo assegnaty

Critero 6: [Rzlonabillld del processo

{1 nsultalo indke del rocesso pud essere 1aggiunt anche effoltuande una churattd ¢ operazroni di ent:
conomica igetta cho, considerale complessvamente. alis TRe A53Eurant 1o steL50 risUNato?

Hoe=1

Si=8
puntegglo ascegnalo

Crlerio 4: controll
Anche sullx base delfespenenza progressa. J ipo di coalrolio apphcalo sul processe ¢ adegualo a
ineytimiazare 4 rackiad

-5, corltunion un efficoc
Sl bmotocffitaze =2
si, pet und pcrccnluuhé approasimativa del 50% = 3
:Si, ma in minima pafte = 4

‘N, d mchio fmane indifarente = 5

rpéu!c dineulrpizzanene = 1

:5unu:ggio psngnale

Valore stimato della probabilitd

;O * nesiuns probabilad; 1 = improbabde; 2 © poco probabile; 3 = probabde; 4 = molto probabida; § = aliamente probobie.



Autorizzazioni pubblici spettacoli

2, Valutazione defimpatto

Criterio 1: ifnpa!to arganizrallvo

Rapelio al tolake del porsonaic vrgse gato Ael $ingek Servind (undd Giganizziiva wemphie) competenin
a4 svokgere W processo 16 R tase del Siocesid d fompetena deta PR cliambais defla singola PA,
quale porconicate di felscnale & enpegsia A0l Rrocoso? (50 3l oottt Convolnt fatadd 9 s
servizi neffambde della slessa PA oCCome afetics 10 percenivale &' parsondle MALgaio nei wenan
comnvall}

Ine a cirea d 20% = 1

noacrcad el = 2

finoacirca it G0% = 2

fno 8 crca o §0% = 4

fing a cread 100% = 5

punleggio assognalo

Criterie 2: impatta economico

Hel corso degh vt anque anm seno slaln pronunmale senicaze detla Corte de Conl o carko o
igentio o iy defla PA ¢ rono slale pronuncale seniente di RIIIGMonio dal danno

nei confiont deda PA per iz moedonima Upokofia o evento o di (pokogw anaioghe?

Ne=1
Sis5
puntegglo astegnalo

Crilerlo 3: Impatie reputarionalo
Rel corss degl: uRzmi annd 2oao £13U pubblcat fu RN 9 rvele arkorh avend od oggelia i medozing
evEnLD O cwent analoghi?

Ho =0

Hoen pe abbiamo memorna & |

St sulfla slampa kacale = 2

Si. outa stampa naziomale = 3

Si, sulla zlampa focalo € naznale = 4

51 sulla Kampa, logake, RATSAZKe OO infernarionale = §

panteggle asacgnalo_- . ’
Crlerio 41 impatta sulllmimagine

A quale lvelio put collocars! d machio deffovents (welio apicale. ntermedio, bassa), owvoro la
positioneid uels ehe Feventuale soggetio nvesle nellorgprlzzazions & ¢icysts, modia o bassa?

3 lvelio di aaddatto = 4

o Ivelke di collabotatere o funronano = 2

0 Inetke i dingente ai it non gonarale. Gvvare pestnons apcale @ posione organzaiva = 3

“a Fvetlo df dingento dutficio generale = 4
0 Iveiio €1 €30 GiPARIMENta’eQetano gencrake = § N
pumegglo assegnate,

Valore stimato delf'impatto

0w nessunimpatte; | = marginake; 2 = minoce, 3 = oGk 4 w3000, 5 5 suponore

Valutaziene complessiva del rischio = probabilita x impatio




Scheda 14

Rilascio del permesso di costruire convenzionato

1. Valutazione deila probabilita

Crileri

Criterio ¥: discrozionalith
{1 proCess0 & discrerionaie?
No. & delwitlo vincolata « 1
E' parzialmente vincalalo dalla kedge © 6o ath ormministedinv regolamenti, direttao. circolang = 2

€' parsialmenly vincelato taka dadia legge v 2
E' parzlatmonte vindolalo »0kd Qa ath ammamnsieatoa {regolamends, aeefitee, Coenlang = 4

E' atamerie discrerianaie « 4

punleggio assagrale ’

Criterio 2: rilevanza estema

Il processa produce otemt daeth alesterns deFammmisiraziane & rlenmenio?
Ha, ha come destnatare fnale un Wifcg imermng = 2

51, i rsulato det proctea ¢ avoRo direllamenie 0d wteati esteenl £ §

punteggio sssegnalo

Criterio 2: complessiti dol processo
St 1ratta ¢i un processd COMPRELo ChE COMPONd i cOMvekgMmenio Ot pil ammagianion: (eaciezt )
€oALralll) in fAsi UCCRSSAN PO i Consnguenento del nsutialo?

Ho. il procaseo comvele una soa PA L T

Si_ ¥ processo comnvolje gl < e aaw
Sl # procazso conveie pu & GAqUe G

tazni= 3
AILUATICAI T &

puntegglo assegrale

Criterio &: valore cconomlco

'Da_.m_l + Fimpatio economico del processo?

fHa reVanza eschusvamente interns s 1 .

Comporta Tatinbenone di vantaggi 3 sogqetti eslemny, ma di non padKolare nievo economico (es. boive

i sludio) « 3

Compora Mefidamenio o conterevoil vanlaggi o seggeri esterni {es, appakol = 6 .
punleglc assepnate

‘Criterio & frationabilils det procesia N

I risuitate fngle del PIOCESO DU £33 i IBpQiunto anche effetivande yna plura i di opetazioni dientitd

pconomica ndotle che, censoerpir complezseamento, aits fine ssskumano k0 slesso nsuialo (es.

‘pluralith i affidamentt idatt)?

No=1

sia g .
puntzggio assognato.

iCritotio 6: controlll ]
;J\nr..h.a" iul[a .bau delespenenza preqressa, § Upa di conrollo applicalo sub processo & adegquale a" )
:neutratezase d nachia? .

ca un efficace st 10 dr neutralizzazione = 1
melio sticace = 2

wna percenfuale approssimatva del S0t = 3

i Finkna parte < &

‘Mo, i risehio nmane inddlerente = &

puntegplo assegnst

£ = nessuna probabddd; § = anprohabie; 2 = poco probabile, 3 = probabie, 4 = modio probabide; 5 = atamenic probatile.



Rilascio deif permesso di costruire convenzionato

2, Vatutazione dell'impatto

Lritorio 1: Impatto organtrralive
Riapelie 3l lotals del prrsonale mpregalo re! singolo sanario (undd organziaiva semplae} compelentle
A swgigere i procestn (o fa fare del proSenss i compatenta deils PA) relfamide detta singola PA,
quake pereeatudle & porsznai & mpgala nel procassa? {Se d procestn corwdie Pt ¢ gl
wenari nelfambdo dolia ytessa PA pocone ffefice 1A perceniuals T prrsonais mpegalo nel denin
eonveliy

fNo A CiHCa d20% = | T
fno o il 40% = 2 T
fino a citea 1 60% = 3
fino 2 cifea o E0% v 4
fino s cirea 11 100% v &

puntepgio assegrala

Criterlo 2: impatto economics

Rel corso degh ukimr cingque ann: sene state pronunciste sentenze delly Cone de: Conli a cars o .
dpendentt (drgent o dipendent) ceila PA o 3000 51ate pronunciale Lecteare o nsdicrmenta ol danno
nen eonfiontt deils PA par a medezinna tipolagia & oventd ¢ ot Ipologa anakxghe?

Noe 1

Hie§
punteggic aszognato

Criterio 1t impatte repulazionsle
Nel carso degl Winn snnt 50n0 $lab pubbicall su gicreak o sty aibeoii ivent ad oggeiio d medelime
aventio o evenli snatgghi?

Ho=0

Hzn pe atbisme memona < ¢

Se sulla stampadncale = 2

51, sulla slampa nazgnaw = 3

S, sulle stampa locak e Raronae = 4

St eulla Blampa, Jocake, nazicnale od mismazonale = §

puntegglo assegnat

Criterio 4: Impatte sulflimmagine

A qudle Evelo pud coliocans ! nschic deffevento (ivelio spwcalke, inlemmodio, hasss), owero
potizionell ruole che Fevenlualo soggeito rveste nelforganizzazione ¢ clevala, media o bassa?

a irvello G nddetlto = 1

2 tivelle di coliaboratore o funzwnane = 2

a Irvelo Gldngante di uificia non generale. CVvero posizione apicale o pesizions organzatva = 3

a livelio g duigente dutficic genarale = 4
# Inelta g capo dipatimentolregrelana gonaraie = &

puntoggio assognalo]
Valore stimato dell'impatio

0 = nossun impalto; 1 © masgiaeke; 2 < maoie, 3 = sogha; 4 = serio; & & supenoe

Valulazione complessiva del rischio = probabilila x impatte




scheda 15
Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contribuli, nonché altriduzione di vantaggi
economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privatt (esclusi quelli
disciplinati dat regolamento per gli inferventi ecanomici di assislenza sociale e per motivi
di studio)

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Criterio 10 giscrezionalith
H piogazsn ¢ aiscierinaio?
Ha. e gel lutta vingatale = 1

E' patzia'mente vingohato dalla kgge ¢ 9a ath smmnistiaing ffegalamentl, deellive, creolan) 7 2

E’parnaimento vincolsio soo dalia leghe = 3
E' parziaimente vincolale 010 28 2t ammmiitalng (FEF0LAMENT, Sreline, SACEAN} = 4 _
E'a%amenie gncrerionaia & 5

punteggle sssegnate.

Celeria 2: ilevanza vslema

It procesto produce effetti droth afesterno colfamounatrazione di rdenmento?
Ko, ha Come Coslinaland tinale un U0 ntemna = 2

Ei, dl nauttata deol processo & nvolle duetiemente ad ulent esterar = 5

puntragio asuegnato

Criteria 3: complessit del .pruce:‘:a o
'Si tatta di un HOLesso complesso Che Ccompodla # COINVORIMenlo O g0 amminisiralon (esciut
cenlredti) i fas] successive pet d conseguimonte de! nxulialo? .
MO, f processo coinves una sola PA = 3

Si, # procosso coinvolgo pr di e ammimsiiazion @ 3

Gi. A processd convplge pic di cingus ammintraricni = & s
punteggio assefnalo

Critorls 4: valoro enonomico

Qual & Tenpano econcmico del processe?

.Ha dlevanra csclusvomente inloma < 1

Cormpaita Fatinbuzioae ¢ vaniagai & sogoeti eslemt, ma di non particolate Maavs CCenom:co (e Lorse
dintudin) = 3

Comporla ra!_t_adar_n.q_ntp QIICC!'\:QQ_!'_I.‘\;\)_!J vantaggi o sogpetl extemn {us. appalto) = 5 e
puntegle asaegnato) .

Criterio &2 rarionatilnd ol processo X s
It psuttato finale ool processo pud essere mgRiuso anchs ¢fetuandd una pluealtd dr ORa Ao & enitd .
economica ndolla cho, considorola comp i we, aka fine assi W0 o slesss hiutiale {00

tphuratal v afdament o

Mo

‘Si= 5

punteggie sssegnat

Criterio 6: contrelll .
‘Ancha 4T3 Dazo deifospencnza pregnessa, il Lpa di confroba applicats tul processs ¢ Astguals 3
tratazare & fischio?

51 conttuizce un efficace s
S, & mofio effcace = 2
Si, per una percentuie approztimatiea del 508 = 3
51, mz in minrra pare = 4

‘Ho, i schio fimana inddiarente = §

o neutralrzarone = 1

) .pqu!nm]ioauuqnut

Valore siimato della prohabilita




LANLELbIWIC T LN UL DUV VEHZICHT, LU IIBDUL, $UNUHE sl IR0 U1 valllbyLl

economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privan (esclusi quelli
rierinlinati dal reanlzmenin nor Al inlaaant eranamic di acsictanra casisle o nar mntii

2_Valutazione dell'impatto

Critorio 1: impalie orgIMEIALYG

Ruspotiar 3t b e gl prancnaks mdiegala 6ol singoha seriio (endn oiganezaiiva semplice) compelente
2 syoigere il processa {0 fxse del proopssn o compelinnzs della PAT nefambea delis singels PA
Guale percentuale o porspnale ¢ MPRGNa nol fH0CRI07 (S0 Prosesso covlvolge MATNA &
senane nelfambia cella xiezga FA CoCofe Melve 3 perceniuale al persgnale mpegalo nin snna

eDels)

NG a circa 1 20% = 1

fing s oires J40% = 2

find a cica R 60% = 3
Hne d cifca lo §0% = 4

fina 0 £nca d 100% = &
punteggio astegnata

‘Crtterls 2: Impatio economica

Rel corza dogh wlimi cnque arm sono state pronuncaalte senlenze dols Cone gei Centt a caneo or
dipendont! {dingent o ¢poadent) dolla PA 0 54n0 $12i¢ preduncate 2entenre di rSEIGIMENTD del gannd
A confront; delia PA poe la medesima Ipodg:a & events o & lpakogwe anakoghe?

Ho=1

Ste5
puntegio sasepnato

Crilerio 3: impatto reputarionale
-Hel e degh uhime anni sono 8130 pubbical su goimal 0 iwisle arcolr aventr ad oggeits § modezmit
cvenio o eventt anatoghi?

‘No=0

‘Hon ne abbwmo memena = 1

'Gi, suta slempa losale v 2

.54 sulla stampa narionale v 3

S sulta glampa locake a nancnake & 4

|Si gutta elarmpa, localo, nazioraie od internazionale = 5

punteygio assegnale

Criterio 4; impatio sullimmagine
A qusie Lvello pud cobotansi d mschio dellfewento fiveBo apcile. infermodio. basao), owero la
[POsTNa fuoia che Tevertusio toguelio tesle nelfomganizranone & 0lovata, modia o bossa?

Oragaetion 1
¢ collaboralore o lunznatio = 2 SO

fu Frela O disigente di utficho non gehdidle, DWers pOLIZICAT DPICal & POSRIONG Gganz2aliv ¥ 3

ga kvolio di dingente d'ulficia generale = &

2 el i capo dpartivento/eegrelaio generale » &

punlegglo pssognal

Valore stimato dell'impatto-

:0 = prsiun impalto: | = maipinake; 2 = minore; 3 = sogla; 4 = 2onio; 5 = superiota

Valutazione complessiva del rischio = probabilitd x impallo;



Scheda 16

Servizi per minori ¢ famighie

1. Valutazione della probabilita

Criterl
Criterio 1: dincrazionalily
H prozesso & didcrendnale”
Ha. ¢ geliutio vincolato = t
E" parzalmenic vincolpdo data egse ¢ da atl ammnaia
E' parriaiments vincolate toko dala dogge ¢ 2
E’ parzialmente vincolata vold da afi amasnisirain (regolament, deltive crcolan) =
E* a%amente discrezonal © §

v [egolaments. deeilned, Greolan] s 2

puntoggio axsegasto )

Citterio 2: Hlovanea esierns

It prercesse produce effelt dretli afesterno defomminslranene ¢ ifenmento
No, ha come destinalnfno finake Jun u!fco atemo = 2

S, d nsutinlo del processo ¢ avolio dretiamente ad wlealeslemi = 5

punizggic assegnato -

Criterlo 3: complessita del processa
S1 fralla di un processo COMPICHS Ghe Comspirta f Coibvolmmanio O Pl FMmmsliazeni (eschni
contiofi) In fas) successho por i CORSeGNmEntd Bel risuliain?
No, f processo comnvelge una scla PA = 1
Se il procesto colnvoige pid ¢ tre ammaneiayiond = 3
S1 L pOCESS0 CONVOIgE Fidl di cinque amministraznn: = 5§

punlegio azsegnato

Criteria 4: valors economico

Cual & Fmpatio econmico tel processc?
Ha nievansa esclusvamente intarns = 1 :
2754 0 s0opet esternt, ma d: nen particabare nkevo oconomaco (o3 borte

___rgl'l:hd'_:_rﬁémo di consideteveh vaRtag a scggetl oslemi {es. appalic) = &
punteggio assegnal

Critorlo 5: trazionabiil del processe L :
& n=uttalo finale del procasso pud easere raggunto anche effoltuarda una pluraltd di opcrzioni d ent 8
deanomica fidotta che, considerale complésamamente, alla fine psscurano lo sesso nsulato fes
pluralth di pifsamentindot)?
Moe 1 e b
S b

punleggia sx1ognal

Grledo &: controlli
Anche sulla base dellespeficnza pregrezsd, 1 hipo O conlralo oppliclo sul processo & adeguate
neuiratzzare § nschio?

%i, cosptoiice un efficaco strumenta 4 newtralazazione = 1
€i, ¢ moXo efficape 8 2

51, per Una POICE LDk approsiinalia dol 50% = 3

$1,ma in minima parte « &

Mo, i fschid imanae ind ferente = 5




Servizi per minori e famiglie

2. Valutazione dell'impatto

Criterto {1 impalto organlzrativa o
Faspena allotale det perzonale engwegsto nel singols senino (Lndd orgamzraiom sempioe) competente .
A swoigere al proasso (o la fase del processy di eomprlenza deolla PA) nelfambdo detia sngela PA

Gual peroentuale & personake B ompicgatd nel processo? (Se i processo comvelge TaNa O ur

senaz nelfamido defla siessa PA occorre nlenre 13 percentuale al personal™ impiegats fe: tenad

LEimyeih) ‘
o & crea it 20% w1 o :
find a crca 1l 40% = 2
fino a circa I 50% = 3
fingacuep o B0% =4
g a crea d 100% = 5

puntegnlo assegnato 1

Critena 2. Impatto economico

el cofsa degh uliem daque annd Bono Mlale pronunc:ale sentenze dolla Corte dei Condl o cango ¢h
dipendenti (dngent 0 dipendent) defla PA ¢ $amo state pronunciale tentenzs di nsarcimento def danno
e conitont doila PA par L3 Medesend [peiogsa di ovento o Ji pslogie anskogha?

No=1
Hss PRI .
puntcygio assegnate 1

Crilenia J: impatto repinazionale -
Hel corio degli ultinn anm sona slati pubbbcati tu gMmah o fisto adol aventt ad ogoelio d medesims
oven'o o evert anakoghi?

NosD

‘Hon he abbamo memens = 1

St suta stampa localo = 2

54, sulia stampd nazionale = 3

Si. suta slampa focale € nazionake = 4

Srautty slampa, locale. nazivnalo od intemazonaie = 5

punlegiio sstegnato

i

Criterio 47 impatte sull'tmmagine . - . ’ R
A quale Iveho pud colioear! @ mchio gelevento (velo apicale, miermedio, basse), ovwueo ta
posicneid 1ucko che Fevenluale soggotio mesie nelforganzzazione & chvala, media o basss? '
2 Ivetia o pgdetto = 1 o

a tvetia ¢ collaberatere o funzionaria = 2

a lvelie &1 ditgende d1 uticio non genaraie, OWers positione spicels 0 posizione oiganizzativa = 3

‘a bvetio di dingente Tutficio Ganenmie = 4
B inella di caps dipaneneatofsegretario generale = §
: _puntegglo assegnal

Valore stimate dell'impatto]

0 ® nessun Epatio] § = manginale: 2 7 minore, 3 © kogha, 4 & Leno; 5 & supenot

= probabilitd x impatte

Valutazione complessiva del rischio



Scheda 17

Servizi per disabili

1. Valutazione della probabilit

Criterd . Punteggt
Criteno 1. discrezionalila
IFgrocesun ¢ dudicdznzhe?
o, ¢ ol tutio vincolato = 1
£ parminimante vincolato datla fegge o da alti smmiansiatie (regolament), gretlive, croolan) = 7
£ parziasm vincelato sche dalls bgge < 3
E” parzabnenie vingolyto 2010 Ca &t ammausiiaing {regatament,
E" altamenie ciscrononake = 5

Uve. CALClan) = 4

punieggio assegnale

Critonie 2! rilevanra ettems

I prmcesso prodede effelt gueit pifeslems defammanisiiazone & ntenmenta?

Ko, Ha soma destnativnis finale un uifico intemo = 2

Si 4 rswlalo del grocesso e nvolio deellamente ad vienl estermi = 5 e
punteggio assegnato.

Criterio 3 complegsits de! procesio
§r a3 O wn DICCOLED COMEIntSo che compora 4 corvoigimento & Pur amMmincuazioni (oscsl i
contsplhy an {200 SUSCALSRe Por i ConLpguiments del fsulato?
Na, ¢ roces Ly comvoige wna sola PA = 1
S, ¢ processo comvolge pia di e amminstrazieni = 3
Sl protrzbo Comvoigh pil i Cinque Smminislraziont = §
punteggio assepnalo

Critetlo 4 valere ¢Lonomico

Qual & Mempaltlo seenemico del preessn?

Ha nlevania esciutvamente miema = 1

Compana FannBurione Si vanlaggt 4 so05etU esleml, ma o i padedtite Ghove eConeMico (65 Bores

disludio) = 3

Comparta lalfdamenio di consdarevoh vantiggi o toggelti esteni fes. dppato} = 5 ~
puniog)fo soaograto

Criwrlo §; frazionabilith del processo
H suTato fingle del processo pud esote (AGgUNte anche effetiuanoo una plurdidd ge operazion: thenlad -
economica ol che, conmliderale complestamente, afa fne dsscurano io slesso risuhato {es -
plurabth & athd ament rdoil)?
Mo«

Siah

Crilerio &: controlli
Anche sulia base gefletperitnta piegressa, if g di contrelio dppleeto LUl processe & adegundio
nevirateraie d nzchia? .

i, costtussee un efficace strumento di neutiadizrazione & §
Sl & moko efficace & 2

_Si. poruna percaniuale approssimalva det 50% =3
Si, ma in nunema pante = 4

o, il nzchio mmane inciferente = §

puntegglo Bﬁscgna(a:

Valore stimate della probabilita:

"0 = nessuna probabdth, 1= snpicbatie; 2 = pote probabie; 3 = pipbatiie 4 = motto probabike; 5= altamenie probabile.



Servizi per disabili

2. Valutazione dellimpatto

‘Critatlo 1: Impatto erganizzative =
Hrspotta o lolale Sel personale imoegate ne! L2 (Ul organiEzaliva semploe) compelents

a wvolgete f procezso {o la fase del procenes o competenza della PA) nefambiao defia sinqota PA,
fuale percentudle di personale & impwgala nel processo? (Sl ploceiss ecnveige Fatlwila ¢i pid
Lenvis rellambits delin siessa PA otcone afvnic i percastuake 3 persenale wnpegato ne senviz
convein} o
fino o circa il 20% - 1 kN
fno o crca R 40% = 2
faoncrca fB0W =3
fino acrcalo 80M = 4
e o circa it 100% = 5

punleggio assegnalo

Cniterio 2. impatio economica

Net corso degh UTINE Linque andl 200 AN MioAuRGsld Sentenze dela Corte dei Coali a canco ¢
Cipendenti (dingesti 0 dpententi) della PA @ 3020 stale proauncie sentenze gi nsaramenta del danng
nei confront della FA pet 13 medenmma Tpoiaga & everio o S lpoicgo anaisghe ?

Ho=1
Sie 5
puniegglo nasegnalo

‘Criterlo 3: Impatia ropuiaxionate
Mel coreo degh ufimi onni sono sioh pubblical su gwimah a tsle adicol aventi ad eagetio i medesma:
‘evenio a cvenli analpghi?

‘Na=0 o

“Non ne abbiamo memona = 1

'St sully stampa locaio = 2

&i, sURA slamps nazionale = 3

-Si. sufia stampa lacake o nazionoke = 4

{51 3ulta stempa. localy, nazionaks ed intermanonate = 5
. puntegio asyeqgnato;

‘Critorip 4; Impatto sullimmaging
A quake ivedo pud coliocrei il Michi deffoventd [Ivelio opical, witermedio, basso), Owero
POSIIONCS] rupi0 che Feventusle 2054CU0 rvesic eCoMEIALIdTIONE & ekevala. medid o bassa?
‘ntvolodisddeitom 1

a Ivelio di egliaboralore o funtionans = 2

im fhvelio di dirigenta o LMici AON goneale, Svwert pOYLIONG SEale © posione organczatva = 3

;o livelio di duigente Sulficio genoralo = 4 ' o
{3 Jerebo i capa dipartknentotzegrelaria genordle = 5

. puntegg‘l‘dtn‘é;‘og Aalo,
Valore stimato dell'impatto

0 = nessua mpatio, 1= marginalo; 2 = manore, 3 = 2ogha; 4 = 2erio] 5 £ supenyre




Scheda 18

Contributi economici a persone in siato di indigenza

1; Valutazione della probabitita
Criterd A Punteggl |

Criterio 1: disercnonalils

{Eprecased & dnliesonsle?

o wingomaig = 1

inCRLE M2eniate €aTa leGge & 03 ol mmmiirali (fogolaments, dietive, e
almenie vIECoipto $olo dallr jegge = 3

£' parnaimenie vinc2lalo 5010 da St nrr.m-hrsim'.n.‘. iregotamenti, dwellive, circolarnj = 4
E' ataments Cr. naky & §

No. o cu

punieqgic assegnalo

CHtere 2: rilevanaa coiems

Il processa proeduca etfelts direll allesieme delfammansitarione o nfenmenta?

Ha. ho come dostnalate hnnke un uifieia inleme = 2

81K Dsuliale Cel precosso ¢ rvelio d:(eﬂ‘:‘:ﬁcn:c adulenbesteme= 5 —

punteggho aszegnalo

Lnteria 3: complessits dol processo . . P

Si tralta ¢ un processa complesso che compons il coivolgiments di pil amministranan (esclus) 4

cottroi} i fas: susctsiore por i ConLoguimenio gal nsehale?

Ko d procrsse convelge uen sola PA = 1

S 1l prOSe 10 comuOlye pa & lre ameinistazioni = 3

Si, i rOCOETO CONYISE pid th aingue amminsiranoni = 5
puniegglo assegnaio |

Criterio 4: valarg cconomico

Quit & Trmpatie econdmice det processo?
Ha nmievanza e3clusvamenie slema = 1
Comporta Fatinbuzions dr vantagg A 1oggeth esteml, ma ¢i non paricolare nbevs CConomics (65 borse
o1 STRIE) = 3 o
Comparta Mailgaments & considercvoli vantaggi 2 soggetl aslomi (es. sppatte) = 5 S
punteggho assegnate

Criterio 5: Irazionabililh del procosso .
Il risukalo fnale del processo puo essere raggwnle onche efletluando una plyratild di operazion: o entita
econcmica ndofta ¢he, considerals comphessieamente, afa fine assicurane 3o slesso nsutiale {os-
pluralith & aftdaments ridotu)?
Hor i

i h

Criteto §: conlrolli
_neutralarare d nschia? e

Si, cosbluisoe un efficece strumenzo di nevlrolizzazions = |

S, & melto efficace = 2 ) B ’
‘Sl.pc.' und perceniuale ppprossmalina del E0% 2 3
-5i, ma in minima pase = & T

.No, i trichio rimane inddlerente = &

“puntogoio assegnat

Valare stimato della probabilitd

0 = nessuna probabdts; 3 = improbobile; 2 = peco prodabike; 3 = prebabde; 4 = molto probabiie; & = aksmenle probabile



Centribuli ecanomici 2 persona in slate dindigenza

2. Valutazione dell'impatio

Critorfo 1D Impatto nrgéﬁimllvo

Resgrtta i todaly ded personuly mpiegate nel 2angolo Ledilis (e v pandEalva semphoe) compsiente
a wvolere o piocesso (0 13 fate ool processs ¢ compelonza o Pa nelfambito della sngoia PA
Guale percertuale o perecnate & impegata rel procerzo? So fOO0N5T0 CoaIvekpe Tatleedd i prlr
sonvz pelfamiito della stessa PA ocoonp fure 1z porceniuake 3t porsosalke snpegatc ned serviy
cainveit

n0 5 circa d Z0% = 4
hne & cited il £0% = 2
Inaaerca 0%« 2
fed 5 Careh kB0 = 4
fing a gires # (0% = 5

puntoglo assegrale

Criterio 2! impalio cconomico

Hel catto aegl ulitimu éinqua anm cono state pronenciato senlenze def Cone ger Conll 3 CHKLO €1
d:peadent ([deigenti o dpendenti) gella PA O $on0 Stale pronuncadie seatenie di nrarcmento del canne
nercenlonh el PA per ta medasimn Ipolacin ¢ evenls o ¢ toalager analoghe?

g =1
Siz %
punteggio asscgnalo

Criterio ¥ impatio reputazionale .

Ned eoreo degh ulimi pnnd 5000 Elal PUEBLEIL Su GHOMAY & (et 2HC0E Bvanti B GGaEi0 || MECerna

evonie o evenli aaaioghi?

Now @ ’

Non ne abbiamo memotia = §

51 20T ClAmpa ocak = 2

St sufa stampa naenals = 3

Si. tutld Slampd localo & nanonake © 4

Si sullx stampa, locale, Razionale o4 ntemazonsk = 5 i
punteggic assegnal

Crilorio 4; impatio sulj"(mmaginn -
Aoquae oo pud collocarsi B onschio deffevento (velie apcake. intermedio. baszol owert .
POSLIOALHT U0k ehe Meveniuakd so4gollo mvesie nelfomanizzanone & piavata, media o bassa?

A freplio ol Addeito ¢ 1 -
a ivelia di collabbestore © lunzicnario = 2
o Invelin i gingenta di ufhicio non generale, 0Wro posiziont opicalo 0 POLTIONE OrQENZIALNG = 3
a lvelo m_q\f_ée'r_\".e_a‘\s_!ﬁ_{;_ip gonorale = -'.' o )
@ Iwvelio di capo dparimento/seqretario genarae = 5
puntegglo azzopnat

Valore stimate dell'impatic

0 # nesson mpalto, 1= margingle, 2 = minore, 3 = Loglia: 4 = tono; 5 7 sepenore

Vaiulazione complessiva det rischio = probabilitd x impatto




Scheda 19

Assegnazione di alloggi popolari di perlinenza comunale
N Bt munen che ablramo insenle nella colonna "Punleggt™ SOno Ly mero ¢3Qmpio. per
devono essere personalizzati da ogni ente
1. Valutazione della probabilita

Critari Funlc_g:gj_l. .

Lrileria 1: discrezionalitd
peGoesio Eenorenennle?
Ho. ¢ del tutlo wnaolato = 1

E’ parraimente vincolato ¢alia iegge o da alli amminisirates {regelaments dLetiive, cirettan) = 2

£' parrialmente wincolato zals dads legge « 3
E' parnidimente wingolalo $odo da att ammustiten (regatament, Grettve, crgolan) = 4

E’ p'tamente dacrezionale = 5
punieqglo assegnato

Criterlo 2: rilevanza eslerna
I procoso produc offetl dirett DeLizamo delf amrra st azene & nfedmenio?
‘Mo, ha come dealinatanio finaie ua ufficip intene » 2
St HA3ulato del processo & iveas dveliamenie Ad vient sstein e §
puniepglo assegnato

:Crimﬂo 3: complessith dol proceass
Si lrolla de un Processno compEso cho COMPOnR il Comvoigmoento Bi pdt ammunistrazion: (eschis i
Comeoli} in (15 FUCSELLiva frar d Conseguenenio dof nauliate?
No. f processo comvelge una sold PA = 1

Si, d ptocesso comwolge pio 8 e amministrazon = 3

Si, il processs coinvelge pil di CiNque MMARINANSN & 5

puntagglo assegnale

:Crl!eﬂa 4: valore economico

‘Quat & TEnpatio ecoaamico del grodessa?

-Ha nievanza esclusivamento infena = 1

Compodtn Fatinbuzione di vanlagg a s0ggcth ¢slerm, ma di nen patgniare nivve eeonemico (es. borne
Mighudie) = 2 .
Comporta fafidamento di considerevol vantaggi 2 $0gpent esternt (s sppalo) = 5
punteggla assegnate

:cl‘llcdo 5: fraxionabilita deol processo R
-1 risultato Bnake del processo pud esisie raggrunio anche ¢flefiuendd ung Bhraltl ¢l operazon: ¢ enlta
.economica ndolta che, conwderple compleasrvamente. afla fine assikwrand & sles2o psultato (o5
plurnlith di a'fdamenti ndofti)? R
Nae=1

punteggio zssegnalo;

ontret .
buse deffospenenza pregressa, it ipo di contiotio app!,‘.:ala Ul proceisd ¢ adegqualo 0l

neutr. 11..‘:3!‘9 i I'&G"Ib? e T
Sl b‘osii!ui!cc un c!’!‘:céoe slreumento di neutrakezazione a 1
Slematoetwace=2 |

IS P ung porcentuata ppprossmativn gel £0% = 3

3 fn miniva pone = 4.

:Ho, il nschwa rmane knddfazents = &

puntaggle assegnato;

Valore stimato della probabiiita !

0= nessuna prababatitd; |« improbatile; 2 = poco probabie; 3 = probabike; 4 = meko probabile; 5 = pkamente probabiie.




Assegnazione di alicggi popolari di peflinenza comunale

2. Valutazione dell'impatto

Criteria 1: impallo giganizzalive
Rezpetta al lotale dal porranais mg el RNAalY Lonvitit fUBt OMEaNETSind semplie) eompeitnta
A EVEIOrA # [rocasso (0 [ fate Cof procetin A compelenza oelly PA) nefambie el wogoth P
quais percentuale O personale & enpegala nel processo? (Se i prodessd cdanvdige Talbvdd & pan
serviz nedambio della stessd PA oocorre denee 1y percentuake ) perecaaie «mpogalo oo semv
cornvolh)

hinoacmad 3 =1

hao o Grca F4D% = 2

fino acrcad 8% = 3

firy 3 Cirgd 1o BO% = 4

fing a1 cuca f 100% = 5

puntepglo assegnata

Criterio 2: impatie economice

el carso degh ofinu anque annr oo slate pronustiale tontonse dea Core do Conl a canco
dipendent (dngentl o dipendenti} della PA a sand state pronundiale senlense & nsarementa det danno
nel conftonh deila P4 pet la medesina hpoiogia 6 even!o o di poicgw anakogne?

Ho=1
Sizh
pantegpio atLognatse

Criterio 3: impatta reputarisaate
Hal corso degh Uhimi ann pono S04 pubbical su gisinal o rista atistl avinh a3 oggolie i mcdcs:ma\
evento o evenl analogh? 3
HoeO

Non ne abbamo memeona = 3

S sally sampa locale = 2

.'Sx, sulta slampa nazionah 5 3

Si, tulla stampa loeak o nazenaic + 4

S sulta stampa, locale, nationdlo ed mternasionate = 5 .
punteggle aszognal

-Griterio 4: impatto sullimmagine

A quale lvello pud coliocarsi A nschn dolfovenio {lvofie opicald. micrmedio, batso). owwero b
poswioneli rupko che Fevoniuale soggetio nveste NolfoganiIaziony ¢ LVatd, Media O batsa?

A lovelio di addetto = 1 .
2 wvelio df coltaberators o fengionar = 7

3 Ivelid gi ditgente di 1IGe non QONSIGR, GVWetd POSIZIONG IPiCak 6 posiziona ogonizratva = 3

:n Ivelio ondingente dufficio generale = 4
-8 Ivallo gi capo dipanmenisisegrelanc generale = & A
puntegglo assegnalo:

Valore stimato dell'impatto:

0 = npsaun kmpolio; 1 = margmale; 2 = munoiz, 3 e sogha; 4 = 2060, 5 = supenan

Valulazionhe complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 20

Fornitura gratuila libri di testo

1. Valutazione deHa probabilita
Criter! \_ Purleggi

Griterio §: discreaionalith
I piscesso & &octezpnaie?
K¢ ¢ del ol wasolato = 1

£ paralmente wneolato dalla kegge e Sa aitr ammaatratg regolamenti, daetive, crcolon) = 2

E’ parzaimente vingnialo 010 daia fegee = 3
E' paczialmente vincslato $010 da atl emmisalraing (regolamenti. dirgttivo, ciresias
£ a1amenie gscrenonale = 5

g
puntegglo sseognate

Criteno 2: nlevanza estarna
i processo produce elelli dueth alfesterns dellamminsirarionn Oi ilenmento? e
Ko, ha come destingtadie finake un uffidey intetno = 2

Srd nsultalo del processo & rvotio duedtamente od wlealt estemi=s
punleggio assegnato

Coiterto 3: complassitd dal procouss
51 tala & un poCeseo Complesso che compodta if woljimenta di pa AN (Crbat §
Lantrof} In 135 successive pet it consegumments del rsutialo? .

Ho d procenso coiavolge una aota PA e § e
St processo amnvplge it di ire amnunsstrazioni o 3 -
Su il proces so cotmvolge pill & daque ammasistraneni = §

. punteggie :ssognato:_

Criterio 4; valore economica
Quat ¢ Impalto ecanomico del procrsso? .
Ha rdevanza eichaivamenta intema = 1 e
Componls Fattnbuliont o vantaggh a soggelic esternl, ma 4i non particolare reve £CONOM (¢4 bifto-

@ stua) = 3 PR
Compina fatllaments di considerevol vantaggi 3 soggell etlomi{as. eppalio} = &
puntegglo assognato

Crileno 5: trazionabilith del processo . :;_"_____
Hrmuttata fnpk dof processe pud essere raggiunto anche offetivando una plurnild di 0O th ot -
cconomica ndotts che, consderale compkssivaments, alia fine assicurang 30 Blesso nsukate (es
pluralis g1 atfudaments 3kioll}?
Lo=1 .

Sis b

puntegpic assegnato

Cillerio &; conbrolt]
Ancht SuUll) base OnlTRIpanenta plegesss, o Lipa di conlralio appicata sul processo & sdeauale a
neutralerare if rischio?

Sh. costiuzen Mcacs clrumento o nevieatizzazions = 1
Si e mottoatticacs =z ’

51 per una pRreshtuall Approssimaliva oel 50% = 3

i, ma 1 minma pardo = 4

Ho. it rschia rimane indifferente = 5

puntegglo assegnato

Valaore stimato della probabilita

0« nessuna probabid; 1 = mprobabde; 2 8 poca probabite; 3 = probabie; 4 = molio probalde, § = akamente probable.




Fornitura gratuita libri di testo

2, Valutazione dell'impatio

Cnterio 3. lmpalto organzzalive .
Rispaito al tidale dat pereonalks impieqie nel megold 260020 (UMK CIGARIZAIND tempide ) compelente
A swokgere B processo (0 I fase oel proceiio o competonza delid PA) pelamndo ool wagola PA
Quale peIcenTudle O PEELONAM ¢ MMASAT fel (Hosesse? [Te f pMoCesss ComeGipe Falinda @ pa
coran nelfambto celd thezia PA oocome ofedire 13 poicontuals al perscaa'e rmpaeddta nen senen
ceanvoRi)
fina a cwea d 20% = 1
fro acHca d 0% = 7
fing 3 grea 4 00% = 3
fing a cnca o EG% = 4
Chnoa e d 100% = &

punteggio assognalo

Csfterio 2; Impatto economico

Mel corzo degh Llmi Gaque anni sona date pronpnmdte sentonge dela Core der Cont a canko ¢
dipendenl (dinigentl o dperdant) deba PA 6 sono state pronunciate sentenre di nsacsTonis del danno
nel confrond della PA prer L1 medesima Gpodogia di evento o di lpolog=e analoghe?

No=1
=5
punteggle azsagnato

Criterio 3: impatio reputazionale
HNe! corsg dogh ulimi annl sond elal pubbicali su gornabi o rviste ancoh avent ad 0gaste Il medesimo
overD ¢ eventi angloghi?

Ha= 0

-Hon pe abbiama memona = 1

Sr. el slampa docale = 2

.Sr_ sulla slampa nangnale = 3

51, suha stampa ocale ¢ ndnonale = &4

Sisufa tlampa, focake. nozonake rx.‘l in!_cma:jqn_.?_h_o =5

ECrilurIu 4: impatio :ull'immanl‘:iw

A quake fvelio pud cofpcarsi i fischio delfevenic (ivelo apicale, intermedi. basso), ewvero
i ) ivolo che Feventuake soggeso rivesie nelforganizzazione ¢ clovalz. mec o basta?

P

8 lwcle di agdetio = 1

@ livollo ¢i collaboralore o funzicnane = 7

‘a livoBo ol dronte di LIBCK NON GERCIIM, (WvEH SOBLLIONE APICak: & POSIIoNe organurata = 3

‘; imﬂa drdingente d'ulico gemralo = 4

B lovefio @i capo dpanimento/sogiatano gentralo = § :
punteggto assegnato;

Valore stimato dell'impatto’

0 = nessun mpatio; 1 = margnale; 2 » minore; 3 = sogha; 4 » seno, § = supenore




Scheda 21

Borse di studio

" 1. Valutazione della probabilita
. . e

Crierio 1: dizcrezionalith
Il protento & discrezionale? .
Ho. @ dal luito vacolaio = 1 e

E™parnialnents viAcolaty 3aia kggs ¢ da sl amaunslialv (regolamenh, Geetine, cocolan) = 2

E'parzialmente wincoiie 5ok eata legze = 3
L' parzialmenie vincolaln 2olo da ath amministiativ {regolament), diehlon, crcolan) = 4

€ adamenle dacresionake & 5 .
punleggle assegnato

Criteria 2: rilevanra esterma
Il proce 340 produce effetl dieth a¥ealeine deffamimmntranone d: slonmonie?
No. t come destinotane finale un uificio interno = 2

Si. # rizultato del procesns & moto dueitaments ad wlenlieslemi = & .
punteggio atiegnata

Crilerie 3: complesaita del processo i
Se lrattn di un proCesso COMPIESI0 ChE COMPOM o CLMVEIZRADNID &i DIl ammoaldiien: tostlutl ¢
conirof) mfasi succestive per d ConsegUInerio <ol rsulata? )
Ho, il precesso coinveige una 2ota PA = 1

B4, 1 processo chinvoige pid di tre amminsiazion = 3

S, i processo Loinvolge piu d anque amminaiiaionr = 5

puntegEio azsegnat

Criterio 4: valore economics
Oual & lempatio economico gel processo?
Ha rievanza esctusivamente intama « 1
Compona fatirbuzione di vanlangi & seggell: 03i0mi ma di pon paricolare iy boonomes (05 bors
di studio) & 3 rabm e v
Comporta Faffidamento di considerevoli vantagg 2 soggell estoin (os, oppakio) = & ! o

a o punteggle assegnato;

.C_ri_lurio £: frazlonabllith dcl p‘l_or.cﬁs‘o
lrisultate finale del precesso pud essete rapgiunto ancho eHottuondo wno pluraltd & operanon: dienttd
cconomica ndolfa che, considerale complossvamenie, A (R0 asSkUMAO 10 B850 (uBalo (05 -
pluralda di afhidamenti ndcilh?
‘No =1

Sies
punteggio sssegnata

Criterio 6: controlll
Ancha sulla base delespenenza pregoessa, o Lpo di controlle apphicata zo! processe ¢ adegualo a:
neutrotizare ¥ fischis?

%1, conttirzcs un officsoo strumento o neutralzzazions s 1
Siémoto efficace w2 o

Su, per una percontualy approssimatva ool 0% = 3

i, ma in munima party & 4
o, # mechio nmane inddiersa

puntegpio Rstegnate

Valore stimato della probabilita

0« nessuns probabildd: 1 = improbabile; 2 = poco probabico, 3 = probabie; 4 = mokic prebabise; § = alamento piobabile.



Borse di studio

2.___‘_\lalutazione dell'impatto

Criterio 12 impatto organizraliva
Ruizpetic al lotale det prrronsie wmpegalo nal singolo Servizie (Untd 0rganEIaing semphoe] compaten:e
a syolgete | procestd (o 1A fase dol frocesso ©f compatensa deill PA) relfambno detfa singola PA,
QUi pefanivdle i fersaniie ¢oampegats nel processo? (Se il proteasd convalye Faltnts dv ps
sanari ReAmbRG delld Messa 1A coinie fdense (3 percentuale al permonsle mmpenaly G Senv
Soinvoth}
fnp o cirea 1 20% = 1
fing a circa £ 40% = 2
[no acircadl G0% = 3
fing a crea lo 80% v 4
fino ocires 1 100% = &

pantegolo assegnate

Criterio 2: impatta economice

Hel cono degl wium erue 3nm sono slale pronuacidte senlenze della Corle de: Coub a cance ¢
dipendant {dogent © dderdenn) defia PA © sono slale pronunciale seninare ¢ ratcanenta el danno
Ny CONTIoati della PA per la nedenima fipolagio i evento o di lipakege anaiogho?

Kot 1
Si=g

puntepgio ascegnato

Criteric 3! IMpakte reputazionale
Noi coino degl ultimi snas sono slat pubbzcat su gomall o iviste anicoll awent 3d cogeto f modesmo
avento 0 eventi anakgti?

No=0

‘Nan v BbBAMo memona = 1

1, sutla stampa locare = 2

% zlampa nazionake = 3

(51, su%a stompa locale o nazicnale = 4 .

St puka staman, focale, nanenile o MiEmAZnak = 5

azsegnato -

‘Lrilgrio 4: impatio suil'lmmaglne ﬁ,&,.‘w

A quale Beelio pub cobocarst 4 mechie delfevents ivelo dpicale, intormedio. basso). owere L
posizione/il rooke ehe Feveniuake togoelio rivesle nellfomganazarione & ekvals, medy o bares?

:1_1 inveliy c1 pddetlo = 1

-8 Invello ¢ collaboralore e funzionario = 2 - X

2 lvello dl grigente o UHfcd nan genZraky, owwers POSLZIONS BRCAC & PposTlonD Oopanzzolva = 3

2 el di diigente Tufich geaeiate « & Comme .

B Inmba di copo gpartmmontoiegrelana genardic = § .
puntopglo assognat

Valore stimato dell'impatie;.

.0 = nessun impatio; 1 = margmake, 2 = inmore, 3 = sogha; 4 » aono, § = supenote




Scheda 22

Gestione ordinaria delle antrate di bilancio

N8 numen che abtamo nsento nella colonna “Puntegn™ sone un oo SLCIPRIC. PET cul dEVOnD essei
persenalzzad da agm ente . U

1. Valutazione della probabilita
Critorio 1; discrezionalitd
11 pepCesso & ancrenongie?
Ho, ¢ det{utlo wincelalo = 1
€ parsiaimente viscelito ¢l keggo o Ca 3t pmminsiatng (regolament, duptian, Greakng = 7
E* parrinimenie vinoolata scio datia kegge = 3
£ parzaaimente vincglato sola da all amnsinististee regolaments, duefive, cirgolang = &
£ aftameeie dacrozionale 8 5

puntegyio avsegnalo

Cnterlo 2: rilevanzs oslerna

il processo produce ¢ffeth diretls 3Mes16ND BoEnMMIRSAZONe Al 1EeHmentoT

Ka. ho come destnnlane hnole ua utfhao mtemo = 2

Sl nsullato dal processo & nvole direflamenie ad ulent estemi s 5
puniegpio assegnale

Criterio 3: complessilh del pre<osto
Si tralla o uno ECESSD COMpRISE e comoona § mente di pid TN (epChusl )
LoniioN} N 1A% SUSCEETVG POr I Consagukmeanta dol neukale?
Ko, o PGS S0 CONVEIGD una 50ly PA = ]

Sh o proces3o convelge [ & ik amminsinon] = 3

51 1 procasso coinveige b di anque smministiazioni s 5

punteggto aszegnale

Cotrric 4: valore economlco
Cuzl ¢ Nmisalio econtmice Sel processo?
Ha rlevanza esclusvamenta itemna = 1

Ceormporta Foltnbuziond dr vaniagg: @ soggeth estem:, ma o Aon parbodlam rlievd econpmiga = 3

Compena fafidamenie di consdereyeh vantagge 2 soggetl etlomi{os. Mancald (measiuneialictns ©
K
-
puntegyio a3sagnale

Critero &: fraxionabliitd dok procesto . .
i nsuitato finake del processo put eszere raggiunie anche effeiusndo una pluraldl di operanen o ealnd
econamica ndolta che. consderale complessmamente. alla fino seskourang %o slesso rauhate (os
ploralta di atfidaments ridolt)?
Woxs

Siad

' punlegglo atsegaate

Criterio 6: controlli

Anche EUtA base defecpencnea pregresst, il 1ipo di contiolo spplicalo sul processo © adegualo 3
evtrakrzare il rschio? . )

51, cosRuIEce un ¢iicace sliumoalo di newtislazazione « 1

Sh & meite efficace = 2

Sy, per una petceniuale approssimalaa Sel S04 » 3

51, ma i minimaz parie = 4

Mo, it rizchio rimane indferente = &

punteggio assegrala

Valore stimato della probabilita:

0 = nessuna prebatnitd; 1= mprobabite; 2 = poco probabide; 3 « peobabide; 4 = molo probabde, 5 = allamente probabie.




Gestione ordinaria detie entrale di bilancio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 17 impatto organtzzative
Rispeno a1 lotase del parsenlte wpiegatd nel 3ingola $endio tundd tiger Ivis SEMEUCE) Compeienie

3 svelpere | processo (0 13 Exse del professo ¢i competenza dela 1WAy relfanbdo delia cngels PA
quak: petcentoaks di personale ¢ ompegala nel processe? (Seod mocense coinvelige Faltmld di pas
senvit neifambito gelin slesta PA oocoife Riesid 13 patoomiuaie M pOSONARE mpegalD nei servin
cokmeglli}

fne a oied il 20% & ¢
fino o circa d 40% = 2
fino acrca W E0% = 3
tino o circa lo 0% = 4
Tnoacrcat 100% = 5

puntepglo assegnate

Criterio 2: impatio econemleca

Nel corso deghl UTimi Gnque anm SoRo slate proaunciate senteaze oella Core dei Conti a canco of
dipendent tdingenti o dipeadent) deda PA 0 3000 slale pronunciaie semnnle o nsarnsmenta del danno’*
nel conironti detfa PA per ls medesima bpelagin 0 evenio o @ Ipokg < anaicgno? :

No=1
S:ie 5
puntegplo assegnal

Criterto 3: impatto reputarlonale
Nel corsn degli uRirni 8001 50N0 Slat pubbLCEY S (10Mak O Mvste rwial 3vent 5 SIGEL0 1 Medes o
even!a o evanli analoghi?

Mo=0Q

Han re sbbiamo mempna = 1

Si, sulld s1ampa focake = 2

513Ul stampa nazionnie = 3

51, sufa slampa lp-_:a!n & nazenale e 4

50 sulta stampa, locaie, nagianais ed intemazonale = 5

puntepgic assognal

Criterlo 4: impatto sullimmogine H
A quale Iwelle pud cobocarsi il mchio celfcvanlo [ivelo Apkak. alemmedis, Basso). oweto R
posizonadl ruols the feventuske soggelio messte nelorganizzazione & clevala, medy o basaa?
0 fivetio i nadette m §

alivelo o colabaratore o funnoaane = 2

3 bvefo & girgento di ufficio nan generaky, OYWEIo POSiZONe Spicale 0 POLZIORE organzzaiva = 3

a lveBo di dingenle d'uffico gencrale = 4
a lvalia di capo dipantimonlaleegretano genorale = §
punieggle assegnato

Valore stimato dell'impatio

Q = neasun impatio: 1= marginelel 2 7 minote. 3 = 10GLa; 4 ¥ Lens. L = supcrdme

Valutazicne complessiva del rischio = probabilita x impalto




Scheda 23

Gestione ordinaria delle spese di bilancio

1. Valutazione deila probabilita

Criteri T Funteggi
Crilorto 1: diccrezionalith
1 prosenso & ducte2anale?
Nao. & deltuilo vincolalo < 1 '7
£ parzalmante vincolalo dalla kegge e €3 At amminsirativi {regolament), Qirettn, cecalan) = 2 )
E’ parnalnente vincolato solo dala legge = 3
E' parzialmente viccoldlo salo 2a ath soavnsiratos (regotamenti, direllive, circglan) = 4

[ attamenle discreziongie < § .
punteggio oisegnalo 2

Criteric 2: rilgvanya oslorna e
i processo proguce efielt Guet: AFeLi0ING SolMa MMIMIUAZIEOE O Hafeno? .
No, ha come dostinalano fmnle un uica infemne = 2
Bl domultalo dol proceata £ hahit decltamente Ad wlost estami= 5

puntegglo assogn:lu:__' 5

Cilerle J; compleceild del processo
Si tralla o0 un [ROGeS30 Compiedso che Compona ¥ conyokmenic di pi amminiraziond {eselusi i
cnliols) in r:a;_n SUCSES Sive D1 A ConBCwmenio delf nsulae’?
Ho, # prooesso conveipe una sola PA
Gi. I processo comvoiza i i lre as strarKom = 3

B1, H procossa Comwoiye pri ¢t cingue dmminstrazioni = 5

punlegGio astegnae

Critorio 42 valom ¢Conomico
Cual # Fampatio economice del procasie?
Ha mavanza eschrshaimente intina = 1

Compona fetiribuzione di vantaggt a 0650 c3lemi, ma di non pareolan nhevd ceonnmey =3

Comperta laffdamento di considelevol vantagst b soggetli estemi (es. pagamento sokere) = 5

punteggio assegnalo;
-Critoriprﬁ;rfr'a'zlomblltu det processo ::_4 ’
A nsubolo fnale cel processo pud essere raggiinto anche effiliuando una puralia di operaziont di entrd i~
jeconomica ridolta che, contiderale compiessivamente. alla fine assicutano K tlesto fRUNALD (€5
ipluralty di pagament: seoit)? j
How1,

Sinb

punlogqic askeq

:Critorio B: controlli

{Ancho sulia base detazponanra pregresea. d lipa & contoe n'ppt'.c:ﬂn Bl procosso & adeguala
ineutralzzare il rischio?

cottivisce un efficace slrumente O noutralerarions = 1

181 6 mono efficace = 2 h

:8l, per Una percentudke SPPIosIFmata dol S0% =1

i minama pare = 4

wehio ramane inciffesente = &

punteggic assegnal

Valore stimato della probabilita

.0 = nessuno probabaidd; | = fmprobabéc, 2 = poco probabie; 3 = probabile; 4 = maote probabile; 5 = phamente probatwie.



Gestione ordinana delle spese di bilancio

2. Vaiutazione dell'impatte

Criterie 1 impalto grgantzaative

Fitpetto al [edaiy gel parsondhs mnpieg 2ta nel wngolo servinio (umld organgralva semphee] compalente
A aveszete 4 precesso (0 3 tase dol proscsso Or competenza defia PA) nefambdo della sagaia PA
Guale peiceitudie di pertonaly ¢ mmpiegata ool processa? (Se i processo convolge Falines de pu
e relfambdo defla storsa PA ocoore nfente la percentuale al porsonale wmpwgate Gd semm
cmmvolty

Ima acrcad 20% o 1

hro a corca 8 40% = 2

fng agnca # 80T = 3

no & crca ko B0 = 4

tneacica d 100% = 5

punteggic assegnalo

Crilerio 2: impatis economico

Nyl corna degh Uil cngue anni song tlale pronundiole senfenze detiz Core der Conll o canpco @
gipendent (dngenti ¢ dipendent’} delld PA o sonp slale pronunciate sentonze di risaramento del danno -
B conttont della PA per fa medesona bipologu ¢i ovenla o di tpokege analoghe? R

Ho +1
Seeh

punicgglo assegnato -

Crteno 3 impatto roputazionsle
Kol corse dogh whima an £ona stadl pubdlcall su giomali 0 rvasle ATkl ovent 3d cgge!to i medoseno
ovente o evoet analoghi?

HNoeD

Hon ne abbama memona = 1

4, sully stampa loeste = 2

Si, suliz slampa nanonale = 3

St Luk3 slampa locaky ¢ nazionale = 4

Sisutta stampa. lecate, nazicnalke ed nlernaronslo = §

Criterio 4: Impalto sullimmaging

A quale kvello pud cofipcarsi o rischio delffevenlo (wolla apicak, inlemmedm. Lasso). ovveso
posuionedit rucle che Fevenoiho roggetio rvecte nolflorgangrazione & elevala, media o bassa?

(alnefio i podetio = 3
“aIvelio di collaboratore o fun2ienang = 2

@ trewBa o dirigente dr wffioo non genptale, ovwero pasizione aprenke o posizions orpanizzatva = 3

2 in 85 di duigre il Culficso gengrale © 4
2 Iwebo 01 £apa Cpanmentsisagretang penerak « §

puntegglo assogni:[

Valore stimato delf'impatto !

0 & nessun mmpptlo, 1 = marginale; 2 = maore; 3 = 50glia; 4 = s 5 = suponoye

Valulazione complessiva del rischio = probabilitd x impatto



Scneda 24

Cara ad evidenza pubblica di vendita di beni

1. Valutazione delia probabilita

Critert T “_Pun_lcggl
CHlterio 1: diserezionalith T
I processa & discrerinnaie?
_N_o, & ool lulte vinealato < 1
£ pamiaiments vacelalo data RgIe ¢ 00 S amMmAstealv (regolament. direiive, L2eotam = 2
E’ paezalments vincalale s6io daffa kegge = 2
E parzialmente vineolae colo d2 ath amnunitrialos (1eGoLIMa G, duciing, eioalan) = &
E” altamente diserezionale = &

punleggio ningrula. i

‘Criterio 2: rievanza vstorny
1t processe produce effelti diretti alesterna ol Bmornarazions dr e nmenio”
No, ha eome geshinstand inalz unulfice nlemo = 2
Si, 4 nsukolo de! processo & 1volto Aupllansenie 30 wicab eilotm = &
punteggle assegnato

‘Crileria 30 complessila dol processa

Si Lalta di un proco6ss COmpRILEn Cho CoMpeda it Comvnigimento i s amménisimzen ekt b

coclioli in fast SufCessbee pord consegunentd det sisuialo? R .

Mo 4 protesso conveije unh scla PA ® 1 T

54 procezso ceinvolye pid ¢ tro amministrazom = 3

Si, 4 procetss comwolge pilr di Gngue dmmsmsiazon: s &
punteggio a3segnale.

Cniteric 4; valore ecenomico

Qual & lrnpatio economico del procesia?
Hn RWVanZa esclushvarnente inlernd = 3 :
-Compana Fattrbuzions A vantaga & soggelis eslerne ma & Aon panicolare nlevo econemica (es. bama -
“distudie © 3 :
Companta Faffdamenta of cansiderevol vanlagg: a sogaell eslemi (es sppalio) = 5 .
puntegglo assegnate;

:(_:r_ﬂ_or_lo 5: frazlonabilitd del processa

i risuitato finale del processo pud s1iere 13gQUNo Dnche effctluando una pluraltd g opefdlicni ¢ et
leconomica ridotta che, considerale compirisvamente. aka fing apskuanc o siessa osulale fos
plaraisa g affidamenti pdatly? ;
Wos 1 o

Bies

Critedo 6: conlrolti

‘Anehe sulla 'ba".é'dch‘cabe nEd progretss, ol lpo O conlrollo applicalo sul processo & odehudlt
‘neutralezare i rachio?

i5i, eeatduizen un efficace struments di nowralizzarions = 1

S & moto elficace = 2

:Sl, PEFUna percentuaic opprossimaiiva del S0% < 3

81, masn mirima parte ® 4

‘Ho, ilrischio imane inditferenia = 5




Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

2. Valutazione dell'impatto

Critario 1: impatio organizzalivo -
Rispetia al toale del pérscnake uipaegals nel engoie tenvliy (Unda 0Igang2alva samplice) compelente
A IVDIgerE i rocesto (0 1 fase del ocessd O comperlenta della PAF nellfambido delly amgois PA
qual peroentuale di persanaie ¢ impegata ne! precesss? (So d processo convolge aty v par
servyi nelfambdo defla stesss PA ocoome nlenmd 1a percontuaky al personnle @mpwgaie A0 teran
eoinyeit)

fing 2 cxrea d 20% = 1

finoacrcad £0% = 7 L
fnoacmad6hii =2

fing a crca ko B)% = 4
faoacirea t100% » 5

puntegpio gssegnato R

‘Criu\rln 2: kmpatto economico

Hel certe degl ulami eingue anm: sone stale pronuncate centenze dela Gorde dei Condi 3 €ancso o1
‘dpondent {Grigent o dipendenti} defla PA o scno siale pronunciale seatenze di risarcimento god danno
e coafront dola PA per ia medesimna poiogia i evenio ¢ d lpolepe analoghe?

No=1
Si=§
puntegglo assegnalo

Criterio 3: iImpatlo repulazionale "
‘Nel corso dogli utmi annt 2omo s1atl pubblcall su giornal o maste articol aventl ad cggetie Il medesimo
LEVEA10 B Gvant: analoghi?

No=0
TNM no pbbiao memona = 1

:5i, sult3 etampa locale = 2
Suka slampa narioazke = 3 ' )
S N IU_HJ stampd docsle e narionste = 4

-8 sulla slompa. locake, nazonale od NCINAZIGNa%k 7 5

Ei:ijmﬂo 4 Impatic suilimmagine . .
EA quole tvebo pud colivcarm i nzchic dolfewenio (wvelle ApiaMe, NIeMMedD, Bastol Gwwern I3
‘posizioned] ruolo che Fevientusie Logoeto Mvele NeToanIEIaLtno O alovala, media o bassa?
i2 Irvetio di addeto = 1

Ivelio di collaboratorp o funrienario = 2

2 kvelie di duigenta di uific:a non gondtake. OVverD potinione apicale o pOTione Giganiszativa = 3

& Fvelic di dingente dutlicn gencral = £
3 Ivelio i capo dparumentalsegrelana genotale = 5 B ;
pontepglo assognal

Valore stimato dell'impatio; -

0 = nesoun impalte; 1= marginake; 2 = mingry; 3 = coghn, £ = se1i0, 5 = supenane




Scheda 28

tManutenzione crdinaria aree verdi

1. Valutazione della probabilita

Criteei o Puntepgl
Critetio 1: discipzionalith
1 procesao & gacreionale?
Ko, ¢ ded lite vincolsta = 1 Ll
E' pardialmente vincolalo Sata legie ¢ a3 331 ammniats [rigalaneni diretinve, crestan) s 2 ’
E' parzialmente wincolsio sola dalla ®egge = 3
£ parnalments wacolato »oi0 ¢a i ammtnslalns (egolaments. girettve, Greolan) = 4
£ anamente discrezionals = §

puntogglo assegnato

Criterio 2: rilovanza estoma

1§ processe peoduss eftett ditelli atfeslema dalf amminsiazone & rloliments?

Ho. ha comm desbnatanic finglo un uthGio snteans = 2

SI, 4 nsultalo ol processn & ivelo dretiamenie & wient ostemi = S
puntegglo azsegnate

Criterio 3: complessita dol procosto

S \ranta @i un procosso complesso che compora o comyolgmmento di pil amminislranion {(esclus

coniroi) infas secoesswe perd conseguiments del nzufiaio?

Ho, il proceyso coinvolkge une sola PA = 1

Si. 0 proctsso coinvolge pal di e Smminsstazmon = 3

_SL A PrOLeLI0 coowolge pd g cnque ammnislranoni = & i
puNLegyie asstgnale

_.Crilr.\n.u 4: valoro economico

‘Qual & Mmpatio £conomica del processo?
‘Ha nievanza osclusvamenta interaa o 1
Comporta rat(nbubonu di waNtags: & $0ggett ¢slemn, ma di nan parkiealane nheve SCONSMICo (3. borze
Gialuda) =

Comporta ra"f-damcnlu i conziderevol vanlyggi a segget esters {ex. appaio) = -
pum:pglo asaegnate .

Crl!nﬁa [ fr:zionabnllt;‘l ol proceszo
‘n nsu!.:tr.' malo el procosio pud BSsar0 1ag5iunto onche effettuando una pluralild o operazion] gi em-t:l
coonomica fdolta che, conmdorale complzsivamente, ata fino awsicurano o slesso risulate (o
plurala di alfidamenti ridolt)?

Ho=1

5

'punmggiu aziegnab

Criu.-r‘.'o 8: conlroll

Anche sutla base dolosporienza progicssa, i Lpo o conlrolo applcalo sul processo & ar.legu:llo
‘newviralizzase A rischin?

51 o oG un clﬁa:ac strumenio di neutralizzaoone # 1

pcl uia pcro\':n‘ualc appro,swua.rva del 50% = 3
S!m:mmm ae = 4
"o, i Asehio rimanc ind ffatenie = 5

punteggio atsognralo

Valare stimato della probabilita

0 e hossuna probabitth; 1 = improbabile, 2 & poca pobabie; 3 © probabile 4 = moko probabile; § = alameme probabile,



Manutenzione crdinana aree veidi

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatio crgan'i.'.;.ﬂkvn X
Rexpelio ot folale del perzonale impwegsto nel singcio servais (Uit arganeraliel semphoe] compriente
B oBvoigere © grocesso {03 fase dol protesto o competenen delila PA) nelfamblc ded
LUAK pOICERUdie O BOMSONAKe & impigald pel prosesso? (Se i procoiso connoige
e neRamb4o cella oiosza PA cccome nferie o percenluale al personake impred
Lontwalt

L s caca d 20% = 1

hoo 3 Crcad 0% v 2

tng acrea #60t = 3

fno a crex lo BO% « 4

fing 3 corca f 100% « 5

My S0V

puntepgic assegrate

Chleno 2- tmpatio o:ono&fn!co

Nel cane gogi ufimi cinque GRNN SOAD SlAte [IONUNGALE santenZe delia Coe o Gonl B cans -
agrendant] {Ggant o dipendant) deiiy PA 0 3000 stale pronunasta dsnienze di nsarcaecis del ainna: 7
re contront gella PA per la medesand ipolog:a di evento o di tpologse analoghe? :

Ho= !

Sield
punleggld asdegnalo

Criteno 3: Impatio reputazionals -

Hel coesa dogh uliams anal sono stat pubbhcati su giormat o roste ancoh avent ad oageno 4 medesma

SHENLD & Bwbnl ANADGRIP

No=§

+on ne abkamo memorls =

Snosuta vlampa locale =2

5, sulia stampa nozicnale = 3

&, sulia stampa docale & nazionalo = 4

Srsulia stampa, facake, nazionake ed inlemazienale = 5

Criterio 42 Impatto wII'lmr'nnglri'c'
A guale ivela put calloeansi d rischie delfevenio (bwolo apweale. intermmedo. basss). oaero 13
pozione/i tuglo cha feventuele sogpeito mveste neforpanazazione & elovals, media o bossa?
advelio dipddetio = }

a ivelio O coilaboratonn o funzionans = 2

o bnelis ¢ duigente di Lilic:o NON QENCrake, DYVETD POSIZIONE 2PICIX 0 POSRRIONE GIGanieTalna = 3

3ol didigonte dulfica gencabo 8
@ kvedio 0t capo dparimentsfzegrotano genaralo = &
punteggio asseqnata

Valore stimato dell'impatto]

0 = netsun eipalta; 1 = marginake; 2 = minoie; 3 ° 509N, 4 7 5eMd; 5 T supenore

Valutazione complessiva det rischio = probabilita x impa:toi



Scheda 26

Manutenzione straordinaria aree verdi

1. Valutazione della probahbilita

Criteri
Culerio 1: discrexionalita
W progesse & Gueelionaie?
Mo ¢ dei tutto vincotate = 1
£ partalments vincolale dalia keggo ¢ 02 2l am
E' parzatmente vingointe 1ole catia logge = 3
E"pamaimente vincaldlo solo da alt amnunctratm (fegolament:, @relive. creoiai) = 4
E aramenie dacreqionale = &

Munsialv fregolaments deefleve, cacolan) = 2

punteggic assegnalo :_ o

Criterio 2: rifevanza psfema

N precesto produce ofnti Gretli a¥esterno delfammmistrazene drnfeamento?

Ho, ha come gestmalany lindle un Wficio mioms = 2

Sn A nsvliato del pocesso & sivollo dreltamentc 6F Wenh estermr = &
puntegghy assegnato”

Criteric 3: complessith del processe iﬁ

St uana di un processo complesso che companta ¥ COMVOIGEReEmo di P 8mmINItrazions (e3chus |

conrrpi) in fasc sucenrsame pef il contequamentd del nsuiala?

Ho, il processo comvelge una sola PA = 1

Si, o prociseo coswvnige pii g lie pmminstanen = 3

S, i prozesse comvolpe pid di cngque tmmn:steezou T b
puniepaio assegnato

Criterio 4: valore econpmico

Geal ¢ IMpaito oconomacs del processn?

Ha nlevanza eschusivamente miema = 1

Comporta Tatirburions di vaniagy a 1oggeiti e i, ma & poa pancolife m-ovo aConomico (85, bore

04 suho) = 3

Comporta Fatidamento i considetevol vanidodi @ soueth esterm: (¢35 appato) = 5 i
punteguic Assegnat

Criterio 5: frazionabllity del processo

IEruRalo fmpke Gelf processo pud essere aggiunta anche effeltuando una pluralth di cperazion: dientla: -
ceonomuta ndolly che, conaiferate compiessivamente, abs fne assicuranp o slesso rzuliaio (es.-
ploraldd o sffuramenti ridattiy?
Hon 1 filivintil S
lSi =5 i
puntogglo a.‘.ugna_loi :
Criterlo G cantrotll o
Anche sulla base delespericnza pregressa, f Lipo ¢f contreila ppphcalo sUl precosso 6 sdeguale
nevtrahzzaze d nschio?
81, cosltuizon un efficace
Si,emokoofficace 22 )
&, per una percenluple ppprossimativa del 50% # 3
S ot i s parte £ 4 2
Ko, dRschio nmane inddferenle 8 5

puntcggio assegnata

Valore stimato della probabilita

0 e nessuna probabidd) 1 « iniprobabide; 2 = poco probabde; 3 » problabide, 4 = moile piobobide; 5 = atamente probabile.



fdanutenzione stracrdinariz arece verdi

2. Valutazione qe!;‘impatto

Criterlo 1: fmpatto organtzzativo
Rizpatlo ot iolake del personake Mipegats fiel Gingaks SAAG {UNTA grgantzativa Semplice) Compeienle:
a svglgere o processo {0 1a f3se Ol processo o competensd dells PAY nellombro della singola PA, 5 ©)
Quake percertualy i pOrLonAit ¢ enpwgats pol perss? (56 0 ProCesty conveo TatvId & pid
servizi nelffambdo defla stessa PA octene rdonrn 13 paezentuaie ol parsenala impegnio nei serzil ™ -
COMVCH B

fina o orea i 20% = ¢
tngackcaitd0he 2
fno a citer 1 60% = 3
fing & citca ko 0% = 4
fing a Gurca 8 10Q% = 5

punteggio asLegnalo,

Cnterio 2: impatlo economico

Hel ovse degli viumi cmgque anni conc state protvasmte senionze doTa Core dei Conli 2 canco o
dipendent: {ditigents o dipendend) dotla PA o Lone Biale onunciaie tentenze ¢ fisaromento del danno
nerecnfronti della PA per la medesima Spelogaa O evento o & tpologie analogha?

Ro= i
Sixs
puntepgio astognato

LCalterio 3: Impatte reputazionale
Mol sorto degli uhiml anni sono stali putblica' su gomah o el aroll avend ad eggetio il medesemo
-cvonto o evenh anakoghe?
Ho=o
Hoa ne obbiamo memaria « 1
8i, sulla stamipa logale = 2
Si, suta Slhmp.l nasionate £ 3
54, sulla clompa locain o Pazwnake = &
i3 pa, Iacle, AAZICAde od inlemazngic © 5

puslagala azsegnat

ritario 4; impatta sullimmagine e
‘A oquake kel pub collocarsi of nsche delfevento (lvelio apicalo. infermed, baswo), owarp
ipesizone/l ruck che fovonluale soggetio aveste nellorganizzazions ¢ clovata, media ¢ bassa?

{2 Inlio of podetio = 1 )

it_l Ivelo i colabadntors o funnonans « 2

{alvefio di ditigente o uficia non Genorai, Owwors posirione apicalt o pésizions organizzativa = 3

s Iveso O duigente Tutficio generals « £

‘a Hvelo di capo Sipartimento’segretano generake = &

. punteggh ‘
Valore stimato dell'impatfo

O B potsun npalio; 3 = marginale: 2 © minore, I = L0452, 4 = Lono, 5= Luporicre

Valulazione complessiva del rischio = probabilita x impalto



Scheda 27

Manutenzione cimitersi

=%, Valutazione della probabilita
Criteri
Liiterio 1: discrerionafita
¢ ¢ dmcrencnae?
7o vincolalo = 1
viroptaio dalia tegpe o da aiti amminiziralv {regolaments, direttve. realan

B proe:
Bio, e

L ppnatment
Eparzalmenie wecolafo zolo dalla kegge = 3

€7 parzatmenie wneotato aclo €a ol emTitsiratv (regolament, difcktnee, circatan) = &
E" pzamwnic disceencnale # 5

punteggio astograto

Criterio 2! fiovanzs ctterna

Il processo preduce effetn dieats alfestema deffamminisiranone d dierinenio?

N2, ha eeme destindlang finale un ufheio intems = 2

S, # mowitato del procecea ¢ rvolto ditettamente ad ulent esiemie 5 .
punteggio assegnalo

Criterio 3 compiessild del processo

S11aa @ un processe compiesso che compodla 6 comvelgmento dr pit aMAUGSIEAIICA {8acius |
controfi} m faze tusiessae per i consoguiments del nautiato?

No, i peocetsd conveiie una sola PA = 1

S1, 3l proces Lo comyolge B 4l ire amiminisiazion: = 3

51, 1) POCOSI0 CONVOIGE PR di CINQUe fmminstraziont = §

puntegglo assegnato ] »

Critoria 4: valoro occonomico

Quat ¢ fenpana economico def processa?
Ha rlowansa eschuswanente stema € 3 -
Compea Mlinbuzone di vantaggi o £epgelli ssteme, ma di Aon pANIKSLIND 1lievo econemilo (oo vorse
dr studeo} = 3

Comgerta falfdamento di consaderevel vantapgi a soggetii estemi {es. sppake} = 5 )
puntegplo 3ssegnato’

Critgrio 6 frazjonabllitd del processo . B e
{1 tnutato tnak: cel procesed pud e52m 13400 anehe eflefivando wna pluraldd dr operazon & oatta
LoonGma HEotla che, consderale complessivamente, atia fing assikurang o flesso nsultato {es.
pruraisa o aMdaments ridoltiy?
How1

Hies

punteggio n:scgm{ow

Criterio &: controlti .
Anche Sulls base dellespenienza pragressa, o Lpe & conlrolio applcnlo ol processa ¢ adeguald at
nevtrokzzare 1 rischio? .

'SI. costiuises un efficace lruments o) neutratizzazions = 1
54, 6 molo efficace = 2

i, per und perceniuale ppprossimal
51, M3 N miaima pire = & .
Ho, il fisckao nemane inddferente = &

puMeggle nwgnaln:

Valore stimato della probabilita”

0+ reauna probabiiss, 1« improbabite; 2 = poco probabile, 3 = probabile; 4 & molto probabae, $ = ahaments probabde.




Manutenzione cimiteri

2, Valutazione dell'impatto

Critaria 1! impatto organizzative L
Rapetio al {otale del pevbonale smpiegito nel cingold seoviars fundd orgamzzalng sempice) compelenie
a eNChers 1l peecatid (o 13 fase del processo d competensa delly PAY nelfarbinte deda singola A,
quake percentuaie & persenalo & mapegalo ned procirsso? (Se o processo comyoige falindd ©F pru
ez pelfambia della slessa PA occorra ofedice 13 porceniualo ai pemonale mpegalc nec sonaa
envoks)
fingacirca i 20% = 4
fnpacrca #40% = 2
fmg acrea ¢ 60% =3
o pcrcato BOFR v 5
firo a circa ol 100% = 5

punlogiic assedndts

Cntorio 27 impatie economlco

Kel corso degll shtimi anque annt sona stalc prenunzate seatense detla Code der Cont: a canco ¢
= (eingeal a dip it gelln PA o 5000 slale pronuadiate senlenze d Asirimentd cof danno
nescentroab gella PA per la medesima tRokga g1 oventt o & iesioge anakxgne?

How §
Bae s
punteggle assegnalo

Criterio 3: Jmpa[lb repuiazionalo -
Nel comso degh Litimd BnNnE s0no Stati pubbbcad su giomali 0 raste SMKoh avenl ad oggetio it medestma
eretnto O evinh analoghi?

Ro=0

Noa ne abbiamo memada = {

Sr. sula slamga locsk = 2

St 2yl slampa nazicaale = 3

. oulla slampa ocalke ¢ nazlonsle ¥ 4

S sutla slampa, locyle, razicnake ed intemaponsic = 5

‘Crllerio 4: I:r_\"p_a__l-!q:sull‘_ir_nm:lgirgp o :
A quake Ivelio pubd collocorsl i1 rzehlo defevenio (nwedo apicaie, nlemeds, bacsal owao L :
PELZIONSST fuak she Feventuale 36550110 rhaesle nelToganratons ¢ olovata, modia o bassa?
alvelo tiaddettor 1 ’

2 lnveilo di coflaboratore ¢ moonaria = 2

o ket di dinigente o uificio non general, OVVerD peSIiont IRICAN 0 posizione OrgIN@Iativa = 3

Bl
alvetio i

digenle dufficia gencraky = 5
rumeniasagistand genera

PUALOQ PG A6KOGNY

Valore stimate dell'impatto

0 % nestun impatio: 1 = marginale, 2 & mindre; 3 = sogla; 4 = vens, § = cuppncio

Valulazione complessiva del rischio = probabilita x impatlo



Scheda 28

Geslione edilizia scolasfica - manulenzione ordinaria

1. Valutazione della probabifita
Critagi T
Critario ¥; Jisceedionalith
It processa e disrzionaio?
Ho, € deblto wvingsisto = 1
E’ parzisimente vincatalo dalia legge © da atli smmunslalon (regolament, dieeltive, areotan) = 2
E' parzniaimente vincelato tolo doalegge = 3
E' parzéa'mente vincolato solo da afti ammmnuirative iregatamentt, guetiane, crgolan) = 4

£ atamente dacroricnale = 5
puntaggio assegnato

LCrilerio 2 nievanza eslesna

1l proca1so produce offell deetl olfesterno delf ammmasliazone & nfenmento?
-Ka, ha come destmataria fmake un Wificiy intemo = 2

Si, it nsulato del processo & myolio dircilamente ag ulent esleers © &

puntegplo dssognalo

.Cﬂtenc 3: compicssild del procosso
Si troita ¢t un procosso compiessa Cha COMPOMA d comzsigmente ¢ pl) amministranont {esckusl 1
coniroli) in fasi successie pot 1 CONSEGukmenlo SoF sLtalo?

No, il procosso comvelza una sola PA = 1

i, il provesso convelge pid & ire amministranom = 3
.Sl, i ﬁ!dmss.o convelge il di Gnque AMMstratiom = 5

punicgglo assegnat

Critoria 4: valore economico

Cual & Fmpallos economica del processa?

Ha nievanze eschusivamenta infems = 1

Compads Natribuzions di vantaggi 4 £ogeth 01T, MA €1 ADA PANKOIATe NHHVD LEEAOMICD (05, bersy

i sludio) = 3

Comporta faffdamenta di considersval vantagg 3 Sopgelti esta:ni(os. appako} = &
punteggio asyopnal

Criledle B: trazionabilils dol processo
Hrizuttoto finaks gl processo pud essere ragiiunts anche efietivanda una phuraldd di operazion! di entd.
economica fidota che, conskderate complessivamenle, alia fine asslouranc o stesso rsufialo (es. |
pluralith ¢h affdamenti ridett)? :
‘Noet ’

[Si<s

puntogglo zssegnate;

Criter{o & controlli A IR
Anche sulls bore delfesperienza pregreiza. i e ¢ contoto ppplicate tu! processo & niénu:nu
fazace d pachio?

;Sl_, costfuises un efficace slivmante B neuliakzzazions = 3
51, & molto efficacs = 2

S, per una perceniudly approtsimativa Gol 50% < 3

5, ma in minima panp = &

_:Hv:. it risehio nmane indifferente = &

’ "punj_ogal'o o_:'u agnalo

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabedid; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = motio probablle; 5 = akamente probabile.



Gestione edilizia scolastica - manutenzione ordinaria

2. Valutazione dell'impatto

Crilerio 17 Impattn organlzzative

Rispelio 3! totale ol prrzonaks mg-egatla nel 2ingolo connro (undd Kpanizzalng sempboe ) compeients
& svolgere o procesta (0 ta fase del pratesso ¢ compeloaza deka PAY nelfambio delta ningola PA
quile peicentualr o perzonale ¢ ampagata nel processo? (So & precesso comwelge Cattivitd o pur
senin peifambio deila stezza PA ocoorre rfenre 10 porconiuale al personake knp=egatd ner servis
cminvGhi)

o chea §20% = 1

fing o cirea f £0% ¢ 2

fiag a cirea 4 GOYe = 2

fing @ circa ko B0% # 4

findacrcal 1D0% = 5

punlogglo astegnate 1

Criterio 2: impaute economico . e e

Hel corao dagh ulirme crque anc 5000 siate pronunciaie sentenre delfa Come des Conll o Cafico &
dipendenti (dnigenti o dpendeni) ool PA ¢ song 3tate propuncisto seiSnIE dr nisrEmento del ganna
nei confronl: della PA per [a medenima tpologa ¢ evento o dh ipologe analoghe?

No=1
Sim b

punlegglo assegrato B |

LCrteria 3: iImpalte reputazicnalo
Hel eataa degh uBemi anf £603 $13h pubbboah Su g3l o maste smicol avenl ad 0ggelio | medesing
evento © cvenll anakoghi?

HNo=0

Hon ne abbiamoe memena = 1

‘51, sulla stamps locate = 2

Si, 3un3 stampa nezionaske = 3

’SJ. sulta starpa locale e nazionade & 4

Si sl slampa, 0cale, NAZIONAM o interRazsnake = 5

puntegglo pssegnato.

gCHtértoJ:Impauolnil'lmmaglne . - o X ‘
A quale Ivelo pus cotiecnral i rmcha dellevento (lvelo apiale. infermedi, basso), ovwarp k3
posizionali necio che Feventuale soggetio riveste relflorgangzazione & clevata, media o bassa?
‘8 Iveio di acdetto = § o

1@ livalle ¢l colaboratore © funenars = 2

& Ivello dl dnpenta 0 AWHea NOR DERETAS. SWEI0 posLons 1piais & pestione biganizzatvg & 3

.g lnmiia d dingorlo dullicmn gencrala = 4
in lwvelio 0 Capo dipatimeniclzegretans goneiale = &
puntegglo asgegnats

Valare stimato dellimpatto, -

D= nezsyn impaite; 1= marginake, 2 = unsie, 3 ° s055a; 4 & 8000 § & supeiore




Scheda 29

Gestione edilizia scolastica - manutenzione siraordinaria

1. Valutazione della prohabilita
Criteri o
Crilerio 1: discrezionalith
I procesna & Casrezoanie”
Mo, ¢ del it wncolato = 1
7 pAuAMente vincolalo dalia kegge e di 2l smminisiaiha fregolamenh, dineflove, Gregtarg = 2
E’ parninlmente vintalato solo daita Rgge & 3
G’ pairialmonte wncotaty $0i0 da sth ammeng tathn {regolamenti, doeltwe, trcolan) = 4
E’ ahamente discrenonaie = §

puninggioc axsognale

Cntero 2: rilevanza gslerna
[l procesee producs effeth deeih AF¢stemo solfamminliaione d ifenmenia?
Mo, ha come destmatang finale ya wfiog mieme = 2
S 0 rivuitato del procosto & mvolto deeliaments ad uienh estors = 5
punteggio assegoento

Critorlo 3 complossith el procezse

Sitratla 0 wA ocosse compdasio che cCmpond | ocoinvolgiments Ci pd AMMASTATON: (0Kt |
contred in (a5 SUSCaLene POT I CONLOGUMERIE del Nidutiala?

No. it processs coinvelse una 3ola PA s 1

S, i processo COoMveige i di te ammanisiraziont = 3

Sl prooe2so convalge pu i cmque ammanistraioni = §

puntegglo assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual ¢ Tmpallo eEoNEMKO 0t precessa?

Ha nievanza giclusivamenio imjgena = 1 .

Comipoita Fallrduzione di vantsgy a soggell estomt, ma & non parkeolare riove coonomica {us bovee

i studiop s )

Comperta Fatidamenta di considerevoh vaniagg a soggetti eslemi (es, eppalio)= 5 .
punteggio assegnaty

Criterio 5: frazionabilild dot piotonzo

I nzultato finals del processo pud wszere raggiunto anche effetiuando una pluraltd di cporaneoi & oaldd
cennemica ndolts che, contderale complesivamente, afia fino zitcwrano lo alosse nsulfate {os
puealid dialfdamenti ndoni)?
Nor i

Sies X
: ””punmggln acsegnalo

Crilerls 6: conlrolll
‘Ancha cutts base delespenenra pregressa, il tipo o controio applicaln sul processe © adeguate 2
neutralerere § nschio?

{81, costtuizcn un elficace shiumenl 4 newtralzzazione = 1
:51, o monootficste =2 FEazne =1
“5i, per una pertentuske appiossimaliva del K% = 3

_Si, ma N manima pane = 4

Mo, @ pschio rimane indfleronte = &

o puntegglo ns.’.cgru!a:

Valore stimato della probabilita: -

0 = nessund probabith, 1 = improbabile; 2 = poco pobabile; 3 = probabde; 4 = molta probatide, & = akamente probatide.



Gestione edilizia scolastica - manutenzione straordinaria

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1; impatto arganizzalive

Tispetio a1 lotake del peivonak snpegata nel singoln seoviio (undd 0rgarzialvg semphan) comastente
a3 svoigere l processo (o 13 faso del procesio o competenza deta PAY relfambaa deta sonqeia DA,
flaic poicenlude o porTonaie & Impisgala nel protessa® (Se 4 podrssd canvekie Faftndn Gl
serviz nelfambdo gelly stessa PA occene (lene 1 peroeniudie 3! persondle mIgegalo e senasl
ConVGRIY

Nno & ciucd d 20% = 1

finoacirea d 6% =2

fino a circa 4 GO% = 3

fino o cirea bo 80% = 4

fino a circa d 106% = &

punteggio aseennalo |

Criterio 2: Impatto economico

Hel corso deglh ulimi cinque annd $000 Glote pronunciale senlenze delts Core ael Contl & canco ¢i
cipendent (¢ngent o dpendents) deita PA 0 4019 stdle pranunciate senione di narcments del danno
ned caniroat doita PA pet 1y medesma Lpelegla O overtd o di ipdleg-e analoghe ¥

HNo=1
G126

punteggio assogrlalDA _%

Criterla 3: Impatto reputszionaie .
Hel corso degl ubimt an $ono $lati pubbbcal su goimali o rviste aricell averd pd oggetto i modesimo
evento o events analoghi?
Nos=Q
HNon ne abbiamo memoda = 1
Si, sulta slampa locake » 2
Si, sulia slampa nazgnate = 3
54, sulia stammpa 1ocak 0 razenale = 4
SiEulla £13MDa. ICak, naribnale ed intetnazionale = &
punteggio assegnal

Crilzrio 4: impatie l_l.) maglne

A quake bvelle pud coliocarsi B nschle dofewenio {iovebo apicale, miermedio, bassa), cwero la
Esizionodd g che feventuale soggotio siveste nelforganuzarone ¢ clevald, medi2 o basse?

& inefo diagdettor 1

 lvallo di cztaborators o funzionatio = 2

o kvolio ¢l dingente di uificia non eadiale, Gwwera poLiznae apcale o POSLIGNG Q/GAnirzaike = 3

£ kvenia didingente c{t;'ffpa'gq_n'c_m!_n:id . o
-8 livelic Or capo dpartmeniolsegretano gonerale = §
. punloggic assopnato

Valore stimato dell'impatto

0 = npzsun impalto; 1 = marginake, 2 = mindre. 3 2 2egha, 4 £ serio; 6 = supeniote

Valulazione complessiva del rischio = probabilita x impatlo




Scheda 3u

Gestione impianli spostivi - manutenzione ordinaria

1. Valutazione della probabilita

Crilerd . .Pumcgal
Criterio $: discrezionslita
i processo & ducrezienate?
Ho, & el tutlp vinepialo = 1
C* parziaimente vincolalo dala dogge o €0 ath amminsiraten (regotaments, duetlem, cucolang = 2

C* parziadmonie wnoolato solo $alta egge = I
(B porzidimente «incolnte 500 en ATt ammenii it (fegolaments, drelive, Creoinn) = 4
(E' allamenic discrenianale = 5

punleggio astegnalo o 2
Ctitatio 2: tilovanza asterna

{1 processn p1oduce effetl queti 3 estema celfammmisiranone di alenmento? i

Ko, ha come destinataria fnate un utiom inlerno = 2

&1, 4 risullato del proceazo ¢ Mmoo acitamento 3d viend estemi= §

puntoggio 3ssegnato

_ICriu.-:ie X complestltd del processo .

Si balta &1 un procnsIo ComMPLILD Che COMBANA i COMVOLIMANID i DAl AMANALITAZION [osciesi 1
CORONTY in FAG SUCCES S pes il conteguimenta gel ntuliaio?

No, i processo coinvolze una 303 PA =

Sl. i[broocs:u GoinvolGo pru &i tre dmimaaatrianesi v 3

"5l 8 processo CoiMvORe P G EMgue SMMmAINALSn £ §

puntepglo assognalo

fCrltnﬂo 42 valore econdmico
Quat & Impatio cconomico del prosesse?
Ha rilevanza esdiuzmwamente inlemna < 1
Compora Fakinbuione ¢ vaniagg! a sozeil elorm, ma di non particolare ritevo economice {os, borse
Gistwgope 3
Tatlidamento di cansderevel vanlaggra sopgeiti estern; {es. appakio) = 5

T puntegglo assegnal

‘Crileria E: [razienabliith del proccase
1 risuliato finale del processo pud esiere faganio sncho efleltuands wia phualid d operazicn di entda:

rdotta che, ikietdlo camplestreamonte, alla fine pitikwrane ko slaszo risuliale (o,
pluralid di afidament (solty? _
Ho=1
B d

punteggio assegnato

;Critcrla €: conlrolil
iAncho sulla base delfcspensrzn pregressa, i tpa o controlie applicats sul processe & adeguate @
:neudralirzace d nxchio?

i ce un cfficace slumento di neutialeazione = 1
{SE® motio elfcace = 2

151 poy una percontiale ApRoLLMalYs o H0% o 3

Si, ma in minima parte = 4

‘Ko, # fischio nmane incifereaie = 5

puntegglo assegnato

Valore stimato della probabilital

= pessuna probabildh; 1 = impichabilke, 2 = poco pretabile, 3 = probabede; 4 = molio probabie; § = pllamenie probatite




Gesticne impianti sportivi - manulenzione crdinaria

2. Valutazione dell'impatio

Criterio 3° impatte organizzativo
Riapano al iotale 00t pArsonle inipesato nel 4nncks tenvind (Unild Grgatizzalnd sempicd: cospelente
a svoigere dl progosio (o I fage del predesso o compelenza delia PA) aellambac gelin o
Quale peicenivaie 4 personale ¢ mpiegala nel precesso? (Se 4 proceiso conveile Iatiadd da

serven nellambilo oeld wiessa PA ocooie sferite '3 percenluale al persenale (mpegalo ner senals

eeanwidly)

hrie o cerea FE0% 1

fin0 a Gored 4 60% < 7 -
fnp acecad GI% 23

hing i crca lo BO% = 4
tnd s @iea d 100% e 5

punteggio assegnato )

Criterlg 25 impatio economlco [

et €orTo dogh UTIME CQUe AN So00 Giata prénuncale sonlenso defia Code ool Conbi 3 caido dr
Wpendents (Caxyorh o dpangent) goita PA 0 sono elale pronuncale sonienze di nsaromento cel danng
ner conteonis Sella PA pe 1 medcsima lipehoga duevento o di Lipolagle anakoghe?

He =
bIR)
punicgglo assegnate

Criterlo 3: impatto e putazionals .
Hel £orso dugh uTmt onm £oa0 £hati putbheat: su givnal 6 sviste aeol svenl 3d DEGENT & Medeseno .
AVENLE @ evenl SnaEhiT .
KoeqQ
Hon pe atikamo memona = 1
S outa stampa Rcale = 2
Su. sulla stampa nazionake = 3
S¢, sufla slampa locale e nazignale & ‘ . _. .
51 suits stampa, locale, nazwnake _e‘q‘__iniqwio_n_a_le =5

punlegpio assegnate

Criterio 4: impatto s0il'immagine
A quale bvelic pud cofocarsi d nschio defovents (Lveflo apicoike, itermede. bazsd)l oo W
posizionet rogko che Toveniuvale soggaeno martle MEMHGINIAZIGNE & blovala, meda o batsat

a lvelie ¢ addctio = 1 )
8 inelp e edilnberstore ¢ funmonano e 2

o Inelio gi dingente di ufficio nen generale, awero posizions apicale o posiziono organizalya = 3
8 bvelto o dagente dutficg gcn}:r:{i: 7'4' N - ' o
2 hvetia dr capo diparlimentoisagretans gensrale = 5 .

puntaggio aszegnat

Valore stimato defl'impatto

Q& Aetsun mnpatio, 1 = mapinale; 2 = minyie; 3 = 2ogta; 4 = gan0, § © supcrione

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto!



Scheda 31

Geslione impiant: sporlivi - manutenzione straardinaria

1. Valutazione detla probabilita

Critet
Crilerio 1: gizerozionalita
HHGLOL50 € SisCiesonaie?
Ho, ¢ asl WD wreolate = 1
€' parralments vincolato dalla begpe o da st ammaestraten {regolaments, dueiive, cacotan) = 3
L parzaimente vincoldMo zeio dala kgge = 3
E' pa:natpenic wingolalo $610 da att ammunizliatnd (regetamen, direlieve, cacolany = 4
£ aftaments disderondie « 5

PUMETHIc B3 4L0NATG

<nitorio 2: rilevanza esterna

{iprocesco produce cffeth duett afesterng celfsmmnisirazione d nfermenid?
Ko, ha come goztnatans finale uh uificd intemno & 2

Sy, A nzuttale del progetso ¢ moho gaefiamente ad wtent estemi = §

punteggio assegnata

Criteno 3: complessita del processo
St tialla o un piocesso complosso che comporta i convekymento de pir amminisiraziani (ecckot
Contiolf in fag SUSKHE St pel il CONEogumenio dod nsLtato?
Ko, it peotesso comvelge una cola PA < 1
S, o processo comyokge pd d e amministrazion = 3
Si, d processo coinvolge mu di Cingue amminkirazicm = 5
puntegplo assegnato

Criterie 4; valore economica

Qual ¢ Nenpallo economico del processa?

Ha rvanza esclusivaments inlema = 4 »

Comporta TatirbUTONE O VARINGS B SERT0M S316MTh, M3 01 RGN RATLCOIAE Nheve Conomico (Lt barte

ditgiag = 3

Lompactn Tatidamento oI CONSIBAIEVOl vAKLAGYH A LOQGe e4ler (o5 appalo) =5
punteggio aseegnate - -

Criterio 5: fraztonabilitd del processo X
Hnsutiato finale del processo pod essere raggiunto anche elfelivands una pluralid d: eperazioni dientda
ecoromica ndotta che, consiferats complestivamente, ally fne niticurano ko stesso risuhate ies -
pluralta & affdament: ndotis)?
Noe AR
'_Sa eh

punlepgle :;scﬂnatuf

Critetio 6; conlroll
Ancho sultn baze delfczpenenra Fropressa, il o di conirelio Appheatt sul proce
neyweza fnchn?

(5l cesttuizee un eficace simenta ¢l novy
‘5t ¢ mofto efficace = 2

i, po1 UNa perceniuak APpioLs At del $0% = 3
S ma m nunema pane v 4

:Na, it rischis rimane ingifferente = 5

0 ¢ agegualo

i

punteggio azoghat

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabdid; 1 = improbabile, 2 = poco probatdle; 3 = probabike; 4 = moho probabile; 5 = akamente probabile



Gestione impianti sperlivi - manulenzicne straordinana

2. Valutazione dell'impatto

Critetio 1: impatia 'mgznirnnm

Rizpetio al tplpie del pOrsonail mMPegHe Mt Mngel MAT0 (UNSA GIgANCTAIND SemELoe) Conpeiono
B oseeipere i procnsso (9 I Mo gel predorss o compatenaa celly PA) neirambio acka singold PA,
quate percontuale o porsanakt ¢ WReGET Nel SIECREL0? (56 processo OmtvOke Tatland ¢ pid
senazl nellamano daila stessd PA bocpite nfenre 1 pergenivile al personale MpitGalo ned 4ennd
coinveitl}

Tnoa ciren 4 20% = 1

fing A Girca o 0% = 2

fro o crea 2 60% = 3

fito & circa lo B0% = 4 o
oo chkead 100% =5

punteggio assognate

Cdltorio 2; Impatto cconomice

Hel corso degl uhimi caque ann 5ono Slate PIONUNGiale centante delin Cote oo Conll 0 CafCo O
Upendenl (dingent o dpandentip deils PA & sond stale plonunaale sentanre d NIaICmEnts ¢et doano
nel conrontt della PA pei Is modosmna tpokgo dreventd o ¢ tpofoge annloghe?

Ha=1
Si=g
_punteggio aasegnato

LCrilerio J: Impatio raputazionals .

Hel cotse deghi ultimi anni sono 1at pubblizat sU Giomak o maste arko0h aventi ad oggeite H medesmo

evenle & eventi anzloghi?

No= 0

Non no abbiamo momana =

Sa, suiln Slampa locaie = 2 o

St sulla stampa nngrongle © 3

“S_i7 sulla stompa docale @ nanorak = 4

:Sl sulla stampa, locake, nezwnak: ¢d intornarionaly = 5 . L
puMeggio asseguate

riterio 4‘:_‘5111;}_;‘“0_ suilimmagine

Quale Ivelio pud collocars o nxchig delfevenlo (lvelo apcake, misrmedio, bassql, ovvein 3
ionedd rucko che fevenivake soogeto veale nelforgamIzazane ¢ elevatn, med:a o bazsa®

: addetto & 1

a coltaboraione o funzionans = 2

1 Ivela o dingents di uffioe non generale, avverc poirions Bpicakd O paSUiont Giganizrata = 3

2 vato 3 dingonto dufficio generaic « & . . e e
0 lovelko i €3pO dipar ‘sogralano ¢ e = 5

Valore stimato dell'impatio - 1

= nastun mpatio; 1 & maminalke, 2 = minore, 3 ¥ sogka; 4 & 201%0; 5 % superitie




Scheda 32

Alienazione immaobifi comunali

1. Valutazione defla probabilita
Critork v . Puntaggl

Criterio 1: discrezionalita
1 piooeats & digsrerionsie?
No & dol tulte vincolsto = 1
E* parziaimoaie vincolato dala legge o da ath ammnestoatan (reqolaments, dreitnee, oireetang & 3
£ patziatmonte wincolata sols dala fegge = 3
£ parsrimente vincoldlo 300 28 At amministraln gegotamant, dittive, treolar) o &
E' allamentt dinerezionale & 5

puntagglo ascegnato 2
Critetio 2! #levanza esformna
Il preocesso produte effetli dact aifesteme dellamministrazions di rifarmonto?
Ho. ha come dostnataro knake un uifico wmtemp = 2
St aisulato dol proccszo & rvolo direltamente 28 wenh oslermi = % e
puniegglo assegnate 5

‘Critario 3: compleselth del processo

51U O A BIOGESSD COMPlelsn Che COmMpna d carnokpments d pa amminestrancns (esches i
conlredi} in 128 suiettive per i Conseguanenic del nsuals?

Ho, i protesso coinvokio una sela PA = |

81, 4 procesto coinvalge pil g fre amumenisiazen = 3

Sadl processo Loinvole pio dGnque ammastianicni s &

punlepggio assognate 1

[Criterle 42 valore economics
Qual ¢ Fmpailo sconemica del processo?
Ha mievanza escluswaments interna © 1 3
Compona fatinbuzione di vaniaggh a 0G0 oIeMI Ma G AN ParLcelang Hhevo CCanomico (o6, LAt
drstudeps 3
Comporta Faffrdamento oi contdoiovel vanldgai 2 ToGGEm BElGM :c's_. appalio) = 5

punteggio u:egmw:

Criterio 5: frozionabilitd gel processo
Hrigulalo finale del procesto pud esLere (3pjunte anche clieltuandt una plur o1 OpCraoni ¢ Nt
ECENOMICa nelld che. considoralo complossivamenie, afia fine 8ssicurano kb siessa rsulato (os.:
‘prutattd di affidamenh ridolt? X
Tos

=3

Criterio 6: controlli
Anche sulta base delfesponenza pregzessa, il 1po di conlrofio applcalo su! procosso © adogusio
Aeutralzare it rischio?

.51, costduteca un efficacs strumento di nowtralizrazicne = 1
Sl émotia officace =2

*BiL per una porcentuale Approssimativa dol 50% = 3

-3, ma in minina parte = 4 . o
.o, d risghio rimane ingiferente = §

puntegglo assegnal

Valore stimato della probabilita

0= nessuna probatilid 1 ¢ enprobabie; 2 © poco prebabile; 3 = probabile; 4 = molta prebabia; $ = atamenia prebabile




Alienazione immaobili comunal

-2, Valutazione dell'fmpatto

Criterio 1: Impatto erganizzaliva

Rizpetio al tolale de! personate imEiegato nel 5:ngslo temndse (undd oiganazalng o
8 Boigere U processs (@ W fase el processo @ compelenza della PAY neilar
Quale priceniuale di persenale ¢ mpiegala pel processs? (So il processo Conve
wenizr nefambino della stessn PA occorre nfence 11 peioentuale b perzoadks mngug
[ b

fmoacrca d 20% =1

fpacread40ite2

fina a crca EGO% = 3

(o aewca D ED% = 4

finz acucad 103% = 6

Ruitegio astegnato

Criterio 27 impatte cconomico .

Mel corse oegh ullem: cingue annl sone slate pronungate seaienae dolla Corte do: Cent a canco di
digendenh (dingenti @ d:pendent} delia PA 0 tono stalc pron 2ig nonleare o niartmenio del dasng
nes confront gilia PA per B madesama tpaioga di evenlo o ¢ lipalegie analoghe?

- .
Sind
puatege assegnala,

Criterio J: Impalio fopatazionals

el corsd Segl Ultami anai 2000 21ah pubbbtal Su GIoMah o fviste AMCoh ovent 49 o556k o medenmo
evenis o evenl aaalogh?

ho=0

Non ap abbiamo memaetis = 1

S, £ulis slampa ook = 2

S, suda stampd nazicnale = 3

51, 3ulla slompa bocaky ¢ naznalke = 4

Sisutia stampa, eals, nanonale ed mlémazcrole = 5

puntegglo assegnato

erile_ﬂo 4: Impana suillnenagine R

A quile volio pud collocars) d nschic dellevents (lvelo apicale, inlermedio, Dastol ovverg 13
pozmpnei] ol che Meventuale sogpetto rivesle nelforganizzaziona & clevata, meda o bassa?

# kwelio g agdetla = 1 o

A vetio di coltaboratore o funronano = 2

& kel g1 dirigente di uficio non gaRalaks, Gvers POSitions apkaks O POSLLONe Dipanizratva £ }

3 lvello didingents dufficio generate =4
2 liveiio ¢i capo diparimento/segreiano genoraie = §
puntegglo assegnato

Valore stimato dell'impatto

€ = nessen impatto; 1 = marginaie; 2 = minote; 3 © 50500; 4 = £6110] 5 = cupenomn

Valulazione complessiva dei rischio = probabilitd x impatio;



Scheda 33

Concessione in uso di immobil disponibil

1. Valutazione delfa probabilita

Critent

Cnteno 1: discrezlonatith
ILprecessn ¢ discrezienalo?
Ko e delfulto vincelalo = 1
L' parzalna nfe vicotato dabia kage ¢ da 2t snimaistialn (fegtament, drelbve cucolas) ¢ 2
L parralmente vincolalo spio dalla legge + 3

Colalia S215 03 AT aMatmelta

oL Creelan) < 4

ri ftegalantenl, die!

puntogqlo assegnato

Critatic 2: nilovanza uslerna

W procasso produse offieth diretll atesterno delfammen2iazione G rfermenia™
Mg, ha ceme destinatario finate un uficie @inime = 2

S, 4 rsutaio del processo & IveRo direttamants ad clent esterm < § -
puntuggic assegnato

Crilerio 3’ compfessila del processo —
St tratta & un pOGste ompleatse che tempoda i comvolgimento i pi amminEiazion {03giuE 1
coairell] aa fanl puccessive per W consegnmento cut nsulato?
Ho. d procetsd comvokge und 60l PA = 1

S, 4 processd convolge pki di tre amminzizanicr = 3

E: 0 processo comvelge pid ¢ cnque ammisirazion: = 5

puniefgio assagna

Critenio 4: valore cconomico

Qual & Fimpatio coononieo del proces o7
Ha evanza esdusamente intsing = 1
Componta Maitribuzione di vaniaggl a scggett esterrd, Ma d non pancelare mowve oconomica (05 borse -
drstudo) = 3

Comparia Tathdamen|o 6i conssderovch aRlags 1 $3ageti- estemnt {85 appato) = & i
puntegio assognat

Lritorio 6: frazlonabilith def pracesso
#nsutato finale dat prOCESSO PLd eSSEN ragYRd Anche eRELANCS LAA pluralnd di cperazenl di entnd
CCONONICY [300A Che, cOnsXderale complessrameonte. atd fae asticursna lo slessa nsulato (o3
pluralis g atfelament ridottiy? ;
Ko=1
R

puriegaio assegnat

LCriterlo &: controlli
“Anche suld bAtO GOTESpGIALE pregiesss, i bpd b COnirolo Apphesta Lul Procosso & adequito
neutralzroie i rischio?
_8i, costtuste un efficace slrumento di dousbinhazazions = 3
Sl & molio efficace = 2
ESI_. per una percentualo l‘l‘pbr‘of‘—:i:ﬁ.‘l'lﬂ'a del 50°% = 3
8i, m5 in minima parie = 4
Ho, szt nmane indifferonie .f 5
punteggio assegrato

Valore stimato della probabiiita

i igla Ste I

= pezLUng prodabilia: 1 = improbatile: 2 « paco probabdo; 3 = probaba; 4 @ moho probabite, 5 ¢ oltamenic probable,




Concessione in uso di immaobili disponibili

2. Valutazione dell'impafto

Critoric 1: impatlo orpanizzative .
Ruspetio a1 totyle del personale smpagalio nol sinpola senazio (Unda erganezalad semphce) competente

2 3w0gere o peotodsa (o B [aze cal procosso o compelena defia PAY nolfambee dela smgela A,

Suale parcaniuale & personak ¢ emplogata ne! processo? (Seol procosse comvolgt Tallvta d pas

Aeni feifambio oolia sfessa PA occorre rlerce o perconluaie 8l personsie impregato net seran

Comiag

EnoBetcad26h T o

fino a circa L 40% = 2

0o 3 cired 1 GD% » 3

fing o iea o BI% ¢ 4

fing 8 crea ot = 4 . .
punteggio assegnato 1

.Crlu-ﬂo 2: impatto cconomico

Hel corsa Oogh uftem Qnque anni 4000 8lale pveauntiale Lemiande della Codte dei Cord o canco o
dipnndent (dngente o $pendenin) della PA ¢ sono slate pronunciale senlenze o nsarcaniento del dannd
ned conltont della PA per tr medesma tpologia i ovente o di ipologie analogha?

Mo= 1
Si=s

punteggio assegnalo;

‘Crterio 3 impatto repitazionate .
Net corso degh utmi anal sono stali pubbiicall su giomal o nveste amcel avent ad oggelio il medesma

events o evenl analoghi? ER
Hor0 3

_Hon ne abbamo memena = 1

Si pulla sLampa ocate = 2

sufa slampa naznake = 3

LU0 STampa osakt & nayienale = 4

sulla stompa. localo. nononak e imeinazkonak = 5

punteqaic assegnala.

‘Criterio 4: impatto sullimmagine
A guale teello puo colledarst d ntchio delfevenio {Bvelo apicale. fntemmedis. basso). ovveln l:l
postriang ruala che Teventuaks Sog3etto rvesie nellomantzzanane & ekevata, media o bassa? iy
2 ffvetio i sgdento = 1

;n irvelio di Eolabcialon 0 funZonand = 2
.1 h-eho g dingente dr uficio AON GENIAk, CveTl PaRInIcNe dpKle 0 po:mcm: orgnnu:wln-a =3

1dingente dwticio genarnie = i
n h\:l.c o cape cplmmcnlp."qore!arlo_ggn_:_a_rab =5

.. punteggio pazog gnate:

Valorc sllmato dell impal‘lo

;0 = nossun impatio, 1 =~ marginalg, 2 » mingre; 3 = 60043, 4 © 281, D & supenione

Valutazione complessiva del rischio = probabhilitad x impatt



Scheda 34

Locazione immobili comunali

Criteri
Crierio 1: discrerioaalith
bprodesen & dncrenonale?
Ho ¢ coltallo vincolatg =
C' pamiatnentia wiacolato data legpe ¢ 43 a3k amwmnistialiv (regohament, direttive, cuocian = 2
L pasziaknente sintelat o solo data logge = 3
£ parzaimarnte vincotnlo solo da pit ammensstrativ (regelamentt. deetive. circalan: = &
T aldaments decrelondie = 5

pumeggle assegoato’ -

Critorio 2: nlevanza eslema

il proceaso produce effeth direth alfeslerno defamaunisirazion ¢ tienmenta?
ho. R comie destaztane finak vn utfiad ntemno = 7

Sr, # reude del HIeCeEse & Mol CUTHIMEnio A0 Lienti eatermi= 5

pumiggio assegnate

Criterlo 3: complessild dol processo
S1UANA O uh pIDKESI0 COMphsio che Gompoda d comvalgimen!o ¢ pdl ammmstranion tesclusii
contrelli} in fasi succesirae per 4 Consag! <ol psytata?
He. o processa comvolge una sola PA = 1

S prOCRS S0 COMYDRGE Pil & tre ammunistiazionl e 1

Si o protesso oinvoige D) € tinque amministranon = 5

punleqiio asnmnatu:..“

Criterio 4: valore economico

Cea! & Iimpotio ¢Conomic oef processa?
Ha rievanza es¢tusamente infermna = 1 .
Compona Mibuziona di vastaggi @ soggelii estemni, ma di non paricolarp Mieve coonomics (¢f Doise
¢iatugdo) = 3

Compenia faffidamento di considerevol vantaggi a £09g¢!l eslerni (o5, appata) < § R
puntegglo assegnalo,

Criteria &: frazionabilith dol processo R
1 setate fate de! procozeo pud e5L01o raggiunlo anche ofletivande und plurdlis @ op(alion g entith: & |
GEONMTICH Mdola che, consadorald compiksshramente, dlla fine asticaring bo slesso nzulalo (s -
pluraldad ci afidament: ndot)? -
Hor

Si=5

Criterio & conlrolli —
Anche sulla base defesperienza pregrasss, il tpo di conlisfie applicalo sul plocesse & adeguato a.
neutralzza i rschio?

Si, costitwizen yn eRICACe strumento di nevlralizzazione « 1
'St & meka efficace = 2

5u, per uAa percentudlo approssimaliva del 50% = 3

5. main R pae = 4

Ko. i rischio rimane indiffeiente = 5

punlegglo astognal

Valore stimato della probabilitai

O« rezsuna probabild; 1 « improbabite; 2 = poco piobabile; 3 = probabis; 4 = molto probabile; 5 = Alamento probaliie,




Lacazione mmmobili comunali

;2. Valutazione do[i'impa_tt_o:

Criteric 17 impalie erganizzativo e
Rispoila 31 lotake dol persondie impiegalo ned Bingohs senil o jundd arganesatva samphce) compelants . .
a svokjore 4 processo (o @ fase del processo o compatensa o Pi) nedambita oot $:nGela PA.
quate percentuale di porsonole & impeegata ru! processo® (52 o procossa oomvolge Faltivth i pid
senva nelfambdo defla slessa PA occorre nifenre [y percentuake al personale impigale not setvd
ool

Ime 3 crca it 20% « 1
fing acirca #40% = 2
fing a crea 4 60% = 3
hng acres ko B0% = 4
fino a cucal 100% = 5

To asregnato

iy

Criterio 2; imgpatia economico

Nel corso degh vlten] cinque anni zono zlaie picnunoate tentenze delia Corn dei Conll 3 canco O
dpendent (dingent ¢ dipendenti) deffa PA o cone stale pronuncate serenze SoRIrGmento det danng.
nel conftonn della PA per 12 medesima tpoogia & everio o ¢ pCioge aazioghe?

Ha=1
Si= :
punieggio assograte -

Criteria 1: impalto rn‘puﬁx‘tomm
Hel €oeto gegh ulieni anni 5080 SLal pubbbadl SU Gidinal & tviste 3ol Avent od GEHelio If modessma’
cvento 0 evenl anafoghi?

No=D

Roa ne abbiamo memona & 1

54 sulla stampa logale = 2

i, sulld s1aropa naziondle & 3

&, sulla clamps kecale ¢ Azlerale = 4

Srsulla slampa, jocaile, RAZHNake od INGMANGNLKE & & =
punieggic aEspgnaic:

Criterlo 4: Immllb_uu'lrlrﬁ_r;\_"aglnu .

A quawe bvelle pub collocarsi B nschio delfevento gvela apicaie, indermedio, basso). ovvera |
POSTONCSL rucko €he Teventudie 30500110 fiveste nellorpaniz2asiong & alevata, medis ¢ pasza?
alomtio Ginddetio =3 o

2 Iveo ¢ collaboratons o funzionano = 2

2 Evolio di diigonle di tificio non gendialo, Cywelo pOsizeNe Gpcaks o poiziene organizzaliva = 3

atvelho cl dsgenlo dufficho generate = 4

3 Ivotio ¢1 Capo dipartimen:a/segretang peneraic = 5

punteggh gnate;

Valore stimato dellimpatta}

0= nessun mpatlo; 1 2 mapinate; 2 = minore; 3 © zogla. 4 = seno. b = superiore

ita x impatlo

Valutazione complessiva del rischio = probabi



Scheaa 35

Locazioni passive

1. Valutazione della probabilita

Cmen Puntepgi
Criterio 1: discrezionzlith .
llprocecso ¢ detengnaio?
o, & def Jutto vingolalo = 1
E’ pasziabnorio vincelala datia kogge €2 ot ammumisitated (egclament, Queltvg arcotan) s 2
£ parziabmente vincoiato sofo dalia fegge = 3
£’ parzaimente wincelals 50l0 da Rt amaAsiatng (tegalamment doetine. creolan) 4
E'a%umnente dasorerooaie = &

punleggio assegnato 2

‘Criterio 2: Hievanza esterna

1 processo produce elletti diretts aifesterno delfamministrazane de rdenmenio?
Ho, ha come dostinalane finala un wihcia inteeno = 2

(Sil i nisuAnte oel procoiso & rvoXo direllamenie ad wionli osicma e &

puntzofo assegnato

Critario 3, complessila def processo

Sttratin & un processs completst che COMPONa | comvolEments & i amménistiazeni (esclusl

CORIrols) 10 1asi thoedtive por d consegumento del nzuftata?

Ho. @ processe eomvolye und 18l PA = 4

Si, it processn poitvoige pit di tre smmmstazian: = 3

51, H POCLARD EavaIgE Pt di GinGue BMmMnsiraon: = &
prmtaggio aacegnata

.Criteria 4; valoro economlico

Qual ¢ Fimpatio economicn del proces so?
-Ha mievantn esctuanaments ntarna = 3 )
ECcmportz Fatinuzione Qi vantagg: @ L0090l CLICIML M 0 HON FINKGIET R0V 6ONHMIS (63, borse
distudiop = 3

‘Comperta Tafidsmento di Considerovok vantaggr a L0gGeth eslomi fas appatia) = 5
: puniegia assegnate

‘Criterio & frazionabilith del proceaso

Arsukate naky dof procerase pul a6 Haggunie ahcho offelivando ura plurali di cpemianl dic
_ECONDMica fdolta che, considerate complitssivamonio, 03a fine asiicurang o stesso nsuflate {os
.phuratitd 8 alfdamenti ridott)?

iNQ =1 o
Sied

Funtogolo aysepnata;

‘Cﬂhdo §: controlli
‘Ancho sufla base delfesperianza pregrossa, d tipe di carliolo applcals Sl PROGESLO 0 AGEGUATS B
netralezare il fischio? :
&, ce un etficace sirumento i neutralzrazions = 1
151, & mofo etlicace o 2 '
$iper vna perceniuade apPIossiMatva el 50% < 3

'51, ma i mmina pane =4

Mo, U rizchio rimane indiffererte = 5

puntegple 58 c-gnaln

Valore stimato della probabilita




Locazioni passive

-2 Vaiutazipne:del['impaﬂo

Criterio 1: impano organizza .

Jitedaie del personase IMmpegato fel Lingeke sernview (UNtd SAganizzalva ek ) Commtenie
wrgela PA
percentyate i personake & mpegaia nel proceszo? (Se i processe conmaglye fatt oo
el e gella sterza PA occote nfeine 1 porcentualy ab peoionaly empmgale 1y seovi
Leenwe i

fna a crea f20% = 1
te 3 Cgn 4 &0% = 2
fera a caren d 60% = 3
fietd iy Cated 10 B0 = 4
fing acuca B 100 = 5
puntegglo assognate

Criterio 2: impalto econcemics

tel corvo degh ulinu cingue anni sono sialy pronuncials senlenze della Corte ger Conli 2 conca &
dspendent (Emgent o dipendeati} deta PA ¢ sont sate pronunciale senienre di nzarommento cel danna
mtn CORTENL de3A PA pet iy medesima lpoioga drevenlo o di ipoiogwe anaoghe?

No=1
Sich
punleggio assegnato

Critorio 2; impatto roputazionaic
et corse degl uism anm zon0 slatl pubbicall su giomal o mvisle aficol avent ad oggelio 4 mogezamo
ovonic o eveal sndloghi?

No= 0

Mo e 5Utndmo myemona @ 1

St sulia stampa focale = 2

St zufs slampa nazionale = 3

51, syka stampa locale ¢ nazieoake = 4

i1 sulis stampa, 15¢ate, nanonsle ed misrnangnale £ 5

funtoggio assegnate’

Criterfo 4. Impatta sullimmagine S .

A Quale iwvelo puo Cobacarii i risehis defevento {lvello apicale, Intermedio, bassd). ovvero |
pasinonesd runle che feventuale oggetio mveste nelforganuzaziond & elevata, meda ¢ basta?

a byelio & addetto = 1 . S

o breello drcotiatortore o lunzisnano & 2

& levolio O dwigame ¢ utficio RAN QEREIIe, OVWDI0 pOsiione dpicakt O POLEIING GIgItE2atva & 3

a Ivelo 0 diigenme dufficis ge S
3 Irelio €1 CIP0 QpAMLMOALGISEIIRlana generale = 5 B
punlogglo assegnato

Valere stimate dell'impatto

O = nessun impatio, 1 © marginale; 2 ® mincte, 3 = togha, £ £ seno; 5 8 superisie

Valutazione complessiva del rischio = prebabilitd x impatio




Scheda 36

Concessioni cimideriati

1. Vailutazione della probabilita

Crarei . Puntegal

Criterio 1: discrexionalila

i procnten ¢ discredicaaie?

Ho, & gel lutto wingolalo = 1

E* parzealmenle vincolalo dalta legge o da atn amminiskaliv (tegolaments, duefizen, orcalas) = 7
E’ parzaimentie vincolato 2olo datia Kgge = 3

E’ parmalmente vincolalo 5056 9 Ath AMMIASTAIG {tEGIEMEnt dtalive, Grealan) T &

£ atamenls ducrezonake & 5
puntegghe assegnato

Griterlo 2: rilevanza esterna
Hprotesre produce effeth direlh offeslemo derfamministrazione di aledimenlo?
Ho, ha come destmatsng finale un wificr imterno = 2

Su, ¥ psultalo del processo & rivolin dreltamente ag wieny exleme m 5
puntepgio assognato

Critoric 3: compiczsith del processo A
51 1ann & un processo complkesso che compona conwGRsmenta d pu @mranEtrazion [eaciisor -
Loriroh} i fas successhve per d conseguimenta del nsuiato? .
N, i precesse coinvaige una sola PA = 1

“Si, 1 proceszo coinvolge pho di tre amminesiaze = 3

'S1 i processa coinvolge pilr di GinGue AMMINSEA S = 5

puntegglo as:og(u__lo‘

:i:}l':ario 4 valoro economico

:Qual & Fmpatio coonomico del preces3o?

‘Ha mavanza esclusivamants ntaena e ¢

Cemporta Fattibuzions di vantaggi @ sogqoth eslorm, ma i non paialase nfiove economics (es. bo
‘drstucal = 3 ‘
iCom;aun;l r:ffxt_anjqrgto di Consiarevoli vanidnqi 3 s0gJcil oslerni (o5, Ippatto) = 5 ) F
’ puntaggic assognate

‘Criterio 5: Trazicnablfild de! processo
Erisuttats finale del processo pud estera raggiunto anche ¢lfelluando una pluraiza d: cperaziont di ortd
aconomiza ndolla che, consdedate complessivamente, atld fine assicuiane fo zlesso rsufiato {os
pharrolzd Ui aTdaments ndatti)?

Hoet

puntegglio assegnat

‘Crterlo 5: contrell]
Anche sulla base deffesperenza progresea. i 4po ¢i conlialo appl€ato tul procetsa ¢ adeguaio
_neviralizzare i rischio?
5l cotlitvisoe un efficace strumento i neutrahzzazicne = 1
5, & moko efitace = 2

Si, peF una porcentuake apprestanatva gel 56% = 3

M3z 0 Migima pane = 4
a, i rechie remane nditferento = 5

puntegglo sssegnata

Valore stimato della probabllita

0 & nessuna probabida; 1 = imaiobabie; 2 v poco probatil, 3 « probabde; 4 = Mmoo probabile; § « ataments probabile




Concessioni cimiteriali

2. Valutazione dell'impatto

Cnterio 13 IMAMIG ArPANIZZAtivD

Hispetto gl totake del persenake rmpegato nel sngalo sernzig (undd CrgANZIalva 3Cmpioe) CompRleric
A swolgere dl processn (0 12 fase dal processn 4 compelenra oeila PA) neffambas delta sngeis Ma.
Quak pereentudie O porsOnale @ amMegald nel Grecessa? (Se o procesio COMVRIGE FATATR O Pw
ey neifambao della slessa PA ooote Maelie 1A pettedtuaie Al persdnale impegale fe seans:
cowvolis

fino a circa ¢ 20% = 1

0o & LiLa i <0% = 2

fino a ceea d G0% =

fnd 3 Grea W 0% =4

tiod d oo 00% < 5
puntapp/c assegnato

CHletis 2: impatlo sconomico

Hel coreo degli viimi cinque anns sono dlate sronenaale sentenze della Core doi Conli d carke O
dipendent (dingenti © dpendent) delia PA £ s6n0 stale prontneile Tenienze di HEAMERS del 4aAna
hei confront detta PA per L meGe2imnh paloga 4 ovento o di tipolagio anakoghe?

Ha=1
Sizs
puntaggio assCgnste

Griterio X Impatio roputarionale
Nl corso deglh yltan aan: sono stal pubbibial su fronali o maste artcod avent ad ogpetto f medezamo
evento o cventi analoghi?

Ho=0

Non ne atbismo memona = 1

‘Si, sulla starmpa focale 8 2

wid slampa nanpnale = 3

‘Si suda stampa docake @ nasionpe = €

Sl suia slampa, eale, nazivnale ed snfemnamnonale = 5

punteggio asaegnate ’

‘Crilrio 4: impatio sullimmagine .
A quale beells pud coliocarst it nachio defevenie @velio apicole, inlermodio, bassel, oveoro la
pesusenedl fsale cha feventuale $6g30ite rivosie nelcrpaalrazione b skevala, media ¢ barsa?

“a bvelia ¢ addotta < §

|8 lvelio el colbboratare o funzionaia & 2

4 Ivo0 0l Arigenie & UTICio RN GENCTIke. Suvhto POSENONE ARICASe O poziziono organttrativa & 3

fvelio di dingente d'ufficw generaie = &
Iveli di Capo dipartimmentc/iegrelano generale £ 5§

p_l.intnggia as:cgmtu;
Vailore stimate dell'impatto

0= nedsUn Ampalta, 1 = Marginak, 2 = nunare; 3 ® 20gka; 4 ¢ Sen0; 5= Juparicee




Scheda 57

Contrelli e monttoraggio su organismi partecipali

- 1. Valutazione della probabllitd

Critard Fq‘nlongi i )
Criterio 1: discrozienality
H procezsn & grareriongla?
He. o dolluta viaggiaio s {

E" pariatmente vncsinlo ¢ata sg6e © €2 Al smmunistenian (refolamenti. dueitne, ceosiang = 2
E' parzmimente vneolato sz dalia logge = 3 J
£ parzBunanie vinte Mo sold da 3 arnuniisiraln (regaiament rp, circclati) = 4
E’altamente ¢rcroziondle = &

punlegglo assepnato

Critario 2: Mavanza osloma

il proces Lo pioduco effetl deell afasleino celfamaunisirazione o nienmenio?
No. ha come dezlnntans foale un ufcd intemo = 2

S, ® fisuiale dat prazesto & meolto ditollamente 3d utent eslem: = & R
puntogglo ascognato

Criteric 3: complessitd del processe
St rotta ¢ un processo compiessd che comportd 4 oomvalgments o pit ammunislrancnt (esciusi
controli}in fasi succesiiva per § conseguimenio di nsulato?
o, ¥ processo coinvelgo una sofa PA =1
51, 8 proce3so comvolge pHa & tre amministiazion: = 3
Si,  processe coinvaige pil d oingue amminzliazioni ¢ §
puntegglo assegnato

Critoric 4: valate economice

Qus! & Tenpatio economiss del procosso?
Ha rievznra eschisivameme inferma & 1
Comparta Taltrbuzione di vanlaggl o SOT0CNT £518MI, Ma 0 10a pANE!ate ity CCONOMILD {C5. horse
dittodio) £ 3

Compona fathdamentt dr considedeyod vastagy 3 soggel extem (o pppafio} = 5

Gritetio B: frazionabilitk del PrOCOSED
H risutais finale el irocts2d pud essene rag)unlo anche efetivando una Pluialitd i OPErENIGAl B enida-
SLONGITREA BICRA che, considerate complesarvamente, alfla fine assicurand ko Hesso PsUTate {es
pluratta ar atidament: ridotti)¥
MHo=1
R

Criteria 6: contratll

noutraleraie il nschio?
§i, conttuince un efficacs stuments di
51, & moko alficace « 2 o
_Si, poruna percentualy opprossimaha
51, s minima pate = 4

:No. 4 rchla nmanc inddlerente = 5

Blzaziong & 1

50% =3

0 F ressuna probabind; | v implobabie, 2 = poco pioboblie, 3 » probabile; 4 = Moo prodabie; § = shamente protabiio.



Controlii € moniloraggio su organismi panecipat:

2. Valutazione dell'impatte

Cmerla 38 impatie organizzative

Rispeas al tolale del perscnaln impuegato net 5ingeld S00AN0 (URAD Organdr vy Lomplad) Compaianta

a swolgere if precesso (o B Ease del (rocesto ¢ COMpetRnza delts PAY nefambice celly wmgola P4,

quale porcefiiuaie o persenale ¢ imROGata nel processo? (Se d procesto fomvclGe Tattivdd O p

Lo DERambIG Celia stessa PA occone nfene 1a perceniuale al perscnale mmpegald a8l Seharr

LaENVORIY

{0 dcrcad20% = 1

fing a circa k4D = 2

Tnonucalbd% =3 X R
fino o circa ko B0 # 4
g 2 circa 1100% = §
punteggin assegnato 1

Criterio 2: Impatte economice B

Hal corso degh Wit Gngue anne 3000 atdle pronuncale sentenze detiz Coite der Conhi a canco oF i
diptndenti (drgenii 0 gpendeni} della PA o sono stale pronuncaale sentenze o nsalcowento del danno 1
08 Confronti golly PA per 1a medasima tpokgia ¢ evenio o di Lpologie ansloghe? :

Hp =1
Sis g S
puniegglo assegnate

Criterio 3: impatte reputazionale R
el corso deghi ultmml anni sono stat pubbicati $u Giomall & mhatte Db aventr #d eg3ello d medesing
evento o oventi anakoghi?

Nos= {

Hon ne abbizme mermona = §

8, sulla slampa bocale = 2

i, suila alampa nazienale = 3

51, sulla stempa lotale o nazionato = 4

Si suliz slampa, locake, nazonglo e internarionala = 5

Critesia 4: impatta sullimmagine

A quile fwellc pud collocarsi B nschio deffovonio (eelio apicnle, intermedio, baszo), owwers u
pasirionadit ruolo che feventuale soggetio rvosta neilorganlzzarions ¢ elevald. media o bassa? .

_.ai;qfn(ofa o funzionamo = 2

@ bveho O] dingonte di uthico Ron generoie, ovvero POSITIoNT BpCAlE O posione crangalne = 3
B beetia di digonts auThtio peneraie = 4

.a lvelia di capo dipadtimento/tegrelasio genetsio = 5 .
: puntegglo assognato

Valore stimato dell'impatto

0 = nessun smpalto; 1 & marginale: 2 = minere; 3 = 6094; 4 = seno; b © superiore

Valulazione complessiva del rischio = probabilita x impatt




Scheda 38

Accenamenta ordinario

1. Valutazione della probabilita
Caten T Punteggl

Criterio 1: discrezignatia
Il precesna & dipetpicaale?
Ho. e cof tyno vingolafo & 4

E' parsatmente vinoolato datis keage ¢ 93 0T amennctiatsa egolament. deative, ceootang = 2

L' parzalmente vingolate sele dalfa legge = 3 o R —
E'parratmente vincolalo $GH0 da ath amminatrade irrgramentt deetine . creolan) = &
E"aamenty discrenonale = 5

puntegoie assegnalo

Criterio 2: rilevanza esloina

Il precmsio produce effetti daatly allcatorme Seif ammanislransae o pferimenio?
No. ha come gestinalafio finale kn uticio intemng = 7

S d tizunato Sol Broteste & rivolio Srollamealn ad wient ostemi = 5

punleggic assegoalo

Crlerlo 3. complessitd del processo

5 1eatta 0r un proceiss complesso che compodta 4 codwokpmento di pu amminniranent {eschrer ¢

Conlrpl an fase successiee por il conteguiments del rsutato?

Mo, d procosso coinvolye una sola PA < 1

54,1 procRsEQ Coinvolge pid i It ammnittrazien = 3

Sa, 4 processo convolge pilt dr enque ammanairazion = &
punteggie assegnalo. -

Criterio £: valoro econtmico
Chial & Timpatia sconomics dol proesso?
13a nievanra escluswamenie iniema = 1

Compaita Tallnbuzigng i vaniaggl 3 50500t evlernt ma dongn pardicotare rlove ceonamico = 3

Comporta Fatfidamento di conside revol vanlaggs a soggets eslemi (o5 mancaln sanrone) « $

punteggle assegnato;

Crilario 6: frazlonabllith dol processe

IInsUlate finaie del processo puo e3sere LagFiunta anche sffcliubnde una pleraltd d: eporazidn o entt,
economica ndelln che, cons kst compressivamente, alla linp assicuranc jo slessa rsutalo?

Ho=1
Si=%
punteggio asaegnato

Crilerio &: conlrolli
‘Anche £ohy base deifespencnza pregrossa, il Lipd o CSRUOL appichlo sul proceiso & adeguals al:
Aewiralezane il tschio? i
S, eestawnce un efficacs sirumenlo di neutialiszazions = 1
i, & moko elficace = 2 i

Si, pet una percentuake approrsimativa det WS = 3

Bi, B N mHnma pade = 4

ko, H nzchia nmane indiffercnte = 5

puntoggio azsognato

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna prebabititd, § e mprobabile; 2 = poco probabids; 3 = probebde: 4 = melio probabie; § = anamenic probabde



Acceramento ordinano

2. Valutazione dell'impatto

:Cmévln 1 impano argantrrativa .
Rispaity al 1otae get perseasie mipegate nel singohy Semazid (UNd ergamzzalea somghoe) competente.
@ Wvolgere ¥ proCaTio ¢ 1 fase del pooesie ¢ ompelenza ooty PA) nelfambita della singela PA.
Gquake peroontudle € persanale & MEOgala net procesee? [Se N otelio coavSigo Falinitd & piR
‘servizi nallambe oclla ftessa PA cccotn Dlerire (a1 porcestuate al persensle wnpingate nel seni’
comnvaln

fﬁ.na agurcad g0% = 1
noaceans0% =2
A0 8 circa 0 60% = 2
Jine 2 crea 1o B0% ¢ 4
fino & crem 1 1DFA = &

puntegglo sesegnalo;.

;(;rllerlo 2: Impatto economlco

:Net corso degh ullms enque ann song siate prosvaciale soriorse della Core ded Conbi o cance el
dipendenti (dmigeny o dipendont) dois PA 0 5000 5300 PIONUAGALC SeRIENIe O ASAMCMERtO del danne
1 confrondl goita PA por L medetamo bpsioqd 4 evenio 0 dotipokigse anaioghe 7 ;

Hoxt
Sies

é[:morio 3: Impatio reputazionate B
‘Nl corso degh ultvrd anm seae slaf pubblican i gomal o inste arkcoh aven) ad oggetic d medeymo
evenlo o cyvents analkdghi? .
HNo=D

HNon e abiamo memons = 1

'Si, suta stampa focale = 2

iS5, sulla stampa nangaae © 3

54, suta slampa locale & RazoRAL < 4

Ma stamps, lecalke, nazonale o intemanenalke = 5

puntoggio assagnats

!‘h.;:ria 4: impatto swlimmaging
A quale daelio pud coliccarti Il rschio dellevenlo (ivelle apicale, indermedio, basso), ovwern la
posione/l DR Che Teventuale 05010 fivesie neToIfasizaziont ¢ ¢itvata, media o Basa?

velio di addclto = 1
livelio i coltaboraloe o tunzicnang = 2

3 divelic gi dingente o UiMici) AN GENETale. GWwoTo POSITone apicals o posizione cigamizzativa = 3

3

vlio o dingente dwhicio genoraly = 4
elio ¢ capo diparlmentolsegictano geneiale = &

punteggie a1zegnal
Valore stimato dell'impatto!

i0 & hetsun EREallo, 1 = marginake, 2 = muncre, 3 = 6ogkd 4 £ S6R0. & © Luperne




Scheda 39

Accertamenti con adesione dei tributi focali

1. Valutazione deila probabilita

Criten o

Criterto 1 alscrezionalitd
Il process & discrenpnale?
Ho. & gel lune viacskala = |

E’ patzisimerte wintdlalo dada egge ¢ 03 ath ammanetiatra fogolamonts, direlirg, Csrcolan} « 2

E'parnaimeato vincalale 202 da go=l
B parisimente vineolato sela da afi: ammmnstoiiv e gslaments, Gretive. cucolati) = £
E® anamente gecreronake = 5

punicggic assegnato

‘Crilerio 2: nfevanza estena

It processo produce etfell droth aFesiemy deFammirisirazicra ¢ rifenmardo?
Ho, ha come destraltane fnale un uihoo intemeo = 2

_Si, aF HzURETO ol procet oo & nveRo duollamenie a4 Ltenti eslermd v §

punteggio assegnato

Criterio 3: complagsits del procesco o
Si Iraha & un Drocessa Ccompieszo Cho COMPoR i COMTIGIMEN!a di pra smimausieanon {Eselusi o
conurchi) in fazi suscessne pat d consLeguImenio ool nsulate?
HO il processo convoge una sola PA = 1

S, il Croces 5o COMYOIge Bl di o amminislrazon: < 3

Si. H professo Ccomvolae g €1 Gingue afuminitliazrion. = 5 .
puniegglo assognalo

‘Griterio 4: valore sconomlco
Qual & [impaltp Beonemeo det processs?
‘Ha rievanza esctusvamenie infema = 1

‘Compana fatliburiona € vantAzgr & se5Gett Q3ETL. M i £OR PRTCOLM HSGVD EContatits = 3

Comypeanta Taifdamaents d cons <iereved vanmapds a soggeti esternl (85 moncata sanzmne} = &
o T puniegglo assegnalo

Critetlo §: frazionabilith del processo

It risuttate finale ded procaseo pud 35600 taggiunio anche effettuando una pluraldh di oparpzions o enttd * :
econnmina HAoILE cho, conskdensle complessamenic, 282 ine paskrmng 10 Tlesso nsuliate? :

‘Nor ‘1 .

o puteglo assegnat

iCrhterto 6: controlll

‘Anche culla base delfosperinza pregressa, 4 tipo o contrelia pppheato sul processo & adeguato
inoutratiszesg § rschio?

‘SJ otliuizoe un efficace o Qi neutalkzzonone = 3

:8i, ¢ moho efficoce = 2 L

5i, pet una percentudlc approstimativa del L0% < 3

5l ma in minima parte = 4

G, NisCh nmane indtierenle = 5

punlegglo sssegnats

Valore stimato della probabilita

10°® nessuna probabitns; 1 = improbabie; 2 © paco probabit; 3 = probabile 4 = molto probabie; 5 © allomants pobabile




Accertamenti con adesione dei tribufi lacalt

41 20 Valutazione dell'impatto

Ciltario 1: Impatio organizzative
Rispelto of lotake del perzonale supegato ned singolo servewo (usda crgandiata semplan) competent
T oyolpere d processo (e 1o fase del processo & compelenta della PAy seifambe della sagola PA.
quaky percentuaie di personak & anpitgala nel peotease? (So d predesre camesige FatinRtd Qo pil-
servazi nellambite deila loisa PA oocome qderiig fa porGenteaie 3 porstnaky enpbghla i tefvizl -
[22 0t 0] .
10 @ Lgs 1 20% < 1
find a circa 4 40% = 2
g o cirea d 6055 = 3
fino a cirea lo BO% = 4
froncircad 100% =5

L

punleggia assepnato

Criterio 2: lm‘p‘attu cconomico

el corsa degli yhimi cinque anm Eone £iaio pronuncaale senfenTe oelia Core der Conll a casico dr
dipandeni {dingent o dipenen!i) della PA 0 £0n0 Slate pronuncals sentense g nsaccshento dot ganng
nod confronti gala PA pot ta nuedesinn Upologia di evento o d poiogar analoghe?

Ho= 1

Si=5 . .
punteggle assegrato

Crilerio 3 impalto reputarionate
Hel eorso degli uXemi onm so00 stat pybblcati su giomal o rvsie aruzol avent ad oggetto ! medazumo
eventa o evert analoghi?

Ko=D

Hon ne abbiame meemona = 1

Sn. sefla slampa socake = 2

S, Guh Slampa harionale = 3

S1, sulla tlompa locabe £ Aaziondle = 4

Sisuta stampa, locale, nazicnake od nlemazionale & §
punteggio ossegnat

Criteso 4: _I_rl_\_ég_l_lg sullimmaging

A quale leefic pud coliocansi A nischio delevenio {Iveho apcole, inlormedo, bossol, owwere
poatzionefd ruokd che fevenluale topgetio rivesie nellopaneazione & eleviata, medo o basza?

alweRo di addetios 1 )
3 livay di col3boraton o funzionado = 2

2 tvelo di SINQENTE i UMCHD AON GEnEIRle, CVVErD POSIING BHCHE O POSIDICAS GIYaMEIBLNVD & 3

a tivoto di dirigarse duffcio generalo =4
a livelio di capa dipantimento/segretario generale = 5

punteggio sszegnals :
Valore stimato dell'impatto!

0 = nessun impatie: 1 = marginaks, 2 v minpee; 3 = $0gha; 4 = sena, b » supenore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita » impalto :



Scheda 40

Ripresa accertamento ordinario tnbuti

1. Valutazione delfa probabilita

Crled
Ceiterie 1; discresionalith
H procasse e guorezonske?
No, # de! s vircslata = 1

B porzalmente vinds'alo dalla kgge o da ol amminisleatndg {regotaments, ductinve. arsataz) = 2

G parziaimente vincatile sola datla kogige - 3
_E' PATTRITR wineclalg soig da atn am strathe {reqalame ntl, greltive, oreolang « 4
EaRamente daciezionale v 5

Criterio 2 rilevanza esfema

I processo produce effelli duelt alfesterny gellamminstrazone di nenments?
Ko, ka come destmatane finabe un wflico mleno = 2

S1,d nsuato dol processo & Mmoo dichamente ad utent sstemi = 5

punteggic nszngnalo;ﬂ

Criterio 3: compleszi del procecza

i lafla & un peocesss complesse che compena i coinvelymento di pid ammumsiraziont (esclus ¢

_ccn‘.ro:::) 1 fast guCTestve pef il consnguemenio del nsulalo?

Ho, 4 proceeso goinvolgo unp sola PA = 1

Si, it processo Comvoine pui 01 Ire ammunstrazon = 3

51 procatso eolrvolze piu i LINQUE AMMINIEFETEM & §
punleggia assognate

‘Griterio 4: vaiere economico

Qual & Nimpalta econsmico del processo?

‘Ha nlevanza esclusvamente imema < §

Compora Melinbuzione di vantagsi a soggetu esterni, ma oi non paricolare fievo econamico = 3

Compona Tatfdamento gi conzlensoll vantagg: a 20056l #212MN1 (&2, MANCALa S2021000) £ 5

puntegghe aszoegnal

Eritario 5: frazionabliitd dol processo

It rtsutate [naks del procosso pUd essers raggiunto anche effeftuando una fhraitd &i operanon di entith
ecoromica Nneolta che, consderale complessmanents, ata fine asskcurana la siesso nsultata?

puntegglo azsegnat

Critario §: controlli

JAnche culls baze Gelaspenanza pregeecta, § 190 0 conrolio Bpabcals sul processo ¢ Adeguato
nowtralizzam F rscho?

.St costitvisce La efficass stmento ¢l neutrekezazions £ 1,

51, & moko efficace = 2

i51, per und percentuale approstimativa del S0% « 2

:5i, ma i maooma parfo = 4

;NO. i tischio nmane indferenie « &

! o punte)gle assegnat.

Valore stimato della probabilita

(0= neIIURd RrObabEga; 1 = Enprobablic, 2 = pota probabde; 3 = probable; 4 = moke probabile; § = ailaments probablie,




Ripresa acceramento ordinario tribuh

2. Valutazione deil'impatto

‘Criterio +: impatto organtrzativo
Hezpeiio ol (otake doi porron i IRpwgMD Nl $HNG0M0 SEAAND (UNNE Crganitiaws semplie) Lompelanta
o svalgere 1t rocesss (0t ane del processo & Compelenrd delia FA) rielambas deily smgoly PA,.
Quikr porcorluas ¢ pRSoAdle & MDegals Nel Processe? (Se 2 processo conveige Fattivad i pid
sorvizi nelfamblo delia stessa PA oooome riferise {3 perooniuale al persondie impegalo nei Lervizi
convei

fino o crca d 20%: = 1

fing a Carga 1 40% = 2

finaacacad &0 = 3

fino b e io BO% =
-fino a corea ok 100% -

&
£

PUNiCRHic assepRaty:

.Criterie 2: impatla econpmke
‘Nel cotso gogh wimh angue anii sono state pronuatale tealenzo delln Corte dei Conli b cancod ¢!
penIent (Ciments o dinendenti) oeEa PA o Long $tate pronuncaie sentenze ¢ nsarcmento del donnp
nal Coatont: deild PA per la medesima Upologin di cvonio © dt Lpolag e onalogha?

Noej
Sl=5

;Qd!nda 3 impatto reputazionale .
‘Mol corso dogh whert ann: 30m0 113U pubbbeal Bu iormal b (nasle ankob avent ad oggetio If medesmo
EVEND O evehli analoghi? .
Mo=0

Non 70 abtuimo momona = |

Si, zults clampa iocale = 2

I, 5Ulla slampa nazngnske © 3

4, auila stampa Iscake € nazonaia = 4

1 sutla stampa locake, AETIONAY od MLETALOMLN = 5

punieggio assegnato

‘Critorlo 4; impatie sulfimmagine
(A qualke bwvello pwo collocsrsi f rischio deffevenio {vello apicakr, intenmedio, basso), ovvero |
pasLienel iroks the fewaniuale sopgetls iveste nelforganizaliont ¢ elevala, meda 0 bassa?

‘2 ivetio ¢l agdetio 7 1 o

s Bvetio dhesliaboratore o funzonarg & 2

2 livelio di dingente d eilicoe noa GENRIE, OVYRI0 POSIZIONG Dpicaks O PIEIZIoNG OrgaRTIaYa = 3

& livetio gi infpente d'utfcio gcncm‘h: e o
10 Irelia di cape cpamtmentafsegaeiario genernio = &

puUntEgylo assognat

Valore stimato dell'impatto

.0 = nossun impalio, 1 = marginale, 2 = minere, 3 = zogla; £ = sang, & = cuperione




Scheda 41

Riscossione coaftiva

1. Valutazione della probahbilita

Criteri

Punteggt

Crilerio 1: discrexionality
I processo ¢ coorelonalk? R
Ho, ¢ dettutto wadofale = .

E* parzisimente wincolato gty iegge ¢ da alh amnunmralad [regotamenti drellve Cucolan = 2
&' parziaimente vincolalo polo ¢ala tegge = 3

E’ parriatmente waealato olo €2 2t ammungtualv fregolamenti, Cugtine. ircgtan] = 4

E' alamente dscrerionaie = 5

puriegqle assegnale 3
Criterio 27 rifovanza estorny
I processa produce effell deeth alestema gelfamminstranong o efenmenta?
Ho. ha come destinatana finake un ulficd mnlemo = 2
Bi, 4 risuitata del proceso & rvolla deeltameniy ad ulert esiem] = 5 e
punlegglo assegnato o &

Crilerio 3: complessita del processo
81 Iratta di un processo comp: O Chi COMpPona il COMvVOIgaEnio o pis armmmairamon {erclusi +
conitoni) in 351 suecessve pet il conseguimento del risutale? o
Ho, i processo coinvoige una sota PA = 1 f 3
51, g procetzo ooinvelge pid d e emmimistrazion « 3

S i proceczo coém_fmge P02 SRqUe IMUMCRIIADCNi = §

Criterlo 4: valore economice

Qual & Fimpatte econgmico del procnsso?

Ha nlevanzs eschusivamente intems < 3

hevo pionsmicd = 3

Cemponta fRMdUZiING di varlaggi o sogyetl estoms, ma di non parhcolaie

Comporta lalidamonio ¢ considerevol vanttgm a 60956k eslemi {05 Mancila sanndne} = 6
punlegqio asEepna

Criterio 5: frazionabiith del processo

il isultato finake del processo pud essere roggiunto nnche elfeiiuangds uny pluralta ¢ operanon: ¢ cnind
economica ridotia che, considerale complessivamente, alla fing 253icurane K Siesso rsulalo?

Hoe1 '
Sizh
puntegpie assegnato

Criterle 6: controtll
Ancho sulia base deloipencita progiessa, i lpo di conlrello apphicato sul processo & BCGUIID a
noutratezpee A rischio?

Si, costituisca Ln efficaps stimento di neutialezarions = 1
5L e molceficace w2

S, per una par approssimalva del 50% = 3

Si, ma in minina parte = 4

Ho. il nschio rknano indidfforente = 5

punteggic assegnata

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabifth, 3 = improbabie, 2 < peco probabile, 3 = probatie; & = mokio probabite; 5 ¥ aftamente probakie



Riscossione coattiva

2. Valutazione deli'impatio

Criterio 1: impatle nrganlm(iv’c; -
Rispetio al fotale dof personake impisgats Aol SI69030 sonaris (LAMd CIgInuTiing semplin) Competente
a wvoipere i procosso (o 13 fase del precossa ¢ compelonza delia PAY refambdc defia singola PA,
quale perceniuale @ Dersonale @ mpiegata ol pocesso? (S oo protessoe comveiye Faltvdd i pid
senviz nelfamnio calla swesa PA ocone tfenre 1 percentuaie ol personate smpegala nei servai
coinvcliy

fing o ey d 20% = 1
fina 2 crea il €0% = 2
B0 9 crea d 60% = 3
e B onea o E0% - 4
(Mnomoirco 4 100% = &

punteggio assegnato,

:C|Ih.‘r|o 2: impatlo econemico

Nei corso deh vlaml cingue anni sono state prenunaate sentenge defia Core Cor Conli a carica o .
Sipandent (drigent o dipendent} deta PA 0 sono slaie pronunciate sentenze enisarcnento def danno - -
el conflionii delia PA pee la mgdgsana hpelogia ¢oovento o diipologwe anakghe? -

a1
5ie s

Grilario 3: fnpatta ropulazionale
Kel corso degh Vilimi ann: 50n0 £131 pubbICAl Su adal O rizle articsh 3vont ad oggelta it modesimo,
evenlo o eventi analeghi? [T

iNo=0 a
{Non ne abbiama memana = 3

iS5k, suita Llanmpa lacake = 2
:5i, sulia slampa nationalo = 3
I51, subia stampa locako 0 Az = 4
{8) sulia slampa, Jocale, nazcale ed intemazional = 4

Celtario 4: Impatto sullimmaging

(A guele kvchio pug oofiocarsi il fischio delfevento {aelio amcak, memmedis, bazso), owerd
sposimoncid ruclo cho Foveniuake Soppelio Pvesta FOMOMGIARZAZIONG ¢ CKYDIA, medid o bassa?

"2 oo 9 aadettc & 1

12 ivelo di coliabornicie o hungionara = 2

fa IvoBo di dingenle ds wificat non genctnke, (VTG DOSTIONE APICOR O POSIZKING Organayilve € 3

‘ﬂirw.-ﬂe di dugente dificio ganetale & 4’
-0 InveFo ¢l capo diparimenialsegrelans gencraie = & R
: puniepplo astegnato

Valore stimato dell'impatto

EO & pessun enpatio] 1 7 margnsio; 2 = mawre. I & soglal 4 © 500 5 = supense

Valulazione complessiva def rischio = probabifita x impatto



Scheda 42

Accertamenti e conlrolli degh atrusi edilizi

1. Valutazione della probabilita
Criteri ) T Puateggl
Critaric 1: discrezionalita

1l procsss ¢ dacrezanake?
Ko e aeflullo vinceiaio = 1

£ parhanente vincsiaio i legge © da At amminisleaiag (fegolament, daettive, erestn} = 2

L' S3rDAIMEnie viatEIlo soio dala Kyge = 2
E'parratments wincolala n6lo da ath ammnmstralon tegolament diretiive. creclan) = 6
E atamente ¢istiesongia © 5

punicggio azsegnalo]
Criterio 2: silevanzs esterna
Eprocesyo produce effett deeth 3T esterno dolamninittralions ¢ rfenmernio?
Ho, ha come destmatana finale un plhaio interne = 2
Si.d rsuRato Col procesio & inORe drellsmente ad wlenh estemin 5
puntegglo assegnal

Criterio 3 complesoith del processe
51 lrplta © wn PIrocotso COMpRILZD Che SOMPena d CONVORMNARtS O pa AMMASTAN0N (EsCun
coatrels) o F35 suscnesnee por il conseguimento del risutata?
o, d peposra canvdige ung sela PA = |
51, d pocesso comvaige piu g e smmunistianan = 3
Si, 1t PrOCRaLO CONVER)e Pril Gi GAQUE AMMastrazion: = &
punteggio assegnal

Critonc 4: valore economico
Qual & hpalto ccononueo ded precosso?
Ha rigvanra esclusvaments interne = 1

LTompenta faltnburione ¢ vantapgi o soggeti coleini. ma di non parcolare ribevo coondmico v

Compona MaMepmenia ar cansritievol vamagg o soggetl esiomi (£, mancala sanwnel = 5
punioggio attegnat

Critere & frazionabiith del protesso

I nsutato fnals del profes so pol e45ere ragganlo anche effeliudnds una plurpi2d di gperazions di entd
aconcmica ndetia che. cansideraic complessvamende. alta fine assicuranc b stesso mukalo?

Hos
Sirs
puntogyic assegnate

Critenie 6: controlli
ARChe SUtD base deffespencnin pregtessa, 1 lipd Of COANGID 2ppleats Tu! protessd & Adegubls 3
neutrslizzane d nschio? o
'S, orsttuisce un eficace strumento
S, & molio officace = 2 .
‘Si. peruna pereentuale approssimalva del 50%. = 3
Sumainmmimapate=4

Mo, Wrzchio nmane indferente = [

wirafrrazione s 1

puriteggio a3segnale

Valore stimato della probabilita

€ = notiund probabiidd; 1 = imprebabio, 2 = poco probabie; 3 = probabuo: 4 = moio probabiio; 5 = atamente piobabla




Accertamenli e controlli degli abusi edilizi

2. Valutazione delf'impatto

Criterie 1: impallo grganizzativo

Razpetio al fotale dol porienals Mowgalo hel SMSok tonand (Ut dagasizalnd semphcn) compelanie

A svdmere |l procasso (o fa lase del piocesto d compelenra della PA) nolfambdo dela sngala PA,

fuale percentuade di personale & imprgald nel wederso? (Be o processe coayolpe Malieda o pu

wena felfamblo geta stessp PA pleome menre 1y peroantunle al parsenale mmpegiio new sensyl

comyniy

B o irea f 20% o 8 T
ting a e A = 7

fino a crea 1 00% = 3

fma g e fo B0% = 4 e

fndacnca d 100% = 5 e e
puntegyio a3segnalo

Criterlo 2; impatio economlco

Hel corto degl utimt cngue anni 5000 stale proaunciate Sentenre deila Corts ded Conll a canco o
ependenti [cingent; o dpendent) della PA 0 4000 £1ale pronunciate sentenzo di n1arcimento ¢¢l danng
rot conlront della PA per la medesima bpciooia & evenio o o lpologne analoghe?

Ho=1
LT

’ punlogglo assegnato u

Lnterie 3: impatta reputazignale _ X
Hol corso deghi ulent anni 3000 ££ali pubblodli s Giornal ¢ wste arbooh aventi 2d 0ggetto 4 medesmo
cvonio ¢ evend analoghi? -
ot
Hon ne abbamo memena < 1

St £uia stampa leaty € 2 X

S, sufla stampa nazignale 2 3

31, suia stampa kezle e nazionale = 4

Sigulla staenpa, locale, nazionsle ed intemazionare = §

"puntagglo nesegnate.

Criterle &; impatta sull'immagine

A quale ivelio pud coliocarsd i rischio delfevento {lwwlld opcate, intermedio, bas:o), owwero b
posiizaesd ol the feventuale poggetle meste nelferpanezariong ¢ elavata, modie o Hassa? .

shemcadsetest
@ brelle di collaberalorn ¢ funzionario = 2
& kvelo didingenie di Lificio non gencrale, ovyere positione agicale ¢ poszkne orpanlzativa = 3
3 Evelilo ¢/ digente dulficso generak = 4 )
|3 lvelio or czpo dpanimentoleegielatia gonsralo = 5
puRtepgic azzegnaio;

Valore stimato dell'impatto

0 = neasun ampalto: | = margaale: 2 = minare; 3 & £ogha. & © sen0. 5 = supenome

Valulazione complessiva del rischio = probabifita x impatto:




Scheda 43

Designarione dei rappresentali dell'ente presso enti, societd, fondazioni

1. Valutazione della probabllith

Critori

" Biteggh

Crirerlo 1: disereziondfita
Il procassa & gatcrgnaic?
Ho. ¢ defluno wacotalo =
£ parzialimenle wingo!alo daila kegge @ da AT amm e tiatnt Jegolament, Suelive oroolan) = &
E' parzialmente vincolato sclo dafla legze = 3

E' parzialmenie vincolMo ok da atl amdniaisiaied ((egotament, dirclive, Greian) = 4
E"sfamente discrezionak = §

puntegpic assngnaln:

Lriterte 2 allovanza oslema

i processo produce ofTuni duett gl eaterne delfamminialiazons gi Farmonia?
Ho_ha come destinatana fnale un wiics Inleeno = 2

_Sw‘ 4 nsuRale del procesao & Hvoko deeiamante Ad ulent ealom < &
punteggio ascognato
Gritorio 3 compleseith dol processo

S1 yalts O un prooceisd complesso che comporla 4 convoigrnento di pad dmmmeianon (escusi
CORIOlY i 1asi sutcessive per il consegumento det inuhato?
Mo, # procerso Conmvelgo una sola PA s 1

Si, 1 proceszo colnvolge fa Qi e ammisistianon e 3

‘SL 4 processo convolse pri di cingue emminsstiazion: = &

Ciiterio 4 vatore cconomico
Qual & Impatie econemico daf |

o sltio) = 3
Comportd Falfdamento i censderevol varisggs a 30§56t o3lem {es appata) s b
PUNtepRio aszegnal

Criterio B: frazlonabilita del proceaso

Ii fawkalo finzko del proceszo pud eazere raggamlo anche offetiuandd uns pluraldd d aper.\néni i e
cconomics ridotts che, conmMenne complestivamento, sia fne ospcurenp ko slofin mIaNalo (es
pluralsd di atidamenti rgotti)?
Ho= 1

Sing

. puntegpic assegnal

crit

rcantrofll !
ta bats delletpedenss pregressa, it lipo df conlrolic apphcale su! processo & adegusto at
heviratzzase i rischio? E
‘51, osttuisco un elficace strumenta di peulratizzazons © 3 ' O
5i, ¢ moho efficace v 2

'Si. per una percenluale npprogsimative del 50% = 3

Si, ma in minima parte v 4

Ho, Brischia rimane adifferente 2 5

puntegglo azcognato:

Valore stimato detla probabilita

© = nettuna probabiidd; 1 ¢ improbabiin; 2 = poco probabda, 3 = probabiky 4 & motio probakie, 5 = atamante probabile.



Designazione dei rappresentali dell'ente presso enli, societa, fondazion

2, Valutazione dell'in

'b'atto

Criterio 1: iImpalto organirzativo

flspetia a1 iotale €81 pERana IMpEgAIa Ra £A3310 SENA (UAdD DIGANRIAVA SEMPLEL) ComEaiente
A SOIOIE H QIDEELI0 (@ 11 fave ¢el prodesto 9t corepelenza Colla PA) relambio delta singols PA
Guale porcentunlte di porsondle & MpeGald nel procetso? [Se d procesns coinvolge fatinitd & pu
senvas pellamblo delia sfessa PA oLcorfe aferue ta per i at p IMPIEGe Nl Seial
COMVDNRIY

fnoacrcad20% = 5

T 8 2rca 4 40% = 2

fono o crca 160% = 3

finoacrcalo B0% = &

finodcrcad 1% e &

puntegic assegnate

Critero 2! impatie cconomica

Hel corso gogi uftimi angue anmi sGno siate pronuncuale sontonze dells Cotte dei Corti a cancn i
dipendenli {taigenti o Spendents) dela PA o sono state ponungate sentente di isarcanento del danno
nei conlrent defla PA per la medesima bpologia o evenio o O ipoiogie analogha?

No=1

Sim 5 L
puntegglo assegrate

Criterio 3: impakic reputazicnale

Hel corso degli ulani anni 3000 5tal pubbleal tw gonall o rvisle ALcol avend ad oggeno il medesima

eventa o evenli snaloghi?

Ka={

Noo ne abblamo memona & 1

51, sUltd s1ampa focake = 2

St sulia stampa nagionalke = 3

Si, Sula slampa kocale o nazienaie = 4

(5isula slampa, locsla, naziongle ed internananale « 5 L
. punteggio #szegnale

‘Griterio 4 impat{o sullimmagine . o :
‘A quile Ivebo pud collocarsi it rischio defeventa (fvxlid apicale, inlermddn, baiso), owern la
posizione/d tuaks che Tevenluake sogpeotio riesie nelforganizranione ¢ ekevala, meda o bassa?

a lgllo di addetlo « 1

‘o lvolo di coltabaralons ¢ funzionario = T

0 Jvelo di dingonie di uihcio non generale, GVvarD POSWONE Bpicale © poLEKNG Drganuzalia = 3

0kt di dirgento deficit peneraky = 4
o Fvelo di capo diparimento/segretane gonerie = 5 o o
punteggio assegnala; -

Valore stimato dell'impatto!

02 nesten mpatio) | = margapk, 2 = ounare, 3 = soglia; 4 « 2eno. 5 = supenomn

Valutazione cemplessiva del rischio = probabilitz x impalto



Scheda 44

Supporo guuridico e pareri

1. Valutazione della probabilita

Cren

Criterie 1: Jlsererionalitd

{1 processe ¢ gistierenale?

No. & del lutls wrcoiato = 1

E' pattalmeate vingolalo danta leggo o oa alli amminstratnn (regolament
£ parziaimeonia vincolato sotn dala legye = 3

F’ parziziments vincolato sol0 43 ath armminatiateg (egoiontents, tielve, cocalan) & £
£ aftamwnle daerezicnale = §

wrettive, cotolan) = 2

punicglo nssegnats

Critero 2: cliovanza esterna
H precesso produce elffetli dveth: alfesterne gelfamminshianone & eltnmenta? -
Ko, hd tomne destmatanio finake ua uificio intemo = 2
i d mulato Sel processa ¢ molto dreftamente ad vieal estem = 5

DU{I‘I_Bg_l_O_ FELEGNALO,
Criterlo 3: complozsith dol processo
Sr ratla di un procosso comphizco cho Compana ¥ Comvolgamenis Ui pad atmminlstrazions (eschus! |
conlrodil) in fati succassive per il concequinenio gel msuiato?
No, it processo coinvelge una sola PA = 1
Si. il proces s CoNYGge pIL O e AMMnstazon = 3
St 1l piocetso convoige pil & oingue aMRinisirazioni = 5

Criteeio 4: valoro economico

Qual & Mimpatio ecosomico ool plocesso?
Ha rievanza esclusivamenie intemna = §
Comporla folinbuzions 41 vantagg a soggetii €tem ma & non PAMCOTIe Ve COONOTG (¢35, DOTED |
drendic) =3

Comporta Talfdamenio dr considerevoll vantaggr a soggem estermafes appalio) = 5 ;
punteggle assegnaio

Criterio 5: frazionabilll del processo

Il risuttalo finale del processs pud £S5ee MBAYLA0 anche eMelUanto una pluraiia dr operazioni o entad
cconomica ndotla che, consxdecate complesswamente, aba fme pcsurane lo Siezta rdulale {e:
pluralith di tfxdamenti ideti?

No= 13

5i= 8

punteggio assegoale

Critesio 6: conustii
Anche sulla baso detfespenenza pregieaza, 4 ipo di controfo appheato sul processo & odegualo o
routratizzaie & sehio?
Sr, costduisce un effcace strumento drneutahazazione = 1
Si, dmonoeflicace =2 o
51, per una percenjuale spprozsimaliva del 50% = 2
S1, ma in minima pae = 4 h
No, il nzchia nemane indélgrente = 5
punlogglo arsegnale

Vaiore stimato della probabilita

0 = nossuna probabiftd, 1 = improbaliie: 2 = poco prodabile: 3 = prodabie: 4 = motio probabile; § = akaments probabile,




Supporte giuridico e parer

2. Valutazlone dellimpatto

Crilerio 1: impatio organizzativo N
Rispoito ol totake ded perscnake snpegalo nel sengofs sprviag (uaits ogansestnd semplls j compaciente
a svolgere & prooesso (o 1 fase del processs o competenzd della PA) nedfambac deks singola PA
quale percentualy di personale ¢ wmpicgata net processo? (Se d processd comyolge Matlnsid d: pr
servn neffambne della siessa PA occarie nfenre 13 PEIcemuaio @l percondte impegalio nei senvid
comnwolly)

fno o cica d 20% = 1

100 3 Coren A40% = 2

fneaorcadG0% « 3

fnd b circa 1o BO% < 4

fno 3 orca i 100% = &

punleggio assegnate

Criterio 2: Impakto economice .

Het corso degh ulmmi cinque anmr sono siate pronuaGmle senlenze debs Core der Cont a canco &
dipendent {Singont o dpandent) defa PA ¢ 3000 slate prounciste sentenze di nsacrmenta del danno
nes confront gelia PA ped la medeiima Lipalogia i eventa o o lipalogie analoghe?

Ha=1

Gied U
punieggle assegnate 1

Critedo 3 impalin ropulazicnsle
Neb corso deglh LW BN $ona s1oh pUbBICAY $u guiemnal & imaste aicol avenl ad o5gclto | medesano
evenlo o evendi anakonhi?

o= 0 inciat

Non ne abbiamo memona « 1

54, aulla slamps locnle = 2

Si, eulla stampa nanonake = 3

Si, 3ulta stampa docak o nazionae = 4

51 gulla Llampy, jodale, naiongls ed inlernzzionale = 5

Criterlo 42 impattg suilimmagine
A quale kel pud coliocarst i nichio delevendd (ivelio apicale, ntermedsa, bassd) owere M-
poswmaed teolo che Fevenioale segoelio mvesie nelforganizzazione a elevata, medas o bazza? o
j:\lmeﬂodu:ddu_l_lpn e R

a hivelio di cohaborntole o funconar = 2

A hvello di SinGEnte &1 wiicid HON GEAGTA L, OVVEID FOSIIONY RPICAND & POSONe OrpanRalve = 3

5 fivello di dirkgenis Sufficlo generate = 4
@ livello de capo dipsriimentadzegretana genersie = 5

. punteggic assognal
Valore stimato dell'impatt

0 = nesxsun inpatio; 1 = marginake; 2 ® mincte; 3 = oglia; 4 & Leio; § & supensre




Scheda 45

Gestione del conlenzioso

1. Valutazione dela probabilita

Criteri ._._Ful_'llo_ﬂg[

Criferio 1: discrozlonalita
i prOCeT S0 ¢ CisLreIondie?
Re, & detfytio vineolsto = 1
£' parzialmente vincolato daa legge e ga at amnunistrates {regolanients. dieliva, Circolan = 2
G potratments vindolatd selo dafta Jogge = 3

E' parmalments vineoiaio solo dn a0k ammmusitaing (feqotaments, ditatiek, orcilan} = 4

E' nramente dudresonaie =5

puntegglo accegnato-

Critorio 2: rilevanzy esterna

il procasso produce effell deelt alfeslemo gellnmmepsstrazone d rferementa?
Ko, ha come destwmatanio finalo un uifico mipma = 2

Bi, 1l rrsuttato 0ot proce s & avola drchamente ad wieali esterni = 5

Critorio 3: complossita del procetso
St lratla o un proceiso COMpRlss che COMPonta o Coinveiyiments O pih ampunisiranicond (eseust i
cantroli) i tas Seccessan per it Con D to gel rsufipio?
Mo, il progessa coinvelge una 50l PA = §

Siil processo coinvolge pa di lrs amministranos € 3

i il processh eanvelye gl di Gague ammunlianom = 5

punteggico assegnate

Critorio 4: valore oconomico

Dual & Fampatlo £Conemico dal piocesse?

Ha plevanza estfusivaments inlema = 1

Comperta falinbuziong di vantagsi 3 Logeetl ozietn, ma di non panicoldre evd ceonomics (5. borse
distudio) = 3 o

Comporta latidaments di considesnvol vantaggi 2 coggeli 6slerm (C5. ApPato) = 5

B punleggic assegnato

Crilerio §: frazionabilith del procozso

Jinsultalo lnake el prooessd pod L55000 faRGuN1o anche afetiuamlo una pheraild o operaz:onl i eatith
tconomica Jola che, contdemmie complesshamente, alla fine assizurans %o slesso riscialp (es.
;plu{alr!h di attdameriiiatiy?

puntegglo a::ogﬁnlo

:Criterio §; conlrolii L.
‘Anche sulla baso deflespenenxa ptl;gms\'..‘l‘ i lipo ¢ controlke BpEbeato EUl pDCOTSO & adeguate a
ate il fisehio?
| lzee un efficaca st
'Si. & mokio efficace & 2
:Si, per una pereeniuzio ApATsIIMAatva Ool 0% = 3
jS}_ ma in minima pade < 4 .
‘Mo, il rizchio rimane indifierenle = 5 &
punlegglo assegnals

lento Oi neviralirzazone = 1

Valore stimato della probabilita}

s

0 = aerrena probabittal 1 s impeobobia; 2 = pode prodabile; 3 @ probabile, 4 = molts prebabile. 5 = shamente probiabike




Gestiong del contenzioso

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1; impatto organizzative e
Rispetio af totake gel petsanale sopepalo net 500k 2omvym (URMd OrRAanZziine 3emphc} Compeionte T

2 Bvolgere i procenso (0 ta (e del mrodnsss i compelonra dells PAY nelfambda deta dmgela PA, -

quale percentuale di pASRAN £ DGR DA PrOceane? {56 1 frodelss camneips fatinata & gt

senri nelfambag gey Stessn PA ootorre ofofne [a percentuaic al porssnaky smpegalo nor servan
comnvoll}

o o circa il 20% = 1
e o aren ot 40% = 2
{fing n circa § GO% & 3
fino @ cirga o 0% = 4
Inoacrea il 100% =5

puninggio arsegnalo

Critario 2; impatto economico

HNel corso degh rtemi cinque 3am 30ng 3io1e pronunciae sonlensn della Core der Conti 8 c3fkco
dipendenti (¢iigenil o dperdent) della PA o sona $1ale procunciale senlenle i nsarcimento del dan:
nei confront Seba PA per 1 medesima t009:3 O evente © G hiptiegie analoghe?

Nowi

Si=8
punlegglo assegnat

Critario 2: Impatic reputazionale i
Hel corso degl wllant anni seng sat pubblical su gaomatr o maste articoli aventi ad oggetto § medesmmo)
evenlo o avenit analoghi?

NorD

'Hon_ ne abbuamo memona » §

Si, 3ulla stampa kocalke = 2

81, sulla stampa natichpie = 3

Si, sufla stampa kcake ¢ nazionale = 4

Sie mpa, jocals, nazicnale od inlernazionalo = §

. . pyniegplo assagnat

Criterto 4: impatio sullimmagine .
A quale faelio pud collocarsi 4 tischio deflewvento {vefio apicale, intermedio, bassal owwero L
POSitioNel ruola che Teveniuaky soogeiio iveste nellorganizzazions & clevata, medis 0 Doaso?

ivelo di eddetio = Y ’

a liveBo di coltaboraiore © funcknsno = 2

fiveko di aingenis di uTfiEo noa generale, oVWero posione apcalo O POSLZIONS OrFaRIZatve » 3

-2 ivello gl siigente duftcio gesorale < 4
2 Yvallo di capo dipadimentofsegretano genetale < 5

" punlegglo mssegaato ; e
Valore stimato dell'impatto

0= nezsun impatic; 1 = mamiaale; 2 = mingre; 3 = sogha. 4 = tono; 5 = superiore

Valulazione complessiva del rischio = probabilita x impalto




scheda 46

Adozione piano urbanistico comunale

1. Valutazione della probabilita

Criteri pu"};,s'q! B

Critario 1: discrezionalild
1 procesno & ritenanale?
Ho, ¢ del tutto wincalato « 1

E" parzaimente vincolalo daila 10gge © 20 all amminslrat fregolament, daetiive, Circolang = 2

£ parnaiments vinccialo solo data isgge = 3
E' parpiaimente vincolato solo da alll smavsntialm {regolameet, crettn, cicolan) & 4

E"altamerie decrenonale = &
pumteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza eslerna
1 processo produse effelt cirelti afeiiomd delarmminitlrazione g ntenmente?
Ko, ha comn destinatana finake un Ulfg ntetng = 2
51, 4 nautalo del proceszo o rrvolio deetlamente ad ulenl estem: & 5
punteggio aszegnate

Criteric 3: complessHa del processo
Si ralta & un prodeiso CoMplessd che Lomporta il coinvtigimenio Oi Sl ornmMssiralien: (osCiusa
CORroH) it fas sutdasive par i conseguimanio Sel isultata?
Ho. i processs Convolge und sola PA 51
1, i procosso comvedje pa o lre Mmoo = 3
Si, d proces o comvolge pid ¢ GNGUE aMminsinazieni = 5
puntopglc assognato

Crilerie 4; valow economico

Qual ¢ Nmpatio econgmica del processo?

Ha nkrvanza eocduiramente interna = 1

Compona Fatyibarons o vaniopgi o soggetti estarnl, ma ai non panicolars fAleve cEONOMKO es Boise
o fludml e 3

LComponn Tafiaments ¢ consdaitveh vanlagei @ Logaeni e2iemi (a3, apparo) = &

puntsggio assegnalo

;Clilnlio E: frazicnabilith dol procoszo .

I risultata finaie cel peoceaso pud eazero raggivnio anche cfiettunnda unn pluraldd Ci operazion: Jr endah
CCONOMICH NAolta che, comiderate complesinaments, alla Enk DILiCUtAno 0 SI83SD MEUROD (B9
plurdied di athdamant rdom? o
No=1

Si=s .
H punlaglo arsepnato

‘Criterio G: contralli

‘Anche sully base delicsperionza pregresza. d tpo dr controfio appiizsto sul precesse ¢ adegualo a’
noudiratizzarn it nschio? i
'St costituisce un efficace strumento di newiraicze: ’ )
i, & molto efficace = & . o
| pOT UNZ percenitale asprossemaliva dol 50% = 2
"SI_ A N MEnma pate © 4 T

‘Ko, # nechia rmane indferente © & o . . o —
puntcggin as'.cgnamr__ N

Valore stimato deila probabilita.

R

.0 = nessuna probabia; 1 < improbabite; 2 = poco probabie: 3 = probabike; & = moko probabie; § = atianwente probabite,




Adorione piano urbanistico comunale

2. Valutazione dell'impatto

Critorio 3 Impallo srgamizrativa
Renetto nl {otale de! porzanale mmpegaio nel singolo 2envixo (Unta organuzalng semolce} compaiente
A Svoigers d pIOCOSSD (0 14 [ate 6l pOCAsLo dr COmpetentd della PAY nelfa aeilla smgaia PA
quila pereeniulle th pmacasie & wpegata nel processe? (Se il prodesso Conwdige falnata < g
sena edamble dedla stessa PA occorte nferse la perceniuale al perscrale mpedalo N seni
oMo

frozcread 20% r 1
fino a ciaca d 40% » 3
00 9 ey MB0% 2 2
fino A circa o §0°% = 4
fincacircad 100% = 5

punicggio assegnale

Criterlo 2: Impatio oconamico

Hel coso dogh ulvl cinque anni 10nd ttale prenunciale santenze deila Core der Conli a canco o
dpaendent: (dingenh o dpendenti} doka PA 0 3000 dale prionuncate sentenze di msarcimeaty del danng
nei confrontt della PA ped la medesma hpolaga di evento o di Gpokoge snalogha?

Ho=1

Si=5
punlegio assegrale

Crterio 3: impatto repularionalo
He! corso degli ultimi anm sono stal pubbicati su glomati o riviste aticol avont ad oggetio d medosmo
EVENto o Event analoghe?

NormQ

Hon ne abbiamo memony = 1

'Si, sutla stampa locate = 2

i, sul'a slampa nazicnale = 1

t2mpa focak ¢ nazionake < 4

0C0ie, RAZOAIN B INCINAZION;

puntegglo au5cgnala

Crlerio 4: impatto suyilimmaging .
‘A quale Evelio pud colocarsi il rischio dafewealo {Ivefo apicake. nfermedo. barso), ovvero I :
ooziziones ruoks ch Teveniuale S0958U0 riveste nellorganerarions ¢ clovala. meda ¢ basza?

altveto di adoetto = 1

a livelo di colaboratore o funrionario = 2 .

2 Invafiar di dirigento o1 uficso noa generale, ovvern peslzione apicale o poscione prganzzsinvg = 3

s inko d swginte G gonersie e & :

@ livefio di copo dipammentoisegretario gonerake =5

" punteggio assegnato]

Valore stimato dellimpatto,

O = nessun mpalts; 1 = marginale, 2 = minom; 3 = sogla; £ = serio, 5 = superore




scheda 47

Vananti specifiche

1. Valutazione deHa probabilits

Critarl
Criterio 1: discrezionalith
W processe & discre
No, ¢ deliwslio vincol

[ parasimente vinco'alo dalla legoe e da alt arm  (regolaments, doellrn, eroglang = 2

E' parnialment vincoldto soko dallo legge = 3
£' parzabmanie viRcoialo 500 03 ait amminisiralivi (egolimenl, gaenae, oroolan} = £
E' atomenie discrezionale = &

puntegglo accegnalo .' '_ 7 :

Criterio 2: rilevanzy estema

1L pracosse produce tetl gurtl alfestema deil ammmelranione & rdenmenta?

No, ha come destinatario fmnke un uliicio wlemna = 2

Si, T asuitolo dai processo & MyDllo Cretiaments ad utenli eolern e §
puntegglo assognata: -

Criterto 3; complussild do! procosao ..

Si lralln di un processe COMPOLa the comporta ¢ somunigumernto O pa ammnsiazan (escius: §

conliali} in 1ask Suetesse per d consegumento dol nsulaio?

Mo, W processe coinvo‘gc‘un‘a LolaPA=

Su. il procosso coinvolge pid & e ammnestazicas T 3

Si, il Processo convoigo paz i CnQuo amminisiancai = &
punteggic assegnal

Criterio 41 valory veonomice .
Qual & Nimpatio :ocncmioq del p:bcgs:_o?
Ha riievanza escluzivaments intema = 4
Componta fattribuzione ¢ vaniaggi a sog5eth ¢510mma, Ma i 0on panlooldie Yo CCanomiso (o5, barse HHH
dr studic) = 3 :
Comporta Faffidzmento dr consaderevioh vantagg a 20gg0eth e5lees {o3. sppalin) = 5
punteggle ascoegnata

Criterio 5: frazionabllith del processo
1 Asuitalo finake do! prOChssa pUd GEEE7G 1ARGIUNte anche cfetuandt una pluraltd o oprarion: & ¢itd
sconomice Aoty che, considerple oomplessivamenie, alia fine assicurano ko slesso risukolo [(es
phatalila di affdamenti naott)?
How i ittt SN
Sie=5

puntepgglo aznegnato

Criterio 62 controfi]
Anche sula base detfespedtenta pregressz, 4 tpd di conliold applicals sul potesso ¢ ateguate o
Neulralizzare i rischis?

2 5 U 4 t:r_umen‘.a di nestinlozazione = §
Si. & molto efficace = 2
|51, per Una percentualt approssimalva del 50% < 3
S1.Ma 1 Mminimg pare & 4

‘Mo, i rzchio renang indiioiente =5

Valore stimato della prebabilita

0= nesiuna probabdid: 1 = wmprobabila; 2 « peca protalile, 3 = probstde, 4 £ molio probatdle; 5 = atamente probabite,




Vartanti specifiche

2. Valutazione dell'impatto

LCriterio 1: impatte organizzativo

Rispetio sliotake de! personale mnpaegate ael aingolo sening (untd orpancialva tomptce) competents
a owolgere il processo {0 13 1ane dil proceete di eompnionzd ol PA) net it gella singola P&,
gquale percentuale o personais & impegala not proceste? (5o o proLonin eciEvolge Faltith o pil
scrvizi nolfambito della stessa PA oceone rfierio la pOrCaniudie a! PRraccdlo sTERgaio Nl Sena
CoinvolLi)

fino a circa # 20% = 1

fing 3 girgn 3 404 = 2

fmoacrcail 60% = 3

fing A cieca lo B0% = 4

fino & circa 1 100% = 5

puntegglo assegnato:

Criterlo 2: impatio econamics

Hel corso degh whm cmque annt sono tlale pronunaate centenze Setfa Cone del Conti a canco \1|:Z
dipendenti {dingenl © dipendent) deka PA 0 zono stale prosunciate senenze di nsarcimenta det danno:
Nie) CONMont defid PA per la medezima tpoiegia d evento o ¢ bpologe anatoghe? :

Ka=1
5t= 5 .
punleggio assegnato;

Critoria 3: impatio reputazionale ;

Nl como ceqh uthmi anm 500 stal pubbhcall su IOMal O frste aMcol aventt ad oggeto | Medesimo

evonlo o event gnalogh?

Kowg PR

Non o abbiams memoria = 1

SL sulta stampa locake = 2

Si, tufy stampa naziondie = 3

51, sufla stampa locak: o narcnale = 4

Skaulia slampa, KCaie, nazioaale ed inlemanonoke = &
puntogplo assognal

Criterla 4: Impatto sulltmmagine

A gquale lvelle pud coliccarsi f nechia delfcwenta (welio apicale, wlemedon, baszo), awwero )
posLziohelit ruolo che feveniuale sogaeto rveste nollarganizzaziong ¢ elevata, modia a bassa?

2 Ieyelio di peidetio = 1
4 inedlia g cottaboraiofe o (unzonam = 2

& bvelio di dirigenio di uificio non generale, owvero ROSRION:E APake O POLitOne GIGaRIIAtvA & 3

3 Ivolio di arigente dulficos penersie = 4
a Jvelic ) copo diperlimentalsegoiano generale = 5

punteggho asegrat

Valore stimato dell'impatto;

Q= nessun Fapats; 1= marginake, 2 = nunoee; 3 = s0glia; & 5 ceno; § 7 supeiiore

Valutazione complessiva del rischio = probabifitd x impattod



scheda 48

Piani per gli insediamenti produtlivi

1. Valutazionc della probabilita
Criter . _Puh{c_ggl
Criterlo 1. discrezionafild

 processo ¢ dycrenonaiv?
He, ¢ det lwite vincolalo = 1

E' parzaimente vineolato dalla iogoe e da stl ammenisiaaliv iregolaments, dretiee, greglan) e 2
E'gamdialmenie wnoolslo sale datla foghe = 2

£' parzinimentie vingcotalo $olo da att amannslatn (tepelament, agelme, Grestan) = 4
£' afamante discrononale = 5

puntegglo sssegnate

Criterle I: rifevanza esterna
I preees a0 producs eleth et alieslerho delpmminatidtone & (lemrens? : _
He, ha come deslnatand finale ve uthico wleire = 2

51,4 nsuRato Oel proces 6o & oo deellamenie o6 venl extemis §

™

puntegglo assegnato

Lriterto 3: complessits dol processo ) - e
5 ratta i un procosso COmplesso cho Compena il COMvOLFIento ¢ L AMMIEIRATION (#5Cus )

controli) in 132l SUCoeIEND PAN It CONLEGUMERID ol NLuitn]o?
Mo, it procesio coinveige una rela PA = 3

Si, il processo coinvoige pil o lie ammmistrazian = 3

Si # PIocasso CoMyoRe Piv €1 GAgue Iminasiaziond < 5

puntoggio astegnate

Criterlo 4: valora econamico

Qual & fimpzlio econemico del procesne?

Ha rlavanza esciusivamente iiema = 1

Cemporta Mattrbuzioae d: vanldgy 4 3ogqgetl slemi, ma di fon pantkslare rijevo economico (o< borse
distudw) = 3

Compoda Toffidamentd o considirevol vantagg @ soggelli esterni (os. appalo) = & )
’ puntegnlo assegnato.

Criteria 5: trazionabitils del procoaso :
1 nsuitalo hnale del procesro pud esiere (33giunto anche effaliuands und plurait) ci operaziont i oomd.
eoonomica idotta che. consileral complessnamente. aka fine asticurano kb slesso oultats fes -
pluralitd di affdament ridoms)? -
Moe1
Bz h

puntegglo assegnat

Crilesta B2 contiofli i
Anche sLtla base delfeopenenzd pregressd, d 1ipo & conlroto oppiicalo zul piocezso & sdegualo a?'
newtatazare i dschio?

I utsce un efficace strumento o nectrahetarions & 1
ER) molo etficace = 2 T
Si, per una pereentuake approssimatiea dol $0% o 3

Si. ma in minima parte = 4

Ha, il tischio rimana indifferente = 5

punleggic assegnato

Valore stimato della probabilita

.0 = nessuna probabiih; 1 = improbabie, 2 = pooo probabile; 3 = probabile; 4 = moho probatide; 5 = shaments probabike.




Piani per gli insediamenti produttivi

2. Valutazione dell'impatto

Criterfo 1: tmpatto organizrative

Respelio 2l olale del pemonaio mpicgato nel Lingoko Seraeo {umta ogar,
& svolgere il puocassd (0l tase Jdol plocease ¢ competenza deir PAL

quake percentuale & personale ¢ mpegata nel procetse? (S d prgoeung coroie Talindd & pa

senazi nelfamodo deita slessa PA pceonn idonig 1a perceniunle @ peiscnale dnpegale net serven

coinvolt) A

fing  Sircs ¢ 20% = 1 N R
fino o Giga £ A0% = 2

fing & ciecd T 60 = 3

fnonorea ko bt = 4
0 3 girea il 100% = 5

WA LOTIPUCO ] COMNOiEnTe
ambito dellx 2mgola PA

puntegalo assegnato

Criterio 2; Impatlo cconomico

Mol corss dagh utind dique annt 5000 Glale pionunciale santenze delis Core der Conl @ canco o
dpgndenti {Singonli o dipendenll) del'a PA 0 5000 stale proauncisto kerlenss & inaremento gel danno
ned confienti della PA per b medesima hpologia di oventd o 4i lipolog e anskughe?
Noet
Bim s

punleggio assegnals

Criloric 3: impatio reputazionale
Hel corsa degh utiml annt son0 8134 pUbblicals su GRHM3T 6 MALLE ANCel avenit 3d 0350Tio J modesmio
_tvonio ¢ evenli analoghi?

Ho=D

Non ne abbiame memona = 1

i, sufa stampa locale = 2

, sulla slampa nazienale = 3

Tampa lacale o nariensic = &

ampa. lesaie. nanonale od inlemazcnaie = 5

puntegpio nuconaloi

.Critario 4 impalto sullimmagine

A guak dnello pud collocarsi | rschio dclfevento {tivelio aprcale, intermedio. basso), ovwera la
posizionail ek cho Meventuale sogetito mresto nelorponirzazione 8 elewats, meda o tassa?

2 o= 1
10 Iveflo di collabornlore © funzonana = 2

a ivelio di dingenls dr ufficsa non generale, ovvere potizione apicale © POSIONE OPaNCIaING = 3

a8 elo ol dirigante dulficio panerak = 4 POV
Inello di cape dparimeniosegretana geneisie € 5 D
punteggle aszegnalo; -

Valore stimato dell'impatto: -

0 = nossun ¥mpatio: 1 = marginale: 2 = munare; 3 = sogha; 4 s sedio; 5 & supericne

Vaiutazione complessiva del rischio = probabilita x impaito

o




scheda 43

Piani di lotlizzazione di iniziativa privata

1. Valutazione della probabilita

Criteri
Criterlo §: dizcrezionalith
Il precosso & discrezionale?
Ko, 4 doltts vinzelate = 1
£ pasziaiments vinzolalo Oalla Sac ¢ da At ammanitatvi (regolamont. deeiloo. ireoian) = 2
E’ pariaimente vintotals sokd dalld kegae = 3
£ parnaimente viacolato sclo da ath arermunistralon (regotamients, dogtine, Gralany = £
£ stamente facrezionake = 5

punlegglo acsegnato
Criterlo 2: flevanza gstama N
I¥ processo procducs effolti direlli atTestomno detfamminiziraziene ci rlermento?
No. ha coma gestinatans fnate un uifico inteme = 2
Si 4l nsutata Sol processo & rvello ducitamente od Glenl S80I E 5

punteggic assognato

Critorig 3. cwplnilu dal procosss
Si ralts 1 un [Hocesso compliiss che comporla ¢ Goavplgimenio o pir amminislirariont {esclus i
conlicly in fast successive por l coneenimenla dof nsunala?
N, d processo convelge una (ola PA < 1

Si. f precesso comvolie U €1 Ire dmwrnistraziani = 3

51 processo coinvoige pil di cngque amminatrazicni = 5

punteggio assegnal

Criterio 4: valore ecenomics

Cund & Nmpatio economico def procasza?
Ha nlevanea esciosivamente inleina = §
Compotta FallyGunone i vantags: & sofgal esteme ma gl nen BArlcoiars Mevd eeencmico (o5 borse: -
di glodio) = 3

Comporia falfdamanto ¢ considerewol vantapgl a sopgeth esteml (es. Ippato) & &

punileggio aszegnal

Criterla 6 rarivhabilith del processe

i rsultato finako dof processa pod D540 FAQGIUNte ancho SHelluando und pluedity di eperszion di enld:
econcmicd fidotta che. considerale complesshvamente, GHa fne pasikurane fo sloize sultalo (e3
sluralia di affidament ndell)?
Noet welhr
Siws

’ punlmnlp__'a_sse_gqa_(a

Criterio 6: controlli
Ancho £ulla base delfecperionzs pregressa, 4 lipo o conliofio appicato sul processo é”adcqua!o aj:
heulrakrzary d echio?

$i, costiubon un effcace strumento o) neuralzzazione = 1
Sidmolaotieare =2 ...

_Bi, per una porcentuale _npp:ussmalrvﬁ gel 50% = 2
S.malmnimapate=4

Ho, il sischio rimane ingifferenie & &

punieggle

Valore stimato della probabilita

‘0 = hoisuna probabitd; 1 = improbabiky, 2 & poco prebabita; 3 = probabit; & & moko probablz; § = akamente probabile.




Piani di loftizzazione di iniztativa privata

2, Valutazione dell'impatto

Critetlo 1: impatte erganirzativo

Rispetio al totale dei perrsonaln rmpegalo nel 3mpalo 3emzo funa organcralvs cemplice} compeionts
a swolgeie 1 frodesss (0 fa fase del processe O compelensa delly PA) nelfambro dellz singela PA.
quake peroeniuale & LA oA & MmeGata Al precesen? (Se d procasse coinvalge Falthdla dopa
et Deffambade oslld stessa PA cecofre tiferize 13 porceniuale al poisandie wapiegalo ndr sehall
coimvolu}

fino 3 Girca £ 20% = 1

hno a corca | 40% & 2

B & citca sl 60% = 3

fnoaGrta i 0% = 4

hng 8 Crca A 100% < 5
puntegglo assegnato

Criterln 2; Impatio economlce

Ke! conto degh i Gnque Ann sono 5izlo pronondisie sentenze colia Corte dei Centi b canko agi
dipandenti {giaigent ¢ ¢:pendent) della PA 0 sond 2tats pronunGate sentanze di iaraments del danna
neconfiont della PA per la medesma poiogia di eventd o di Lipoiogwe analoghe?

Ho=1
Sial

puntegalo ASEegnato

Criterio 3 impatio repatazionale .
Net corro degh ulevy ana 5000 Siat pubbleall su giommal o mviste afzoh avent od oggelta J medesmo
AVENED B £werh DNakG i .
No={Q

HNon ne atbamo memana © 1

St sulla s1ampn locale = 2

Si, tuta slampe naponake = 3

Si, cutia stampa kecd'e ¢ nanonale <4

Se3ulfa slampa, kcale. nazionzke o inleinazionalke = 5

puniepgio sERegnalo

‘Criterio 4: Impatto sull'immaging
A quale bvelic pus coliocarsi i nmschie dellevenls (ivelo apicalr. imtermedio, Basat). ovvero ia.
posuionah! noole the Fevenluako Toggetio vesle pelforganizzanons & elava'a, media o bassa?
alkvetia di aggette = 4 oo o

& kvelio di cottabaraloee ¢ funzionana = 2 i .
2 tvelio th dingente i utficso nan gensrsle, OWern POSRIONe Apitale 0 pOsONe oanzaliva < 3
a lrvelio i dingents duffico generale = 4 Coe o
2 livelio di capo dpanimenicizegretans generale = §

pumcggl'd 2338 egnat

Valore stimato dell'impafto!

0 = nessun impatto, 1 = magnake; 7 @ minpre; 3 = sogha; 4 v seno, 5 v supenors

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto



Scheda 50

Pianilicazione & gestione della raccofla ¢ smaltimento rifiuti

1. Valufazione della probabilita
Criteri
Criterio 1: discrozipnalith
I procosen & croiplionaia?

No, & del lulto wincolain = 1

£’ parzaimente vincolalo datia legge o d2 alli ammintglrativi {rogolameny, diegiti, guectariy = 2
£ parzaimente viacolalo tolo daila legpe = 3

E’ parzialmenia vincalaio ol da a1 Imaussiralig (regaldmanti, datin, Grealsn) = 4

£* atamente discrezionals = 5 o

punleggio 3ssegnaie

Criterls 2: rilevanza cslema
1 processo produce effeth diretl aosterno dolfomminialranone di nfenmento?
o, ha tome destindlans findse un uficao intarng = 2
Si. dnsuttalo del procasso & rvoito deellamente s u:cn!:‘_cs:cmi L)
punleggio assegaalo

_‘Gri(ario 3: complessits dol procosso
Si UBII €1 LN PrOCA3LG COMDHLLD Che COMPOMa il coinvokimenio di pi ammnoirazoni (eschusi 1
controth) i fass sucer ssove per d canseguenento del rg?y_ltntq'?
No, i procetsa CoMveige una Liia PA = 1
Gi, il processo Comnvolze pul di e amainistrazioni = 3
Si, it processo coinvoige pu ¢ anque ammimsirazicnl £ 5
puntepqie astegnste

Critarlo 4: valoro seonomice

Qual # Fimpatio economico del processo?
Ha nlevanrs esclusivamente lema = 1 .
Compona rattrnbunione & vantapgi 3 $oggelli eclemi, Mma di non parkealare RLeyo GCONSMICD {as borze
disludici v 3

-Comporta r:n!‘r’dm?_e_n:o i conpkieInvol vantagg: @ Gogget estemi fes appako) = 5 .
puntegplo assegnate

:Cn'lq'.'_r_i'u & frazlopablith ded processe
i risuhialo finale del p1000£50 PUd CL5CTE TIRERIMO INche € FEIUAND URS PIUTAKLA ) CRAFATION ) ERiey
‘economica ndoltn che, contdorale complessvamente, ata fine assicurans 1o $lests risuato (og
pluralitd di athdameny odon)?
Hows

SRS

punleggic ussrmmllo'
Criterio 6: controlll

Ancha sulla baso deflespencnza pregresss, d lipo ‘i controtic appialo cul protesse & adeguald :ll
neutratizzan: F nschio?

Si, costituiece un eMfiCace STUMRNLD 0 ECBRITARIONS & 1

Si, & molo eftcape = 2

Si, ped una percentuale SpPIOSLiMativa del 0% = §
Si. ma in minma pi
No il mischio prneng

puntegglo assegnalo.

Valore stimato deila probabilita

0 = nessuna probabiith, § = imprebabife; 2 = poso probabie, 3w probatite: 4 = mohe probabde; 5 = allsmento probabike.




Pianificazione e gestione dedla raccolla & smaitiments rifiut

2. Valutazione defll'impatto

Crilerio 1. impatlo organtzrative

Raspetto 3l iotase Sel porsongie imprgalo nel singofo servinne (unda organuzalns semphoe) compeienie
a svolgem 4l prooesen {0 k2 fase del procosao G comy; wra Gella PAL nelfambde detla simgola PA,
quale peroentuale 21 perscnale ¢ smpwegata nel processa? (Seoof mosess0 corvpige Fallivtd o pid
sendrr nefambiae cella slessa PA ocoorme nfonre 13 percenteale al personaie wmpegatt nci Semvi
CRve)

fin0 & corca o 20% a 1

fino n circa £40% = 2

fimo a cren 4 60% = 3

nopcrcs o fd0W ma

fino acircad 1008 = 5

punieggio assegnate

Lriterio 2: impatto economica

Nel corso degh uitimi cnque ann tono state pronunciale tenienza deta Cofe der Cont: a canco &
dipendent {dngent 8 dpendent]) feda PA 0 $O00 $lale pronundate senlerze drrisattimeald o danns
nei conlioati dela PA per la madesima tpaldgia o évenia o o Lpdledic anakghe?

No=1 -
SiF5

puniegplo asscgnaloi

‘Criterio 3: Impalto roputazionafe .
Nel corto degli ultio: anni 6600 !5t pebblicali su gioMall o rviste anico! avenl 3¢ cggetio d :m-dc:rlw.
evenic o evenl anakoghi?

HoeD

Hen ne abblame memena = 1

Si, suila slampa icale = 2

“Sh, sults slampa nazionale = 3

551. culla atampz locake @ Raziondie 5

Si sulla slampa, localo, nazionake ed nicenazionale v 5

punteggic aunqnaln_‘:
‘Critorio 4: Impatio tuilimmagine . :
h : A Pt e e
‘A quale ivelio pud colocarsl d sipchic geFevente (Ivelio aprale, intermedio, bazio), veata las
_Dcsuioncfal Tung ¢ha lovertud®d $oggetio rrvesto nelforganizzazicne & elevaly, media o bassa? )
‘@ tivelo di padeno s 1

2 livetio di coilsboratore o furcionano = 2

a lvelio di dingents di uffics nen GEREAW. ALY POSLIONE BRILale 0 POsizoNe oanizzatvg = 3

.aliyetia gldingente dulico generaie = £
] Ihvelo ¢i capo dipartknento/segretario generale = §

punlegyio atsegnale

Valore stimato dell'impatto;

0 = pessun mpatte; 1= marginale; 2 = minore, 3 = cogha; 4 = 5oR0, § = LUPCTaG

Valulazione complessiva del rischio = probabilila x impaltc



scheda 51

Espropriazioni per pubblica utilitd ed acquisizioni immobiliari

1. Valulazione della probabilita

Criteri '_ F;I;I:ul.l‘ﬁm

Critenio 1: diserezlanane
W proces o ¢ distiesionag?
Mo, & del fulio vntotato < 1

E’ parzaimente vingo'ilo ¢k 1ogpe ¢ da st amminestrativi (regelamenti, declive, Srcoiam « 7

' parniaimente vaeotio 1ot dslls kegge & 3
E' parzdimente vinculsts ok 43 all ammisistralivi iegolaments, dustinee, croolany = 4
E" atigmente grsere

punteggio assegnate

.Critoria 2: ritovanza estoms
I processo proguce oltotls deelt affesiemo delfamministrazions & ifsixncrlo?
No, ha come deshinalans faate un uftid isloine = 2
S| i 7isuttalo del proceaso ¢ involio drettamenta ag v

| punteggle aucunamj

[Critoric 3: compleseitd vl procosto - o
Si trally o un procosun compictio cthe tomporta B wmvoloinicmc i pid smmanstuson. fesgius

seonteolli) in fazs) sucerLong por K consoguinenio del risufiato?
H PIOCOS S0 COmvaiae und oia PA & 1 e
it protesso comvolye fs i e ammings
i, il processp convelkse pau dh @Rque S

-C_lﬂoﬂo 4: valore cconomnico

{Qual ¢ Nimpallo economico gl procesze?
anza esclusnonien: N 3 L o
IComporta Fattibunions d: vantaga: 8 s090¢ti tstomi, ma di non particslare nlicvo cconomica (o5, barse

(i studio) = 2 . B

;Componia Faffidamentia o carskierevol ¥aniapgia

riteria & frazionabiits dal processe — o
rizultato finak Sel procesyo pug ¢ESEIe 1IGGWNIE anche cffetiuando una pluslta o opernrioni d ealnd,
loconomics ridohia ehe, conuiderate cocmplesstaamente, alla fine ossicurano ko slexso rizuitate (e
puraltd d atfdamenti rdott)? i
Na=1

T purioppio azsegnals

Valore stimato della probabilita -

0 = nessunh probatidd; 1 & imptobabile, 2 = povo probablie; 3 = probabile; 4 » mokto probabile: 5 = piamente probabie.
i




Espiopniazioni per pubblica utiita ed acgquisizion inmobilian

2.Valufazione dell'impatto

Critprio 1 impaito organizzative
Rapolio altotale del peisonalt mpogste ned singole conazio funad organazaliva semphos} competerte

a evoigere il processe (G 4 lase ool processo di compelenza gella PA) neffambng dets wngoty PA i
quale percentuake @i pIonaie & ETaGan fel procofie? (5o plotassd coinvelye FalNAd O pa |
senant nelfambdn doild stesa PA ocooire ifente 1 perceatuake 8 personate Impiegalo rér seiz B i
coinvoltiy

fing a circa # 20% = 1

Lo o cired i 40% = 2

4no a cica 1G0% & 3

hno a Citca 1 EO% = £

fincacirca 1 100% = 5 o _ '_

. punieggio assegnato

Criterio 2: Impatio economico - . .

Hel corse degh ultvme onque annt sono tlale pORUNGDIE Centenre dofla Corta del Condr a Ganco o
dipendent (Jingent 0 gpendeni) deta PA 0 1000 S10t pONuBGATe sentense of nxarcsmento del danng
nel conlronti delta PA poi ta mederema 1nologls ¢ ovento o di tipclogae analaghe?
e 1 7 - . -

Sinh

‘Crileric 3! Impatie reputarionale o
Hel corso degh oltirni ann tono tlab pubblicali sy giornali o fiviste arsol avend ad ogyetio & modesmmao
£WENL0 © eventi ansloghi?
No=0

Hon o sbtiamo memona = 4
81, sulta s‘inrgpp localn = 2

_§i. 5'14!!3_ ﬂ;ln’:l?z Fcaha @ nazonak £ 4
Sitwiia Llampa, eak, nazicnal pd

Criteeto 4: Impalic sullimmaglno

‘A quale Inolo pud colocarsi d nschio deffeventa (livelo apicale. intmedie, bacso), owwero 1a
‘pozizionasil 1uoio che Teventusk Log0eto fvesto nelfomgzatzzaziont & ekvalo, modia o bassa?

punioqﬁ{q assegnal

Valore stimato dell'impatto 25 ﬁ

SR




scheda 52

Procedura speciale di acquisto in via di prefazione ex art. 80 D.lgs, 42/2004

1, Valutazione della probabilitd

Criteri ; Puntoggl
Criteria 1: discrezionalith
U peocesso & onresionae?
Ho_ & delnio vincolslo = L

£ parpiaimente vineolalo daka lbage £ &n 2t pmounalatae iregolamant duettnee, creglang = 2

E' parzintmente vingolato soio dala begge =
E' S8 intente wicse s010 da 3l amim funifat [egolamentl, Gifeflive. crecian = &
£ sltamenle duerezionaid = 5

punteggio sssegnate 1

‘Criterfo 2: rilevanza esterna

i procosso produce ofiem dietl AlTes1erno co¥ ammnelfanone & nlerments?
‘Na, ha come dts(-na!aﬁb finale wn uifsg olermo = 2

Ei drisuftato del procesto & rrdlio Cireltamente ol ulenll esteeni £ 5

puniepgio asaegnate

Critorie 3; complessit del processo
Si trota O un processa complesto che comporta | comvelganento ¢ pry Ammetiazon: {esciusi i
_con!m!ii) I fasisuccesshve per i conseguimento ded psuliala?
Na, 1 precesso roinvolge uny sola PA =

# pIocesso colnvolpa pid d tee ammerisliazim & 3

51, il piocesze convekye pili ¢ Cinque smminisitazeni = §

puntegglo atsegnay

:Criterio 4: valore economico

;Qual ¢ Menpatse sconsmice del pratesta?

.Ha nlevanza esclusivemente intema = 1

Comporta Fatnbazions di vantaggs & $00neit £slern, ma dinon pan<olaie Meva PEOGROMIKD (65 botse

o studio) = 3 )

‘Compsna Mefiviamento di CconSalerevol vanlaggs a soggethi eslemi (¢4, appato) = 5
punteggic assoegnat

riterie §: trazionabilith del processo
G risukalo Faake del processo pud ¢staie ogiunte anche elfettuando una pluralit di opotazion: ds ontit
eConomica idelly che, consxierate complessvamenie. alld Fne desicuorane kb ostesso risultalo (o
ptural;jlﬁ di affidament rk!olli)?
Weei fafbintebar
ses

H

puntepglo ass ug}ia'l

:Criterto &1 controlli .
‘Anche solla base delfespeiienza pregressa, 4 Lpo di controlid appicale sul processa & sdeQuale
ineutral zzare 4 1ischio? .

i 5 iscc un efficace Strumento 8 nevlralizranone = 1

Aamet _emcau-z__

iSi, pet una percentuale approssenativa del 50% = 3

Simamminimapanesd
Ho, i rischio rimana inddferorle = 5

Valore stimato della probabilita

a = possune probabilitd; 1 & knprobabile; 2 % poco probabike, 3 © probable. 4 = moko probabie; 5 = ollamente probabie




Procedura speciale di acquisto in via di prelazione ex ant. 60 D.Lgs. 42/2004

. Vaiutazione dell'impatto

Crterdo 1: Impatto arganizzativo
Respello al tolale def personale imomegalo nel slngako semzie (undd 0/ganizr# o semphon) Compiente
A svokgece il processo (0 1 fase del piocessd o competenza della PAY nelambito delias saagols PA,
quak poteoniuste o persanale ¢ mpicgstd rel podessa? (Soo processe convelgh Fatndd o pad
sorvai neffambio deitd stessa PA occone nfedie la pereenivaie al ferscnale snpsegaie nei e
coivohi)

fnoacrea d 0% = 1
fvo a erca d 40% = 2
fno acrca M 60% = 3
fino & circa k3 BOY = 4
froacwca it 100% « &

punlegglo assegnate

“Cniterio 2: impatto economlco
et coro degh Ulzml ©AJUE 4RI LONG ELEG MEAUACIN CORlOne Cela Como ¢t Cont @ Canco &i

i (dadgent o ydella PA @ song $tate pronunctilo sealento ¢ neacimento cel danno
nei contrpnl dolls PA por la modosama Epelogla dievondo o di tpologie analoghe?

Ho=1
Sies
punteggio azsegnale

Critetio 3: Impatio roputesionale .

Hel corso degli vty anni tone sioll pubbbcall su Glomal o fviste arkicoli avent ad oggeita 4 medeamo

eventa o eventi anakegh?

No =0

Hon ne abbiamo memon < 1

§i, sulla stampa locale = 2

Sl 2pta stampa naxonale = 3

54 5ula s1ampa locaie ¢ nazonale = 4

‘Sinutia stampa, focate, nozianalke o inlernazionak = &
puntegglo assegnalo -

fCritx:lia 4: Impatio sull'immagine

_‘I\ qualk: Lalio pud colocarst @ nschio defovenio (fncllo opicolr. intermedie. baszo). ovwore lal !
‘poslrondd ruclo cha Feventuaie cogpetio vesic NeTarpanzIarane ¢ clevata, metha o bassa?
3 Ivelle i addetto & 1 )

i collaboratone o funrhonario = 2

-8 el i dingenie di ufficio non ganerale, ovwers posiziane apicaie o posione organaIaled * 3

a Iveo g dingents dufficio genotato v 5
o velio &l capo dipartimento/segrelanio.

puntegpio sssegral

Valore stimato deil'impatto

0 = peasun impatio; 1 = magmnale; ? = mingre: 3 = 30943 & = aene, 5 = supenore

Valulazione complessiva del rischio = probabilita x impatto;



scheda 53

Pianificazione: previsione degii scenari di rischio e individuazione delle misure di
pianificazione e intervento

1. Valutazione delta probabilita

Criter

Criterio 1: diverezionatith
FErdtetse & disoenonnie ?
Ko ¢ el tllo vinzolalo = §

E' pirtiaimente vincolato dafla legge ¢ ¢a alli pomminig!rain segetamant, dearize, ereatant = 7

E' parzaimenie vincolatd solo datia logge = 3

L' paszialmente vincolalo 50/0 43 3% amminisiealv (regolament:, daetive. trcefant = £
£ anamente discrezicnale = & -
puntogglo ass.rgmlnr-:

Criterlo 2 ANZY ¢tlema

il processo producs offetli diethi pifeserno Celfammunsizens ¢ Heniiente?
Mo, 13 oM Bestinatans finaic un uffioo inléme = 2

Si, t sultate del £roce3sa ¢ (voRo Caetiamente ad Ltent estemi € 5

punleggio assegnato

Criterio 3; complessid dof procossa
S ratla ¢i ua procesto complotso che compoda f comvolgumento di pio ameinusizazion: fescius
controd) in {34 suctessive per § conseguiments del rsuliato™
N2, 2 frocossa coinvoige wra sota PA = 1

S, ol processo coinvelge Pl i re ammngiraziea B 3

puntegglo assognato

Criterio 4; valore peonomica

Guat & Mmpalic economice del processe?
Ha riwvanea esdusivamente intema = 1
Comnporta Mattribriono di vanlaggi a 50930t estemk, ma di Aon PAtCola e RECVO Conomico (65, borse '
Sisluioy =3
Compana fa

Jamenta di congidercvoli Vaniaggl a s0Qpefir citerni {ey appato) = 5
punieggio ascepnatn

Criterio 6: trazfonabilils del processo ;
HmuRata fingle dof procosso pud CESEMe fAGFIUNIe AnChe eEenuIMSO Una pILTAlla OF Operaziom di entda

COONGMICH NOGHL £ho, CONLtKIErale complessnamente, oid fine assicurano ho sleseo naulaly fes
pluratly d.‘. _a?_r_-_d__;lm_cny l_'hdqth)'?
Hae
Sied

puntegplo assegnato

Critetio §: controlll
basa deliosperienza pregtessa, o tpo di conlrolio IpPlicdlo Zul processn ¢ adegualo a
are f rschio?

tson U BHICACE Strumenlo ¢ neutraiezazions = 1
Siamotaeticact =2 ! :

S per una percentuale approssimaliva del 50% = 3
Si.maiminima porte = 4

No. i tiachis nmane inddierento = 5

puntepglo assegnal

Valore stimato delia probabilita



Pianificazione; previsione degli scenari di rischio e individuazione dellg risure di
pianificazione e intervento

2. Valutazione dellimpatto. . .

Criterko 11 impatio organirzzalivo

Hispetto 2l lofzlo del peisonale enmegato nel Sndsls sanczie (untd orpanizzaiva semplice} compeliente

0 syelgene d prodmEsd 16 13 Ase 001 procaess d compalonia deda PA) nelfambdo datia singola PA,

quale PAICORtUAKE i PEISCRAlT & Megaia not processo? (So 1 processe convolge Fattivda gi g

vy netambita della stessa PA ctcone sfenre 1 percontuale 3i pSCNaR IREIOGHD Re1 SCDizI

ravpta) —
fingderend 20% = 1
fno aciea t 40% = 2
e a cuey F 60% = 3
fono o citca o 8% ¢ 4

fno a creadl 100% = 5
punteggic assegnato -

Critorio 2: impatio pconomfco T . _ —

Nel corso degli ulum Qngue anm $0ng $iaie pronunciate sentenze della Core des Conb 3 canen dr
dipendent (Qwgent o dpendent) della PA © sono state pronuncate senlense dr nsprcsmenio ool danne
nei conftoali della PA par 1a medesond bpoioma O: events o & fpologue anakghe?

Hoe 1
Si=15

puatcggio sssegnate 1

Criserio 3: impatta reputazicnale
el cormo degh ultimt anni 2000 slall Gubbbial su Quinaf O fhaste amcol avent ad oggalto d modesdmo
Evenio o event anakgh?

-No = ¢

;Honm abblame memona = 1

Si, sufia slampa locale = 2

'8t suta slampa nazkonate = 3

'Si, sully $13Mpa kocake ¢ nazionaly = 4

;Si:u!ln stampa, kocale, nanonale ed infemaienale # 5

;;:mmo 4 impatto suilimmagine

A quale ol pud coliocarsi il tischio delfovente {lvello opicale, inlemmedio, bassal ovveo ki
postrionedil ok che foveniuak soggeue meesle nelforganizzanione & clevala, media o bassa?

3 keello di addelto » 1
& beelio di collaboratone o funzionans = 2

a bvelio di diigente di wicxo non gencrale, ovea!D potizione apicale ¢ potliions organietativa e 3

:n Ivetio €1 dirgente duflito geacrak: = 4
-2 Irvello €i capo diparimento/sogrelatio generale = §

punizggle aszognato;

Valore stimato dell'impatto!:

l) Eaesiun gnpalle; 1 F margmnale. 2 = mmere, 3 2 sogka; £ = serlo; § B supeiife

Valutaziene complessiva del rischio = probabifitd x impatto




scheda bd

Gestione delle emergenze suf territorio comunale

1. Valutazione dellz probabititd

Ciiterl
Criteno 1: diserexionalith
K precosss & disaresnnake?
Ho. & deltelta vingalata = 1
£ parnakrenle vincolata ¢alla logge 0 da ol amminestatn (regalament. deeltive . cucetan © 2
£ parzaimente vincolato 2ol dakis legge = 3
E parnatmente vinoolate solo da alti ammenctiatra {regelaments, dueltve, cacolant = 4
£ sRamenie dicrezonaky = &

puntegglo assegnato

Critorlo 2: rlfovanza ectorpa
Il precesso produce effelt direll; plfesterna Celfamminisrazione i ffelmentn?
Ha ha come dostinatonio fuale un ufticia miemg » 2

i, d muliato del processo & fivolo drcliamente ag wigs etni e 5

pumegglo assepnate

Criterio 3. complessith dol processe
Si Fala & un EOGESL0 COMPlesSO che CoMpoNd I COMVEISIMENIo O P BIMMINEYAZION! (2aciust 1o
€ontlooly) I fati succasaivo per § conseguimenio del rsuizlo? '
No_ il processo coinvolge Lo sola PA © 1 o
31l processo convelse pid ditre amministiaxoni= 3

54,4 prosUs Lo DoMolgE P i Gingue arhministrozioni =5

purleppio assegnalo

Criterla 4: vatorn econemica

Quiat e Nmpaslo coooomice del proces so?

Ha pievanza ecchihamante infemna = 4

Compontn Tplirbuzione 4 vANIagoi & s0ggell esteml, ma di non pariolare niievd EConomico (o5, barse

distudio) = 3 i

‘Comperta Natdamento di considerevel vantagys a sogpet gslem (o3 appakn) = &
punteggio astegnata’

Critorio &: frazlonabilltd del processo
1 nsuliate Inake del processo put exsere raggiunto anche effettuande una Foralda di cperanioni di enid.
LCOnOMICE hidedls che, conscderals complessnaments, aBa fine assicurane lo slesso nsuftato {es |
pluralaa ai affdament idotti? i
Hows et AN
Si=h

1

PUnLOQio AELogN.

Crilerlo & controlti
Anche subfa bare Gelferpenenza piegicssa, d tpo di conlilio applicalo sU! [OLE3S0 & pdegualc
‘hevtinlezare & rischio?
8t costruizce un efficace s
‘Si, & motto oficage = 2
IS0, por Una percenushe ARrostimativa del H0% = 3
Si,manmnimapae=d

(Mo, tizchio nmane indiflerente = 5

r}u“q':{i tizzazione =

puntegplo assegnat

Valore stimato della probabilita

-0 = nexzuna prodabiied; 1 & improbabilo; 2 » poco probabde; 3 = probabie; 4 = molo probabite; 5 = stamenio prebabdo




Gestione delle emergenze sul territoric comunale

2. Valutazione dell'impatto

:Critnrln 1: imp3tic organizzativa
‘Rispetto al tolake Dol pereoasie wpgato nel singola sonend (Unda organazativa seaplse) competen
2 SVOlgere i processo (0 13 1ase dol procesto d competenza defla PA) neTamb+o colia singela PA
QUBle POFCONRLEII Ci porEonaie B Implegata nel piosesse? (Se il protesss comvelge Tativitd o pir
servizi nelfamine delta slessn PA occorne efunw D pricentedle ol personaly inpiegato oo senas. T
coinveli}

fine o circa f 20% = 1
fing a circa d40% =2
fing b circa 1G0% = 3
i o ciren o BG% = 4
e B Girea 1 100% < 5

:_l:__rﬂ_nfio 2! impaltod sconamico

‘Mgt gorso degh ullme cinque annd sono slale prenuncate senlonse deia Core det Corb 3 ¢arico dif sy
JGipendent: (dingenti o dipendenti) della PA o 00 slate pronuncale sentenze di nsarcinento dol danng.,
noi condronti dela PA per 1y medesima tipologia &1 ovenio o di lpeioge analoghe?

Now

Sies
puntegglo assegnat

‘Critario 3: impatto reputazionala
INel corso degif uftimi anni zone 813l pubblical su Gwinoh & ikisle arbock avent ad efgelio d medesima
eventa b eventi anakghi?

iNo=0

n ne abbiamo memana = 1

‘B, sulta slampa docake = 2

{8, sufa sLampa nazicndie = 3

sulla slompa locake ¢ nazicnale = 4

tSulle stampa locie, AATGAANE OO itermarongie = §

puntegplo as seﬁnS

[Criterio 4: Impatto sulfimmagine
A quake Lvefio pud collocorsi d rischio deffevonie [ivclio apicaks. mtsimedio, bassa), owero la
posizionesd ruoka che feventuale soggetln meesto nel opanarazane & cievata, media o bassa?
o livelio i pdetio = 1 )

:a valio di eslaboratese o lunzionano = 2

in Irvedo i dingente di ulficio non generale, ovvera poswione apcalke o peszione organzzalva = 3

Tia ¢ dirigenle dufficio generake =_4” )
tllo 40 capo dipatmentolsegretana generale = 5 - .
punteggic assegnalo

Valore stimato dell'impatio

£ pebaun impatla; 1= marginale; 2 & mintre; 3 = 404k, 4 = Leria 5 = aupenoie

Valulazione complessiva de! rischic = probabilita x impatto



scheda 55

Geslione della videosorveglianza del territoric

1. Valutazione della probabilita

Criterl
Crllerio 4: disererionalita
il processo & gigelonaie?
_ND. ¢ dol teitd vineolate = 1
E' parnalments viioialo 93!a iegon ¢ da At asiminislraing irogélamenti. dielirec, cirgatan) = 2
E' parzialmenta wincolato 3610 galls kgge 8 3
£' parzinimente wacoalo soio da alt amminslealne {regotaments, disetine, Geolan
£’ atameme dadtelnnaie « 5

punteggio assegnato

Criterio 2: silevanza esterna
1l procossa producs eHotl diet AT esioms el sMMIMErazond di Fenmenio?
Na, ha ¢ome deztinalano finale wn uificio intermo = 2
_5_:__ il nsukatg ded proCeiso ¢ rvolo gueltamenie ad ulenl edlemis §
puniegplo azsegnalo

._'Cdlun'o 3: complesaity daf procosso .
51 lralta ¢ un proesso ComMpkSso ehe compord o comvolgimenio di P AMMEBEUIHOA (LLCIUE ¢
conlrolii) w 123) SuCoossmE [t f CORLCGUIMERto D¢l risuliale?
Ko, 1 piosesss comenige uns sola PA = 1

St il processo coinvdige pe dr e anministraniond £ 3

S5i. 1 procesto convelge pd o Gngue AMMATAZION & §

puntegglo sssegnate

Critari¢ 4: valoro cconomicn

'Qt_.m_i & lmpala ecanonuco del procosso?

‘Ha rlevonza esclusvamente miema = 4 X R

-Gomporta fatinbuzsne ¢l variags 3 soggelli esteml, ma di non paroiare rive coenemco (es borge

sl = 3

‘Comporta fofidaments di consderevah vaninggi 8 soppeti exteant (o5, appallo) = &
punteggio assegnalo

'Crilerdo §: Irazlonabllith des PHECesso i
;11 fisuttato finale dol processo pud estedd mEguinto anche efletivands unp plutaklh o Gperazions di oRtda.
[CORGMICY fdola Che, CONSKICIATE COmplessivaments, Bla fine Asticurone 10 slesso Fauilatd (es
iplurabed i atfdamenti o7
Noe{
Sies

__pnnleggio as50gNALD
Criterto &: canuallt
‘Anche pulla base delfespencnza progressa, il tipa 41 controlio applieato sul p‘rb.‘.c::o b odegualo ol
neutratizzare #rischio?
iSi, costduiice un efficace stumento drneutralizzazione = 1
3i. 8 molta efficace 7 2
Si. por una percentuale approstimaliva del 50‘,'4
5i. ma in minima pane = 4
Mo, fiachio nemane idiftesente < §

punlegglo pscegnata T

Valore stimato della probabilita;

#0 = nessuna probabddd, 1 = msprobakede, 2 = pooe probabiie; 3 = probabiic; 4 » nicko probabie. 5 = akamenta probabile,




Gestione della videosorveghianza del territorio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1. mpatio organizzative
Faapenio al tolale de! personshe mepiegato nel tngole sernnie (uneh organerativa semphico} competente
o wvoigele o pIoceta0 {0 A fhse del processo de competears deba PA) nelambro Sefis 3:ngola PA,
QuAak POICATGAN O persedat B oampieqala nel pivceisa? (Se | procesio convedie Fallvita o pio
vy N ANDGS dalia fassa PA oclort nlente 1 perconluale al POrsonaic EMGCgsle AGi Sdned
vt}

fing g Grea il 20% = L
IR n circa i £0% = 2
fncacmadil™ =3
fino a crea o B0% = 4
fnoaciread 100% = §

puntegglo assegnato

Criterio 2: impatto economice

Hel corso Segli vHumi cngque ann $en0 3Mae proountate santanze dells Cone dat Conti a canca o
diponcent {ditigent: o dpeadent) gelia PA 0 5000 $1alh SIONURCATE SENtenze G msarements del danno
nai corfzont deltn PA e L3 medesimd Lpokagio dh evento ¢ di tpolig e anakighe?

Noe 1
Si=5

punleﬁg'ie Assognato -

Critario 3: impatio roputarionale
Hel corso dogl utim: anni sono stal pubblicali su giarnah o fraste arteol avendi ad oggelto it medezimo
evento o event analogh?
No=0
Hon ne abzamo memarna & 1
St sulla stampa docale s 2
81, suky stampa nangnale = 3
&1, 5012 s1ampa iocake ¢ narionale = 4
%1 sulha elampa, kocale, nazionale o :lemazionake = &
punleggic assegnata

Criterio 4: impatto sullimmaging

A qualo wvela pod coliocarsi 4 nschio deffevente (veBa gpicabr, inlermedio, basto), owvero b
posizoneil e che Mewentunke togpetio reaesle aellopanizzarone & vlevata, meda o bassa?

alvetodintzetos1 '
B lwvelio di colaboralere o fualionano = 2

2 fivello dF dingents di UIBCo 66 ENEEI0, BVWEND POSIZIONE 2pICHls 0 pOsizione OrgInkealng = 3

B Iveia di gisgenie Juthco generaie = 4
& vehio dicape dipattmentassegretaria ganorale = 5

puntog _az_spaql\alo; .

Valore stimato dell'impatte; -+

0 = nessunsnpatic; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = sopha. 4 = 500K, § © supedre




Scheda 56

Coniratti

1. Valutazione della probabilita
Criterl ' Punteggl

Criterio 1: discrezionshily

T processa © Cnmenonale?

Mo, ¢ deltutio wincolato = 1

E parziaimente vincolato data kegge o 3 ath ammunstraton (1egolaments. daetine, crcolong = 2
£ panaimente viadolalo solo Caild legie = 3

E' parzialmente vincalale sob da atl amminisiraliv (rogolamenti. diretine. cireolan) & 4

E' ahamanie discrotionals = 5

punieggio assepnata

Criteria 2: ritevanza estena
W processo procuce effoft duelt il esiomo sallamminislrazione di tfenmento?
Mo, ha como destinatania frake un utfiio nlsena = 2
;Sl. [ riguga‘.n ool procesan & rvelio dimttamente ad vtonh os{oma = &
punteggic assegnato

Critero 3: complessitd del processo I
Si tralta di un processo compiesso che compona 1 coliwoigimentio d pod amminevanon fesclesi ©
_oenitoll) i fasi successe per d conseguamento del nauitale?
No, d proceszo coinvolge una sela PA = 1

-Bi, il proces¥o comvoiga pU ¢ Ire emminisraziont £ 3

Si. il proceseo coinvelge pil 8l cngue Bminitazom = &

punieggio assegnato

H: u'l_e'vj;_n_xg wstkaivamenia infeiha = § .
:Compona Fannbulions ¢ vantazar a togactl e3leenl, Ma ai Aon pamcolate miavh economics {83 barie
<istedioy= 3

Compona Mafidamento o consaderevol vaniagyin Loggetti osterm: (es. appato) = & .
Puntegpio assegnato

EC:ltérﬁﬁ : frazlonabilits det PrOCEIN0
;I rimuhato finale del roces so pud esssie raggiunte ancho effetiyands una Sluraldh d operazicnn di eatas”
‘cconemica ndolta ¢ho, conaklarale compRasivamente. atp fne aszicurans ko slesto nsukale (es
:plum__!fm i atfdamenti ndolt)y?

puntegglo assegnal

{Critorto B: controlll |
Ancho culld bazo delTerfarienza PREgossa, 4 Hpo di Conlrolio APPICatD sul pOGESSS & Adojualo a:
_naxirsizzare § nschio?

'Si. postiuines ua etficace struments o peulratizzazions
Si, & moko efficnce = 2 . o
iSH, per una parcantuale approssimatva del 50% = 3

Sl main minima pade s 4

o, nischia fimane indiffererio = 5

punleggio assegnal

Valore stimato della probabilita;

;D » neasuna probabildd; | = improbakile; 2 = poto prebabiie; 3 = probabliz; £ = metle prebabie; 5 = ofamento probabile.



Contratti

2. Valutazione dell'impatio

Critario 3: impatto arganizzativa

Rapeite af (olale do) peisonate impegale nel singold servizad (unid orQaneralya seimplie) compelinale
a svolgere i procosis (G 1a fase del proccais ¢ compotenra defla PA) eeifambdo deliz ungola PA;
quate phrcontunie & pessnala & MpoYEA nel Brecesas? (So 0 peteito comyolge (auND O pill
renwr nelfambdo dolia stessa PA eocoarmo rfenre da porcentuaie al peizcndle MEICEALs NCP $emnz
DImThi

T doen 1 20% = ¢

fno 6 cacal 40% = 2

foo A cwek d 0% = )

fno s orca ko BO% & 4

fmeacirca § 100% c 5

puntegglo assepnato

Criferio 2: tmpatto ccunuﬁ_\iéo )

Hel carse degh uhimi &nque ann €000 $13te pronuacate sentenre della Cone der Cont a canco di
dpendent {dngent 0 apendent] desa PA 0 000 Slale pronuncale sentente di marcmenio ¢of danno
nes Confiont dolla A por la medesena lipokgia d eventd © d Dpofog e anzghe?

Ko<

Sim5 i
punicgglo ansegnato

Criterio 3: impatto reputationals
Nel corzo degh ullimi anni cona atali pubblcal su giermab o nvisle arheoh avenl ad oggatllo d mcdesme
LVNN0 O evieli anakghi?

Ho=0

Hon e abbumo memana = 1

St sulla stampaocale = 2

5, suls stampa nazionale = 3

Si.sulta stampa bocale ¢ nazionale =4

Sisuiia stampe, focale, nazionak ed internarionale = 5

punleggio assegnale

Criterio 41 Impatto suilfimmaging
A quale vello pud colecarsi @ fischio deffovento (veBo apicale, infermoto, bazso), ovvero L
Fasuionedl ruclo che Teventuak sogjolte rresle nellorganizzagione ¢ clevala, media o bazsa?
a kelo di adgetto = 1

‘A velie o colaboratore o funzicnaria = 2

A lwelio dodingenle di BhCK RoN GERCTAR, OWEN POSEIONE APICAke 8 POLZIONE DIPAnEZIAlNT = 3

Blveio i digents Sullcio genarwia=d
0 inels di copo dparimenteltegretano generaie & 5

puntegglo assograte
Valore stimato dell'impatto

‘0 = nessun impallo, 1 = marginake, 2 = minore; 3 @ sogla, 4 = gono; § = supenom

Valutazione complessiva del rischic = probabiiita x impallo



Scheda 57

Atlivita ufficio anagrafe

1. Valutazione delia probabilitd

Criten o Punleggl
CrHerio 1: disgrozionalith o B
H peocesse & drdrenionale?
Ho. ¢ del tte vnoeiaio = {
E' panzisiments wingotsio das legge e do atic ammunistralia fregofaments, dretive. croelarn) = 2
E’ parzrifmente vincolate sols dalla egga = 3
E'parmiatmenie wincolato 565 da o amminizitalna (regolaments, darettive, croolam « 4
E alomenie decenonalke « 5 . o
punteggioassegaaio 1

Crlorio 2: nlevanza estema

1l procaseo preduce eleth dretti alfestemo caffammanislradone di rferemento?
Ho, ha come destmatane Fnake un cthioo interno s 2

_Sn, i rsuttato del procesto ¢ Meghs CYeRENAI0 AT LIaAt estemi e &

puntegylo assognato

‘Ceiterio 3: complorsits dal processo -
&1 paTe di un proceizo comphisso Che compend i coinvolgimenio di pid amminstaziond (esdusiy |
controlil} i fast suceessive por it conseguimenta dal nsuliata?
_"Nu. i processo coinvelye yna sela PA = 1
Si, o processo coinvelge @ ¢t dmmnGliazen s 3
S 4 processa Coinvolge (U O cngue amauastranon = §

punteggto assegnalo

'Crilario 4: valote eronomice

Cual & Mmpano cCoaemcs del procrcza?

‘Ha nievana esdusvamente inloima = 3 .

Comporta Talliburone ¢ vaatags o soggelti estemi, ma ¢i non particolare 1Eevo economico {83, bor:

G nludio) = 3

-Coenpocta Fathidamento o1 cons«derevoli vantaggi @ soggettl estemi (22, appato) = & -
puniegoio assegnato

EC:lteﬁo 5! Trarionabiliitd gel processo j_
I risuRato finake del processo fub #aseic 3gGunlo unche offettvando une plarald di operazionl dieriga
economica ndolla che, consierate compiesstvamente, alla fine azzicurano © 310550 NIUNAlD {e5.:
Flurahld ¢ affidamenti ndot)? :
Nawy

isim5

fo s3segnato}

riterio §: controlli
Anche sula base deffespenenza pregeesta, @ tpo di conlroio apphcalo sul procosse & adegualo
ineutralzzare A nischio?
$i costivisoe un efficaco strumendio di deulratizzazions = 1
5i, ¢ moko efficaca = 2
iSl. pefuna petcenluale approssimalma dal S0 = 3
81, ma in minima pare = 4
:'No. i rizchio imane Indfferenie = &

punlogtjio nzsegnal
Valore stimato della probabilita:

:0 = resiund probadbudd] 1 = mprcbabia; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = mole probabide; 5 = atamente probabike.



Altivita ufficio anagrale

2. Valutazione dell'impatto

Crilesio 1: impallo organizzativo e
Rispetio ai lotake del personake impegalo rel singolo seevio {undd srgamizzatnva weeiplice) compeionts
a sveigere ¢ processo {o fa fase del pocesso O competenza della PAY nell ambio delffa singola PA
quale percentusic & personsie & impegald Nl processo? (Se i proacosi Coirveiee TawAd & B
erviz relfambas deka steuso PA occome mdenre fa percentuale al peisoadic «npHgale o gengi
enveti}

froacrea d 20% = 1
fino a oirca 1 40% = 2
fino a crrca # 60% = 3
fing a cren to B0% = 4
fing & circal 100% = 5

punieg{ic nsngnalo_‘_q ”

Crilerlo 2: iImpaite economico
Nel corno degh Uftn cindue 3nNE 200 S13te PIONUNCIST fontunze dell Cote Gon Coall 3 Canco o

i (dingents o dgand delta PA 0 5000 Ble PRECUNCIALE SERLENTE €1 ridicemenio el ¢3nn0
ni confronti della PA per la modesima tipologia ¢i ovento ¢ Qi linclogie anakghe”

No=1t
S5ie 5
puUNteggio assegraln

Crilerio 3, impatin reputazionale
Nel corso dagh ulimi anm 2ono tiat pubbbeanti 2u giormah o shvizte artisok aven? 30 CHEeRo ¢ Modesime
_evenlo o oventt analoghi?

Hewd

Mz ne abbiama memona = 1

: 81, wula ptampa locsla = 2

'S, sufla stamps nazicnale = 3

'S, gulla Blampa Jocalo © nazionsia = 4

‘St sulia slampa, locsle, narionaky of imtomazionale = §

_Criterio 4: Impatio sullimmaging
A guake Ivalin pud coliogars! & iehio dedfavente (el apicaks, nleamddm. Basso), owverd b
poswoned nolo che Feventuale sogaetlo reste nellorganizzazione & clevala, media o bossa?

@ IveBo di pddetio = 1 o

laveSio &1 collaboratore o funzinnanmo w 2

{2 bvedio di dingente di uficio NOR GenCIalo, DWE0 POSIZONG DPLAKE O POSIONE orgamzraliv & 3
“a Ivetis di dinigente Gutficia generate = &
@ bvelo di capo dipartymento/zegretanc geperake = 5

L punteggio assognats N
Valore stimato dell'impatio; -

0= nessun bugalto; 1 * mamginaks; 2 = minere: 3 = coghia; 4 » serio; § = supenone

Valulazione complessiva del rischic = probabilita x impatio: -



Scheda 58

Acquisto citadinanza flaliana

... Valutazione della probabilita

“Criteri

Criterko 1: discrezionalila

Il processo & discraricosia?
Ho. & del lulto vincolato = 3
£ pamiatmente intolzlo dana legge e 43 ath ammiaalidtoa fregoliment, Eusttneg, Groolan = 2
£ pazalmente vincolaty soke dalla kegge = 3

E' parrialmante vincolalo sola da alt ammunigiealng {regetamaents deellnae, circolsei) & 4 e e e
E alzmente disovzonake = §

puntegplo assegnate

Criteric 2: rilovanza eslerna

H procesao produce etfetli dietti alfesierna gefammistiazions de rderenenta? )
o, ha come destingtang finale un uific inlema = 2

S1, 4 rizulato del processs ¢ rvota dircltamaents ad ulent estermar 5

punicggio attegadte

Criterio 3: compleasilh del processo e
S tstla i un processo complosso che compoda f convelymonis di pir ammicistrazion (esclusi ¢
cenirol) n fast successe per i cansequimento oel tisutale?
Ha, it process0 coinvelge una sola PA = 1

51, i protesso coinvolge pu ¢ fre amminataon « 3

Si, 4 procezao coinvelge i 1 CinQUe BMMAVENAZGNI = &

puntegglo assegnale | °

Criterie 4: valore sconomico

Qual ¢ impastio economics del processo?

Ha rievanza esciusvamente intema = §

Comaena fattnbunone i vastagy 8 $o0¢eth o3tem: ma di nan Barcolpre nkeys Soonomica (os. bose

distudia) = 3

Comporta Fatfidamento ¢: conskderovol vantaggi a soggesiiostern: {es oppoatio} = 5
puntegplo assegnalo

Celterio B: frazlonabllitd del procosso
1 rizultsto finake ¢6l prooes so pud csser raggiunio anche cffettuande una pluratitd di cporazicnd dienlitd
economica ndolle che, contdersto complesswamente, afla fne aisicursnc b slesso nsultato (o5 ) ;
p!ura[d.'a_ & afhdamenti ndott)}?
Mo o s
=5

puntaggio asteqnal

_Criwerfo &: controtil 2
Anche ¢ulla boso dellespericnza pregressa, § 1ipo df contipla applicaie sul processo ¢ adeguale "lz
wschio?

. cfficace slaumento ¢i neutralzzazione =
Sl & motoclficace = 2 . .

Si. pery TMWDle BPPIOS HMaliva del S50% = 3

Si, ma nminkna pafte =« .

Mo, il ischio pmone inddfferema s 5

puntogolo assegnat

Valore stimato della probahilita)

0 7 nessuna probabildd; § = mprobabie; 2 = podoe probabile; 3 = probabilia; ¢ = molto probabie; 5 = allamente probabile.



Acguisio cittadinanza ilaliana

2. Valutai}one dell'impatto

Criterio 10 lm:ialto Qrganizrauvo

Rapena ol 1Gtaky dol porsondie vmpvegats col Sagoln sonvino {Unsd Orpan2ama Lomplice) compeienie

a svolgere i proceseo (o 13 fase ol frocnsso G compelenza cala PAY nelfambio deild sisgola PA

quake percentuale di personale ¢ Wpegats nel pOcasso? (So A procosso convolge Taltnda di pil

servizt pelTambre delld fiewsn P occone rferue @ peiceniuale 21 persondie imprgato not senva

commveit)

fing a circa 1 20% = 1

fina o circa 1 40% = 2

fnozorca d B0% & 3

fing a crca 3o S0 < 4

finon circa il 100% = 5 T
punleggio assegnalo 1

Critetio 2: Impana economico

Hel corse degl uttmm ooque anm 2000 slate pronuncate seplenre deila Cote den Sont & GaRkd €
dpendenti (dingenll o gipendentd della PA 0 sono slale pronuncinte sentenze i nsarcamento del Janng
nerconfronf della PA per 13 medesma bpelagia €1 gvento ¢ i tipokagie analoghe? H

Hoet
Si=5 .. L.
punteggio assegnate 1

Criterio 3; Impatto reputaienale o
Hel corsa degl clumi anm £0n0 w124 pubbi:cats sU giornali o riviste amicol avent: ad oggetia d medesima
svento 6 eveal analoghs?

.Nc = o . . N

Non no abbiame memera = 1

S5i, sufla slampa locake = 7

Sr. sufia stampad nazionaia £ 3

"5i, sulta 3lampa kocalke @ nancnake = 4

Sisuta slampa, bocato, rasicnale od ntermazcnak & 5

punlegnio assegnale

‘Criterio 41 impatio sullimmagine
A quals tealio pud cotocarst i iadhia dellevenid (el apicale, inlarmedis, bassel ovvero L
“pastzionedil rolo che Peventuak: soguelta iveste nelfomganiztazions & ekvala, media o bassa?
bvokio dl addetia = 1

ol di coltaborntore o funzinang » 2

‘atweto dwigente di uthico non generale, Ovvere posiiona apicale © polmione organzratvd © 3

Tvelia o dirgonta Gulficio generate = 4
X Gretano g e n 5

punteggla aascpnatal

Valore stimato del[‘impauo.s

€= pessen impatto; 1 = marginake, 2 © mnore; 3 ® 5ogla) 4 £ 5600 5 B supenon

Valulazione complessiva del rischio = probabilila x impat:oj



Scheda 59

Alto di nascita

1. Valutazione della probabilita
Cr.i;en' ) Pun;igg! i

Criteric 1: discrezionalith

Hprocesss & gacezionae?

Ho. & del tullo vincolalo = 1

E’ parmalmente vincolio £3lla ©gge ¢ o2 21 amministralra {regola ment, dietinve. crcelan) = 2
£’ parzialmente vincolate 300 aalia kegge = X

E' parzalmente vincolato solo da 3t ammunawatvi (regolomenti, dretiive, erectan) » 4

B aliamuniy dugezienate » &

puntoggic assegnalo

Criterlo 2: rilovanza esierna

i processo produce effslti diell aesiemae defamminisfrazions 0 nienmenta?
Ho. ha come destinaland findic un wiiio wiemo = 2

‘Si_ f t2sitalo dol processo & rvalls dustlaments ad vlenticstemi = &
punlegglo azsegnalo

‘Criterie 3 colmplessith del processo

'Si tratta ¢ un procetso complesio che compoda il comyCigimenio di pii amminislarion (eschuyi i
-controdk) in (321 suecessree per i conteguamento dol nLulzte?

He. il procezso cotvele wna zota PA = 1

Bi, il procosyo Lonvoig e po g i ammmistraziont = 3

55 il procezso coinvelge pil O GinQul AMmenaliaionl « §

_;:unlegalo BASORND

‘Criterlo 4: valore economico

Qual & Nmpaite economice del paocessc?

Ha nlevanza esclysiramente intorma = 1

;Comperta Fatinbuzsone di VaAlARG: & 5037eM E5tenr. MY 61 HON paNolaie nleavd ecanomico {es barve
distudia) = 3

Comporta Fatfigamento de ConSKIanvol varIags 3 $0078M £5tomi (es. appatia} = 6 -
PUNLOgGio assegnale

‘Cilterio &: frarlonabllith do! processe . R
1 4i3uRate fnale dol processo pud £57e10 FARENINLG anche elietivands Uas plotalth O OPErEZISNI &1 £ATAA
[econcmuca ndotla che. considerate compiesstamente, ala fine Dsicwano K slelso fsulialo (et
1plural_ala i affdament) ndott)?
Hpe1 o
PRt

punieggic assegnat

;Critero & controltl . .
‘Anche tula base delferpenenza pregressd, i fpa di eonuo!".omappim:o sul processo b adegualo a
neutralazare I nschio? .

15, cosltuce un HCacs slruments dineudiBizzazone & 1
& meto clfcace = 2 o
jS«, PET una peiceniuale approssEmalna del $0% = 3

51, ma i minima parle = 4

Mo, it sischio imang indifferente = &

puntcpple assegnato

Valore stimato della probabilita’

0® nessuna probabita; 1 = improbabde, 2 = pocs probabie; 3 @ probabile: 4 = mone probabile; § = akamente piobable,




Allo di nascita

2. Valutazione dell'impatto

Crilario 1. impalio arganizzativa
Respetta 3l lotaie del peronaie wmpegato nol SINGOK SONAT0 (URLS Greamesativa semplin) compsienta
A svalgere 1l procnssa 4o b fase del processo O competenra dala PA) nelfambda dolla smgaa PA
quaie porcentuale di personate & impicgala nel procasse? (So i procersa coinvelge Tallredd di pad
sorvar relfambdo geda siessa PA occome oferse Ia percentuale al prescaak mpegala nen el
commeaiy)

fi60 0 Grea d 20% = 1
fino pcuca d 40% = 7
finoacica 160% =3
fing o circd 0 E0% = 4
finoncicad 100% =5

punieggle assegnato

Criledo 2: Impatto cconomico

Hel gorso degh i gngque onni sono slale proaunoale semenze deta Corle ded Conle 8 cancg d
dipendenti (dingent o dipendenti) delta PA o sono slate pronuncste tenienze o nssrianenio del danng
nei confrony delia PA per 12 medetima Lpologia ¢ evento o & 1pcloge aRaoihe?

No=1
Sieh
puntegglo 3ssagnale

Criletio 3. impatto reputarionale
Mol Corso degli vt anni sond stali pubblicali su pormal ¢ rvesie AARSh dvtnt 33 O3 el J Medesimo
evenla o evert onaloghi?

No= @

Non po acbiamo memona = §

Si, sulla stampa locale e 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sula tlampa jocake e nazicnale = 4

Sisufta stampa, focate, nazionale od iernazionate = 5

puntegglo assegnalo

Criterio 4 impatio sufl'immagine —
A quala bvefio pub colocarsl il rischia delfevento (velio apeeale. ndermedo, bartol owwero b
slvellodiaddetio= T
a hvetlo ¢i cotlaboraion o funzionario = 2

alwvello & dingente di ufficio nen generale, owero pozizione apake © postone crganerative = 3

o et di dingenle GVHicD €.
4 Eveld ¢ espo dpatmenla/tagrelans pememie = ]

punleggie assognaf.
Valore stimato dell'impatto;

0= nessun impatte; | = marginake, 2 & minore, 3 = sogha; 4 & seria. 5 & supenome

Valulazione complessiva del rischio = probabilila x impatte




Scheda €0

Alto di matnmonio

1. Valutazione della probabilita

Criteai .. Punioggl
Criterlo 1: discrozionalita

Il precesto ¢ distranenala?

o, & del litio vincelalo « 1

E' poarzisimente vinoolalo dalia Regoe © 23 @th amminsdrstva {Iegaament, grellvo, cirgalan) = 2
E' parziaimente viacelats solo gara legge = 3

[ parralmente whesdiln 2010 63 alD AMMUESti (regoiamant, dastleve, eirealan) = 4

£ altamente discrezionale = 5

puntepgle azsegnate__ 1.

Criterlo 2: rievanza esterna

1 processe produce effet dicth allesicms defamonnistiazone d nfenmente?
Ko. ha come destinataris hinaie un ufhao intemo = 7

Si ielale A0l processo e revclio ductiomente od ylentiesterni = &

punlogio assegnato:

Critario 3: camplotsith del processa e
Si trarld o un process lotso the It i CEnVEIETCNa €1 piu amminsiianont (esclesi i
centios) in (a1 Luciasiive pot 4 conteguimenio dol rsubala?
Mo, i procesTo eninvelye unn 202 PA = 1

Si, il procesTo coinVeige Pl Oi tre ammmisracen = 3

51 IOLEA30 COMVORS PIU di GOGUE BMMINGHATON = 5

Criterio 4: valere economico

Qual & Mampatlo LCONGANED J¢1 NOces 407

Ha tilevanzo exclusivamentc intoma = 1

-Comporia lottnbuzions di vantaggi 2 20550k CSIEmMi. MI ¢ Ron pamizoldre ACVE CCOnOMIco (05, BOrG

di tudio) < 3

Comporta fatfdamenta th consicrovol variagg: 2 s0pgetinestems(es oppako) « &
puntepgic azsognate:

Criterio 5: frazionabilitd dol processo
Il fizulta?d Gnale gal procosTo pUO CSIAD MAgQLAlD Aanche efeuando Una PIUraAa & operaoni dientt
‘pconomica ndotla che. contiderale complassivamente. abx fine assicurand o 816350 fsuNalo (23,
ipheraltd ol atfdaments rdtoti)?
Ho=3

Gies

:Criterfo 6: conuolli
iAnche pulla base deffespenenza pregressa, 4 tipo di controlio app:ié:m zul procacto & adoguato a
ineutrakzzate il rischio?

! eficace siuments 0 neulralirazions = 1
& molio efficace = 2

porossiMatd del 50% = 3
4

pun'l:'q-gglo as;&gnalo i

Valore stimato della probabilita

D = nestuna probabiita: | = knprobabite: 2 = poco srobabida: 3 = piobabilo; 4 = malte probubile; 5 = altamanto piobabile.




Atto di matrimono

.- 2. Valutazione dellimpatto

Criteno 1. impaile organizzalive

Rizpello al totale deeporsonale mpicgalo nel singalo servizio (Unitd orpanEzstivd Lemplice) competente
B svolele ¢ pracesis (0 L3 faie dol MIOSCSSG G compelenza detla PA) nerambao deds singola PA,
qQuain percontudle & pOmIRER & rnpkdala acl prosesso” (Sood proselIo cowalgl Ialined di pul
senvin Relambio delia stesza PA oocame nfenre 33 perGentuale al parZondla IMpegato ne: copali
coinvaltl)

fing 2 caea L 20% = 1

fing a ¢t T 40% = 2

e & cirea i B0% 6 0

fino @ Cirea do BO% =

fino a cica d W = 5

punteggic assegnato

Eritaric 2 Impalio ccanomico

Hel cofse argh wivr Qrque AR 3070 3tale pronunciaie senlonze deta Coro g Coall & canco qi
Sipendent (Cingent 6 Gipendeny) deda PA O S0ND 51018 pronuncidic Sonlenze o) nEdecmonta det danno
nei conlionts detla PA per 1 medesing Epologia O evento o & lpokge analoghe’

Hori
Si= S

punteggle assegnalo _‘ ‘_ )

Criterio 3: impatto reputazionale . _
Hei corso degh ulan anm sono slal pubbhcalt sU giomah o mviste articoh avenl 3d ofgetto ¥ medenmo
evTIIo © Cveiil analogh?

No=1¢

Hon ng abbigmo memona = 1

S1, zulla slampa kocaia = 2

'Si, sula slampa panonate ® 3

'S1, sulid £LIMPA koG © AALONE & 4

-Seauily stampa, kecak, nazenake od infernazionale = 5
| puntegglo ascognate

Crilerio 4! impalto sullimmagine .
A quale teells ped collxears d techio delfevanio {lvelio apicale, ntermedo, basso). ovveio 13
povmoneil nuoio tne Tevealiake soggetio mvosla nallemanizzazione & clevata, med o bazsa?® .
{a Ivello di adeeno 1 N T '

‘@ ivelke di collabaialane o funtionana = 2

‘0 lvelio g gingente i utico ROR GENErak. DWEIo pOSLTIoNe apicale © posizicne orpanizzatva = 3

:a Ivolia th dingante duthcwo geaersle =4
a fivelio 4 €3pa CipITTNERIDItegretano genertie = 5

b\mtegla assagnal :
Valore stimato dell'impatto -

0 ® nessun mpoito; 5 = margnele, 2 = munore; 3 = soglo; 4 = 3orid, 5 = supdtion




Scheda 61

Unioni civili

1. Valutazione delia probabilita

Criter . Punteggl
Criterio 17 discrezionallth
it procn 50 & Osgzenonaie?
Ko, & deldfutto vineelata = 1
E' parziaimenic vincolato dalx kogo © O At ammunistiaieg Hegalament, cueil
£’ parzialnente vincolalo sele dalla legge ~ 3
E* parzigimentie vingelalo $010 3 i aauminisinled (mgalaments. drelfve. cHochan] < €
E'atamente distrezicnale = 5

L Crgadan) ¢ 2

puntepgio sseegnate

Critorio 2: rovanza csterna

MHprocesso produee elfetli direl aTeste o deTammnmiralione di nfeameals?
He. ha comae destinatang [nake un bficio inlemo = 2

St it eisultalo dol processo & meoilo diectlamente 30 vlenh oslerms e §

punlegglo assegnato.

Ceiterio 3: eomplessith del procosso
Si ttalta di un processo complosso che comporla d convolgrmento @ pifi ammunistraziond {eschasi
contoli}in las successne per i conseguimente col nsultate?
No. il processo coinvolge una sota PA = 1

Sr, 2 procerso coinvolpe pil dtre amministrazieni = 3

S, H procesto coinvolige pil dr cinque amminislra2icni = §

Criterio 4: valore economico

Qual & Nempatio economice del protaese’?

Ha mievanza guckss vamente miema = 1 .

Compena Tantrbuzions o1 vanlaggl 3 sogget £51010i, Ma di AGN PRMICHIO 1Ieva eLoNomMico {e3 bose

distudio) =3 .

Compqﬂn rn_.'ﬁcament_a gi considerevol vanlaggi a soggeth Gatemi (e appatic) = §
puntogglo assegnato

Criterio 5: frazlonabilits dal processo
It nsufiato fingle dot proceaso pud esters raggiunta anche eff=lluands una pluralid o cperaziont dienlith:
economica rdolta che, conskiarale eomplestivamente, atta fine assicurana b 2'earo nictalo (es.
_pluraltd i affidament noolt)?

s 1 OSmEr Y
Bi=5

puntzpglo azsognate

Ancho suta bate deffespefitnza pieyrssn, 1 1o O Controle appicald sul proceszo & adegualo a
r»cu:_rnlq:z_ar_c_'t_l _nsch@e?

Si. coztivisce un officacs struments
Sitmongaficace=2
51, per una petcentuale approsslmativa et 50% & 3
&1 ma in minema parta = 4 .

o, ¥ aschio nmane ndiferente = 5

{zzazone = 1

puntegplo aszognato;

Valore stimato della probal:uiiit,z';tj

D= ncssuna probabitea; § = improbabile; 2 © poco probabile; 3 ¢ probabile; 4 = motio probebie; 5 ® alamente probatite,




Unioni civili

2, Valutazione dell'impatto

Criterio 1! impalio erganizzative

Rispetia 8l tofaln del pemonale mpeegato rel 1ingokd wonaiic UNdd crganclalng semphie} competente
A avelgere it processs {o 13 laso del procosso ¢ compelonrs della PAY dellambide della M0gald PA,
quale poreastuale o personalke & mmpegala rel proensta? {Se d procesie comvnige Tallnd 0 o
semat nalfamban doltd dlessa PA acsstre lenfe 12 porceniuale at perscaale @mpegalo ner érv
LOMWERY

fng o cire 4 20% = 1

hnoa cacad 40% = 2

‘fmg b citca ) 60% v 3

fino o circa lo BO% & 4

‘fna 8 girca i $60% & 5

puniegglo ascegnato

Critarto 2: impatte economica

KNe! corsa deglt ullmi Cnque Bnni 2000 41ate EONunciale sentenre delia Corte oo Conll a canco &
dpendent {eingent o dperdenti} della PA o sond state pronunaale sentenze ¢ rissrumenta del danna
nei contronti delia PA per da medesma 1o kog:a G evenlo o OF lpaiogic analoghe?

HNoc 1

Sies Lo
punteggle assegaste

Criterio 3: Impatio reputazionale T
Hel corze dogh ullsms anni eono stat pubbbeal 3u Gornah ¢ fisle athcol 3ventl ad oggelio d medelimo

evenlo © eventl analogh?

Ho=0

Non ne abbiamo memona = 1

Si, sulta stampa Jocale = 2

51, $ulld alampa nazienaio = 3

&1, 53U lampa lozale ¢ nazionale = 4

ESl _:.l.i!la s{nlﬁpa_ Iozale. razwnatke od inlemazicnale = 5

':Crh.nrlo 4: impalto sull'immagine
A quale lvelc pud colosarsi d rischio do¥evenis {laoik apicale, ntemeda. baseo). ovvero |
I'posaioncl;l ol che Feventyalo sog7alto rmvesle nelTerganezazions ¢ elevals, media o bazia?
ia ivotlo dreddeto e ) ‘

i@ Invetlo gi eallabstatore © funzionario = 2

[a lvelio di dirgents dl UHzio 20N GEedrale, OWEID POSEEONS ZHICIK O FOLEONE SIJANIIANG = 3

in livello di dirgonte dufficio pentrale = 4
@ tvetlo di capo dipadimentolsegretans generate £ 5 _
: punieggio assegnnio

Valere stimato dell'impatio’

:0 = nestun paltd, 1 = marginake, 2 & mingre. 3 = togha, 4 = saria, 5 £ supanome
!

Valulazione complessiva del rischio = probabilita x impatio;




Scheda 62

Allo di mone

1. Valutazione della probabilita

Cateri Punieggi
Criterio 1: discrezionalitd

Itprecesso & drsrezcnake?

Ne. ¢ delivito vinzolata = 1

€ parzialmenta vincotite 0380 20936 € 84 20 animinslzates {regotamenti, d
E' pamiatmentt wincolato wofo datin kegge = 3

E'parzialwenie viecaato selo da ot ammmittralea {regolament, caellive, cxcalanp v 4

‘£ aftnmende guerenonale = §

ve, Girootan) = 2

puntegale u:enr\:ln:i' .

Criterio 2: nlevanra czterna
W procenso produce eliath duells alfesierng deifamminustrazions & nfelimenta?
Ko, ha come dettastano fnale ua Uthoo IRerRo = 2

Sudl nsuhtalo det proceszo € vatio oretlamente 3d uteati esternr = 5

-th

puntogglo assegrata’

Lritoric 3: complessts deal procosio N
51 alla ¢i bn processo complesso che COmpand d comvolgmento i S ammaustranont (e3cust &
CONTo) in Tas: sugcassme per i conscqumenta del risuttalo?
Na, il processa coinvolye uma sola PA « |

810 processo coinvolze Ml O e ammaatanon = 3 ’ R
Sl, i processd Goinvolge P O GRGUE ammoisiazon = 5

. punieggio asscgm(o: 1

Criterio 4: valore economico

‘Qual & Timpatta coonomico el processo?

Ha rilevanza exclushamente intema € 1

Compona fattribuzions d VARlggt 9 Loggetli estem, Ma i Aon particolane HEVG COONOMD (05 BOEe

crsfudio) ¥ 3 .

‘Cemponta Taffidamento & considereveii vantaggi a 5096l c3iem s appatio} = 5
puntegglo hssegnal

iCritario 5: frazionabllith de! processo
T risultato finale del proceste pud essers raggiunto anche effalivando una plemiid cf operazoni di ent
BCONOMICa 1idolta che, conskieiale complosseamente, alla fing ssskurana lo siesso risukate (es
Pluraltd o alhdament adaiby?
Hoet
Biw S

..., .. puntegglo assagnata

Crllerfo &: conlrofii
;Anche sulla base deffespehenia progiessa, @ Upe of contrple goplicale su! procesyo & sdogualo am
:heutralizzare i rschio? .

5, cogtivizee un efficace strumento dr nautialezaziona = 1
181, 4 meto officace = 2

LS, perwr ntuake apgrossimaliva dol 50% = 3

ma in minima parie = 4

<hio limane Isdficrente = &

" punlepplo assegnato]

Valore stimato della probabilitd

0= nezauna probatitith. 1 < improdabife, 2 » poco prebabil; 3 = probatiie, & = motlo prodabiie; § = atemento probabae,




Atlo di more

2. Valutazione dell'impatto

Crilerio 1! impatio organizzative
Ricpeito 3i 1c1ale det personle mpegato nel LAZH0 SONEIN (UM Organuzalva semplce) competenla
B oIvelgere # peocessd (9 1 fage dot procossa o competenza debia PA) neffamble deiia smgcly PRA
quils petcsnfuale o persondde & Fepiegata nel processo? (Se | processa coinvoige Faftvid o gl
semvim neambdo dela stessa PA eccorre nfedre 13 percentudle al perecndle snpiegalt nei L0
coinvelid

finp acrca d 20% < 1
finz a gacad 20 = 2
fing & crga 9 00%: = 3
finp A cnea o 80% = £
fino @ circa d 100% = 5

punteggle astegnata

Criterlo 2: impatto eConomice

Mol corse degh ultml cnque AnR: 1ono Ll peonuncinte sentenre celly Cone oei Conl 3 Cafico
dipendent! (gngont O Sponoeni) gols PA 0 5000 stalc pronunGale sentends O fisarcemento del ganne
nei confront della A per a medosima Lpolegia ¢f evenic o di tpalegic anakgha?

Ko =1
Sich

punieqgic askegnato

Crterio 3; impatio roputazionala .

Hel corso degh e annd sona stale pubblcalr sur giomath o mvista artical svend od opgetto 1 medesmo
£venio o evani pnakghi?

Waz=Q

Hon ne abbirmo memons = 1

St nofa stampa icala = 2

S, sulta stampa nazicnalky £ 3

S, sulla stampa locale ¢ naponale @ 4

Sioulia stampa, iseale. nanonais o infemarionak = 5 .
punleggio Ass6gnate

‘Critorio 4: Impatto suilimmagring .
iA quale tveda pud colocorsi il nachio deievento (velo apicale, inttnuegio, Dassa). evvero [a
‘posirione/l ruoka che Teventusle soggeto meesle nelforganiezazions & clovats, medla o bassa?
‘a veto a1 adciatte = 3

L0 ivptio o collaberalonn 6 funzigharny « 2

lerglio i iogonte & uffici RN GERGIBN, DVWB0 POSitiona apicals & posizions ipankuzotva © 3

;.n Ivello duditigente dulfcm geneliie = 4 o N
‘8 lvello di capo diparimentio/segretano gonerale = 5 o
puntogglo aszegnato

Valore stimato dell'impatto ‘

EO = nessunmpatio; 17 marganake; 2 = minote; 3 = sogla; 4 = geno; 5 = superitn

Valutazione complessiva del rischio = probabifild x impalte




Scheda 63

Gestione della fava

.M. Valutazione deila probabilita

Criteri _i’unlngﬁi [

Crilerio 1 discrezinnality
# procesag & discranonnie?
No, & 8¢l wtle vincatnio = 4

E* parzalmente vincotalo ¢ kegge o da all ammmisiatag (rogolaments, gecting, Gresian = 2

E’ pariaimenie vinctiato solo catia kegge = 3
€' parzatmente vinoatg 102 1 B AMMIARUAIM [FegMament:. untlve, cirestan) £ £
E" altamente datreronak = 5

puntegplo assegnalo

Critorie 2: rilevanza esterna

Il procesta produce elfett dueit &l ¢sterno delamminsltanone ¢ nfenmento?

Ne, ha conye geshinalane finake un wico intemo ¢ 2

S, il nzultato det processo ¢ rvolic direlamente ad vtent cslemi = 5
puntegglo assegnata

Critorlo 3: complessitd del processe
Sitralla i un QIOCASI0 COMPMELED Che COmMPOa il ctinwibymento di pid amministrazionl {eschusi + -
CORLION) in fas) succassve per 4 Conseginmento del nsuata?
Ho, i proceaso chinvobpe una $0la PA < 1
S, ol processo comvoize pridi ire ammintslegzioni = 3
i, GrOTOSEL Cotvhige ik I cmGue ammnalrazionia &

puntaggio sssognal

Crilerio 4: valore economico

Qual & fimpatto ecoromico del processo?
Ha nlevanra escluswamerte itterna = 1
Comporta Tastrbuzkise d: vansopr o soggetls exlemt, e (F non particolue nhevs cconomico {05 beree
g1 stda) = 3 :
Compora Faffidamenio o considerevol v:rugél 3 soggeth eslemi{es appato) = §
o o punlogglo sssegasto

Criterio 5: frarlonabliita del procoszo

W risuRalo finale gl proCesec pud ELICiE IBPRINIG Anddr aHotluango UnD pluraitad di operazon di onit
CCONOMICH BEOA Che. CenItiale compitsivamente. aka fine assicurano lo slesso nsulialo (o5
pluraltd di affdament teotin?

Homt

-§Ew 5

i punicggio nssegnalo)

Criterlo &2 conlroll
Anche sulls bose delleaperionza progressa, Il 15w O conlrgllo sppicalo ol processo & adegualo o
_meutralizzare d iackio?

51 costiuizte un efficace sinmmenlo di pewiaizznzione = 3
+5l, & moko efficape = 2

Si, per UNa pateetiuale approssimatva dot 50% = 3
S1Lmain minima panc €4

No, it fischio tEnanc incitieronie = §

pun‘u-‘gulu assegnalo
segnato

Valore stimato della probabllita’

-0 = nessuna probabiind; 1 v improbabite, 2 = peca probabile; 3 & predabde, 4 © molp probabile; 5 = cfamente probabie




Gestione della leva

2. Valutazione dellimpatto

Creno 1: impatto organiazative
Repetio 2l laldle dol personllie anpaegalo fol Lngoko tenvia (unda SrganIalvd semplio} compeienta
o svolgere il processo (0 lx s dol piocesss o compatensa dofla PA) neffambio dells singola PA,
QUIle DEICNTuBk g presensic & mpegota nel Brocesso” (Se i proceusa coinvaige Tatletd ¢i g
Tenvin netfambio delly stezen PA eccone nienns 1 pereerudie al parsgnaaie impiegate ner sonagl
enveil)

faup B qirca i 20% = ¢
hnoacics d40% = 2
fing & cieca £ 60% < J
fino a crea do 0% « 4
fing & Gt ol 100% = 5

puntoggio assegnate

Caterio 2: Impatio economico

Nel corso degh uitmi cmque anni 5000 stita ponuncate senferze defla Corte dei Conb 0 Canco &
dipendantl (dngent ¢ gipendenti) della #A 0 sono ztale pronuncnte sentenze di rsotomnento $el Janno
nei contronlt della PA per ta medesma igeloga 4i evento o ¢ psioge analoghe?

HNo=1
Si=5
puntegpilo assegnate

Criterlo 3: impatio repularionate . -
HNe! corso degl ullimi 3an: 2000 £180 pubblcal au giamal © 1bnste arlcch avenit nd ORQEHo i} medesino
evenlo o evenl analoghs?

How O

Han ne abbiame memona = 1

S, sutta stampa lossie = 2

5i, sulia stampa nazicnake = )

S, syila $lamipa kocate ¢ nazionaie = £

Sisuita slompa, keaike, nazionale ed intenazionshe £ 5

.Critetio 4; Impatto sullimmagine

A quale fvelis pud colocannl it rischio delfovents (neba spcale. intoimedio, Basso), ovvero o
posizionaedl ko che Mevenlyale soggetie mwsto nefforganizzanone & siavald, madia o bassa?

la tvoito o addetto = 3
i Ivelke ¢ cotabornion ¢ funtxnang = 2
5“ Ivetia ¢i dingento di uffico non GeNgrake, DVWEIR PESLIIOND 3pRake © posizipne orpanizzalva = 3

‘a inveio B dirgants duificia enerale = 4
8 Ineelio i capo diparmentodsenrelano penerak: < §

Valore stimato dell'impatto

0 = nossun impatio; 1 & marginale; 2 & minoie; 3 = cogha: 4 & seno; 5 5 suponiare




Scheda 64

Tenula e aggiornamento delle lisle elettorali

1. Valutazione della probabilita
Critert T Ponleggi
Critetio 1: dizcrerienalita

i precesso ¢ disgrenionaly?
Ho, & dol tulto vincolato = 1

£ parnakments wincolato dalia iegge © €0 alti amminislrativi reqotamentn irelinve, creelan) = 2

E' parmaimenie woce 10 sohs daila feggs = 3 N L
E' parnialmente vincoldo soba €3 g1l pmming1:siv (regolamenti, Sueltne, trostas) = 4 e
E’ aiamenic diaciensnsin « §

punteggic a::cgnawr _'1'

Criterio 2: rilevanza eslema .
Il precasss produse #feth Sicatlr e slomo defarmministrazione di nfenmento?
Ho, ha come destinalanie findie un uifico wieno « 2

S, o Exultato del peodessa ¢ fofo decltamente od wentfesiemi= 5§
puntegglo assegnalo

Crilgrio 3: complessits dol processo

D) UaNA di un rocesso COMEkII0 cha compana Il COinvelgimentd oi [id smmmnistazon (esclusi i

CONLGN) 2 1) Sutcessve per i conTeguinenta del raullate?

Ho, !l processo cameeino una sola PA = o

Si, 1l proceuso coinvoige p di e ammiazlrazionf = 3

Si, d precesso canveige pid dr Lque aMMmAnizlazioni « &
puniegglo assegualo

Critetfa 4; valore cconomice

Qualeé limpatto eccnemico del proesso?
Ha RIgvnnza nzciushaments mntama = 1 .
Comporia Fottrbunone & vantagni  Log0ett estemi, ma di hon paslkolae oy psenomico (or Lorro
i studie) = 3

Compointa Fafhdamenio di contidetevod vanlngg_i_:_ =i

storal (o, appako) = 5 o
puntagglo assepnal

Criteda 5: frazlonabitita del processo
fl risultalo fnale do! prOCES 50 pUd LTLLIE rUogivnto anchy offttiuando una puraltd di cperarionl di entit
cconomacy fidolia che, LOnuidesdie complatkivamente, aliy fino atsicurano 12 ziesso nsulialo (o
Pluralits di alfdamenti ndett)?
Hoa13
Sirs

punteggle nasegnals

Criterlo 6: controlli

Anche culia base defesperienza peegressy, I I:po ai controlla apphcalo Sul procosse & pdogualo
neulralizzore il ischa? .

Bi. cosltuisce un efficaes SILMEnts & Reutaizzasicne = §

&1, & moto officace = 2 ) o

"5t per und percentuate approsgimatha del S0% =3

‘Sl, ma i midema patte s 4 o

Ne. W risehio remane indifferente = 5

punteggio assegnate!’

Valore stimate della probabilita

éu = nessuna probabded; ¥ = mprobable, 7 e poes probabile; 3 = prababia; 4 & molio probabite; § = atamente probsbie.




Tenula e aggiornamento delle liste elettorali

2. Valutazione deii‘-impaﬁo

Criterio 1: impatle organizzallve I
Rupetto af totak: ¢ol porsonala bapiegalo nal 1ingolo senazic (Unitd oiganzaliva semplce) Comprienle

b oswalgere o prOSRtLo (0 1 fase ool processo o compelenzd geln PA) nallambno deia singala PA,
guake porceniuale di personale & kmpiegala nel processo? (Se d prodedie comwege Fatiedd O e
senvizi nalfambio defla slessa PA occorre rfenme fa peicentuake 3l porsonak Engiogalo ne deml
coryoiin)

fino @ cuca k20 & 1

thaacecad40%hz .
Tmoacrcad 6% = 3

fasa Grcalo E0% = 4
fno a cica F100% = &

puntogglo :nzl.egn:lo_; .

:Criterle 2: impaito sconomica -

Mol corto dogh Lhimi Cinque anni 50RO SISt preaunuate sonionze dela Corte gok Conl a cancs ar
cpendent {GINGEnt o Cpendenti) dela PA © £600 S1ate Pronunciate semenze di ngarcimenso del danao
acd confronti getkl PA pet 13 medesima 1poiania di eventa ¢ ol tipologio analoghe?

Ho=1
Si=§

puntaggio azsegnata; .

Criterio 3: impatto reputazlonale .
Hal carso degli uttiml 8nnt sono 181 pubblicat: su gromak o nviste arlicoli aventi od oggetic ¥ medesang
LVENTE O event analoght?

Ho=D o

Hon e abbiamo memoria = 1

&i. culla stampa locaky = 2

;S:, sulia stampa nanonake T 3

51, zutia stampa focalo & AaZindle = 4

“S1sutis stampa, keale, nazionele od infernaronate « 5

Criterlo £: Impatto sul'lmmagine
A quale Lyveflo pud coBdocarsi d mcho delfevento (velio apicale, intemmneds, basss) avwero |,

pezizionedl Uiy ehe Feveniualo sDgae o thvesle nelforganirrazone & ekvata, media o basaa?
ablogisngenaet T '
a freclio di cobaboratore o funtionstio = 2

'3 lvetio di diriggente di ufficic non pererle, Dvvelo postione afmcale o pOsiicns oipanirzatha = 3

‘2 bvello @i girigenta Culficio generala « 4
- Irelio di cope dipartimentolsegretang gonerale = 5

BUUT eggin 3350002
Valore stimato dell'impatt

0 < nestun impalte; 12 marginate, 2 & minore; 3 = 50543, 4 © sorio; § = supeniore




Scheda 65

Allivila propedeulica all'elezione

alutazione defla probabilita

Criteri
LCrltero 1: discrerionafily
i prooezse & diycieonale?
Ho. ¢ del tullo wincolato v 1
B’ parziatments wincolato dafa legge e da st ammunistrata {regoiament, daetlned, Creetan) = 2

E' parzipimenie vincomlo sola daila lepge = 3

E* parrialmente wncolato solp da2 aiti amaunfatraing {1egolanient, duettrse, ciresfan) = 4
E'atamente omcrenienaie = §
: punieggio assegnalo

‘Crilerio 2: ritevanza estorma

;ll protesse prodece effett deetl alfedema delamminisiransne ¢ idenmento?
Ko, ha come destinalane findke bn bificia inlomao = 2

'Si. il nisutnto del processo & oo dueltamente a4 ulent eslarm & 5

punteggio aswgnam-

;Cdterin 3! complessith del processo
150 fralla i un processo complesso che comporta il coinvolymenio di pil amminisiraziom (escies i
‘zontiath) n favi successive por i conseguimento del nsubata?
Ho, il piocoseo comvolge una Lol PA < |
S, il p10Ces50 Coinvolge piu & tre amminisliazioni © 3 o
51, L processe canvolge fu di Graque amALnsAzion < § o

puntegglo sssegnalo

iCriterio 4: valore sconomlco

iQu_a_ll_é {enpatio economico del processo?
Ha rikevanza erclushamante intama = 1 L
mpoda TolibUzone &1 vartaggs d Sooelti CLIemi, ma & non parLeoare HevD SConomico {85 bore .
fudia} = 3

omporta FaMdamenta o considesevoli vantaggi a sogpett exlermni{es. appato) = &

{Critorto 5: frazlonabifils de! processo :
Mrisunate fnale del processs pub essere RGSIUAID BACKE eHIUANGS URA Plurhlid OF OpRERIoN O oalth .
.economica ndoita che. conzigerale complesavamente, ats fine assicwanc do slesso msulaio {es.
ipturalitd di affdament ndoip?
Sins ;

Ciiterie B2 controli

iAncho sutta base delfesperenza progresss, i 1pd o contioliy applicato cut procezso & adeguats
newtralezare if Aochio?

5L costruisee un eifcace sinmmento di rectrslirravone = 1

i, por una percentuale 2pprossinal
.Si, ma In minima pare = 4
‘o ftrischio imane inddierente = 5

Valore stimato della probabllita

10 = nezsena probabidd, 1 = improbabike, 2 = poce probabile; 3 = probatit; 4 = moko probabile; § = aramenta probabiie,




Allivita propedeutica all'elezione

2, Valutazione dell'impatto

Criterdo 1: impatio crganizzalive

Rrapelio a1 ToR3K ded persendie mepedala ACl $nJeio SMD0 {undd igasitzalng remalio} competenta
3 svokzere it Processo [0 13 fase del procesto 3 COMPeienld dela PA) neambio deta cingoh PA
quIle PEICERTUIR O: PIBANSie & EMPegild Adl Srotessa? [Se A PIOCest CoinvDige TalaRa o pid
sefvidi celfomban deta slessa PA occone cfecre la perconiudie ab poeondle wmpieQalo nei sonai
corvo i}

Ing & cirea d 20%
fina a carca 8 40% = 2

fizo A crca D60% « 3

fino & coach o BOW = 4
fino a circa i $00% = &

lo assegnale - .

P 98!

Criterto 2: impatto economico

Hel corzo dogh ulinh nque oA 3ona slele pronuncdle seatenze defa Corte act Cent a canco @i
dpendent (dingenli ¢ dpendent:) della PA ¢ cong slhte prongncaate sentenge dr ngaramanto del Sanna:
n¢1¢ontront dolla PA per [y medesima (poioga Si evendo ¢ i ipolag«e analogho? T

Hoe
Ste
punteppio azsognate

Critarla 3: impatle reputazionale

Nel corse degl uhin| anni 30n0 stal pebbleal su Goinak o fvisle arcoh avenll ad ogaelo it megesime

EVEMG €& Evanti ANAIORNT

No=0 o

Hon ag sbblamd memona = 1

£y, suia stampa locale = 2

S, sully slampa nazionale = 3

54 sula slampa jocale @ nazionals = 4

Sisulla stamps, locale. nazionale od intemanionake = 3
punleggie asseghato

Grilerip 47 Impatlo syl immaging

A guale Iwvello pud cobocarsi Il fschio defevento (vello apcale. inlermedio. basso), owere la
pasiziens’d ruslo che Teventirale 509geLo rhvasle nelforganizzazicne & elavala, meda o bassa?

2 ivelio i addetio v §
2 lynike de coltaboratore o funsicnano = 2

2 lvelie gl dingente & ullicie non generale, Dwwero posone Dpicale & POSWIeND oryanieratva = 3
& lvalla €i dugente dulficin genorlo = 4

& lvelo di capo oipatimenio/segietario generake = 5 e e
puniegglo assegnalo,;

Valore stimato dell'impatto

0= patsanimpalta; 1= marginate; 2 = minom, 3 = pogla, 4 ¢ soto, § = supenions

Valutazione complessiva del rischio = probabilitd x impatt



Scheda 66

Rilascio nuova tessera clettorale e duphcato

* 4, Valutazione della probabiilta

Critori

Criteno 1. giscrezionalith
i preeeste ¢ dintiezanale? .
Mo & delfefty wandolate =

E'parmamente vincolaio dalia Kgpe © 23 2 ammunsiraion pegotament, diettsva, cvcolan) = 2

£ parnaimente vincalalo sola dalla begge = 3
E* parrainente vincolato sale g3 pit amminbiraiiv {regolament, doolitve, crcoian) e 4
E" ahamante daczerionak: < 5
puntegqio assegnare

Criterio 2; nlevanza estermna

H precessoe produce offeltt dretl afesteng delfammnistiazione di rfenmento?
Mo, hi come destnalang fmake un wifico inteena = 2

&, f naultalo Ol processo & meollo deeHamente ad el ostemr = 5 .
punteggio assegnato T

Crilerio 3: complessild del processo
Sivata di ph procodsd Complesso che COMPoMa i} Comvolgmento d pro amannisiiazmoni fesclusi |
CORO ) = (a3 3utte ssive per d Constfuimento del raclialo?
Ho, i Srocesse colaveks und 013 PA = 1

Su il procesig oinvolge pld € ire ammmsiranion = 3

81 W pretes 3o Cotwaige pU O Cingue emTunEbation = §

punlegpio assegnato_

Cellerio &; valore economico .
Chsat & Tempalio economico del processa?
la nicvanza eschutvamenta intaima = 1 o
Compona fainbuziona di vantagg! & Logseti GLAIN1L M3 & nen BAMGolane fifvd GCONGmico (65, totse

Ci st} = 5

Compona falfdamento di considerovol vanlaggr A $OpEoT estotnt (¢35 appano} = 5 N
T puntegglo assegnato’

Criterio 5: frulonab{iim'qal'proéés"a )
Wrsuhato findle del processo pud eazere raggunlo anche elietluando uan plalil o opererion] S entdd: -
CConomica 1ota che, consiserats complasitvaments, fine aszicurans ¥ sterso nsuMiale (o3 .
placaitd di atiadament] naoli}? .
Ho <1

Sies

Criterio 6! controlll
“Anche sufa baze dalfes
‘neutialezare f rischio?
S/, conttuizoe un officace strumente di nevtralirarions = 1
‘Si. & moho efficace < 2

:5i, per una percentvato approssimativa delr S0% = 3

‘i, ma in minima parte = 4 I
Mo, A pischiy fiman

‘nea progresso. i tpo ¢l cantroli oppleaio cub processo 4 adeguato ai

i

punteggio azsegnat

Valere stimato della prohabilita

‘B F aessung probabitdd, 1 = erprobable, 2 = poco probabile. 3 = probabde; 4 = molto probabie; § = otamente probabiic,

dnean



Rilascio nuova lessera eleltorale e dupficato

2, Valutazione d.'cli‘_impatto

Criterig 11 impatto organizrativo

Repallo ad totake del personale impegaty nel 2ingols Senvino (unik organlizatva cemolice ) compeionte
A seolgere | processo (o la faze del proceszo O competeara della PA) nevambae della tingzly PA.
guaie persentudle di personale & mpegsla nel processo? (Se i processo comveige Talvad d pa
serazl aeifambro dolla stessa PA occore pfccre 1o porceniuale of perronplo mpngato aei sonin
LoD}

fino a crea b 36% = 4

fino & cisca d &4G% = 2

fao & Creh d GO% = 3

fincacrcato 80% = 4

fing a qread 100% = &
puntogglo assegnalo

Criterio 2: impatto econonilco .
Hel como degh URimi cgque anni soad slate proaunciala sentenze defla Cone dei Conti 3 canco db
dpendert (dingenti o dipendent’} dobla #A o son0 stale pronuncate senlenze & Maarcmenta del dannd
nai confrant detia PA pos bz madesima lpologa O ovenic o dipoldgio analoghe?

Ho=1
Gral

punteggio assegnats
Criterio 3: Impatio reputazionale e e
Nel corso dogh ulent anni sono stall pubbheal 2u ginnall © fvisle articoli svent bl 0gelio i medesime ..
owpnto o evenli analoghi? oo
‘Nﬂ =0 .

‘Hon ne abbiamoe memana = 1

'SI, suta stampa cake = 2

51, sulta Mlampa pazionale = 3

:SI, sulla stzmpa locale e nazionale = &

-Sisula stampa, kcake, nanoenake od intemananaie = $

puntegglo assognal

Critedde 4: Impatte sutfimmagine o
A quate velia pud coliocatsi il rischio delfevento (vella apicale, infermedia, basso), owero
poslonel ruold she feveniudke sofpeto tivesle nelorgan@zazione & elevata, medus © bazsa?
n totio di nddietio 3 1 )

‘@ webd di ooflaboratare o funzionaro = 2

.9 Hveba di dingente di uificio non generaie, Cvvire postziono apicala 0 pEIizione CrGEnEalvg © 3
:@_!!\-icﬂo ¢ dimigente Cutficio generala = ] e

@ lvel) Gi Capo dpaaanemia’segiziana genetsle = 5 o
. puntegglo assegnalo

Valore stimatoe dell'impatto

0 ® nessunimpatto, 1= marginale: 2 = minceo. 3 = pagla; 4 = gortd] § = supenae

Valutazione complessiva del rischio = probabiiitd x impatto



e

Scheda 67

Procedimenio revisionale delle lisle elettoral

1. Valulazione della probabilita R

Crilon
Crltarlo 1: discrozionatith
W peocesso 4 decrenonsie?
Ho. ¢ dod tutte vincetaze © ¢

E' parmalments vincolate dals iegge £ 42 i amrusistrati freqolamenti, direltve, arcolai] = 2

E' paraimente vincolato talo dala kegse =
£ patziatmenic vincolalo scle 83 atts amminasiratm rrepatament, dirgltve, cresdan) = £
E" aamonic gucrezionals = &

punleppie assognats

Crilesia 2: diavanza celerna

Il precasso produce eifeth dirells aTezlemo delffammamstiatione di tfersngnlo?

No, ha come desinatano inals un ulfica interao = 2

Si, il fiauatd del processo ¢ iveio diteamaents ad ylesh estemt = 5
punteggio assegnate

Critetio 3. complassila del procezssa

St trotla ¢ un procesto complostho Che Compora d Comvelisments di B Rasminalianon (escius

contioky) in fasi successive per 4 conseguimenio oet fsutaio?

No, il procezeo convoiga una sela PA £ 1

Su it procesto coinvolye pi Ci tro amminisirazoni = 3

Si, # process0 coinvolpe pi @ nque ammkizazan # 5
punteggic paseqgnate

‘Cetterlo 4: valora economico

‘Cual & Nimpatio secnomics del processo?
Ha rievanza esclusvamente intemna = 4
‘Comporta Fatinbazione di vantapg o sogpetti estein, ma ¢ non paricolare nbeve 0oonomiea {05 bore

-gi ghudi) = 3

-Compoda Fatfidments dr considerovel vantoggi o »ogget! calemiies, appafio) = 5
: puntegglo asseqnate

:Erl!oria 5; frazionabllitd det processo .
F nsukato findle del processo pud essere (spginnio anche slfciluando yna pleraidd di oporazion di ontda
etonemica nigotta che, conzderale complesiivamente, afla fino 2zsicurone ke stezso nsulteto [os

_p!;_:ru!i'.a diaffidamenti rdefty?
iNa= 1 o
sies
. punleggio acsegnate
Criterio &: conlrolli
iAnche sulia base SeFesponenra pregtosta, i lipo di cenlrefio applicate sul ‘processo ¢ adeguato 3
inewira e U rischio?
¢ co un efficace stmento 6 nevtalzzazione = 1
1. & molta efhcace = 2 T
::S:, per una pefcentuale approssmatoea dol 50% = 3
5t ma inminima pants = 4
fN‘o, i rSchio rrmane mddicrenle = 5

. p(jnieg_gio assegnato

Valore stimato delia probabilita

nessuna probabaid) 1 & mptobable, 2 = poct probabie; 3 « probabie; 4 = mote probabile; b < ataments probabile.




Procedimento revisionale delle liste elettorali

2. Valutazione deli'impatio

Criterio 1: Impalto erganiczativo

Rizpotic al totale del personale 1mpieg3to nel 1ngolo SO0VIS (UNNA organizrzinva semphee) compatenle
& bvoigore f processo (0 1a laze del procesco & compctenia dela PA) nelfambdo della sngols PA.
Quake peroentuale 3 personaic & impiegala nel prodetsa? {Se il precesse coinveige Fatvid & g
corvizi neifambag della slorsa PA oCcone nfenre la percontuals af perstnalo iMpiegalc ner senan
£oinveh)

Lo 2 circa il 20% = 1

finc a citca 1 40% = 2

fing ¢ ¢4CaAGOR = 3

fino agreato B0% = 4

firie 8 &Ca #100% = 5

puntepgglo aseognato

Cilterio 2: impatte exonomice

Nel corso degh ulam: angue anni 2ond stale pronuncale sentente della Core del Conli a cancso di
doendenti (dinigenti o dipeadent)) delta PA o sono state pronunciate sentende Ci nzaicknento del danng
net confionti della PA per ta medesima Lipologia di evenio o di lpclogic analoghe?

Kozt

Si=l e e
purteggio assognato

Criteric X Impatio reputarionals B
‘el corso degh ufzni snAi 3000 3134 pubbleal) 5U gomah o masie amcol ovent ad oggetio M medesma
evEnio o sent anntoghi?

Ma=o

Hon ne abblamo memena = 1

__Sl__zuiz_.‘l HUUNEY otak = 2

“5i, sulia ctampa nazienoia = 3

51, 4552 5ipmpn koale £ nozwnale 4

3 siampa, Kals, narianak ed Nlstnaiondl & &

puntegpio a!ll.'ﬂﬂlh)_____: ._ .

:{_.’_I_imﬂp 4: Impatio cuilimmagine
‘A quale Bvelio pud collocarsi £ nrcho delfevenio dvelo apicale, intermedw, basso). Gvwero la
-pesizionc/i ruola che feventuale scpgelio rivesle neifcrganazazicna ¢ elevala, media o baisa? B
3 yvetio di adaenio © 4

0 Inveio ch eotladeratore ¢ funzionana = 2

& Ivelia gi dinigante di uthioo non gencrale, ovwero posizone apicals o posiziene ciganizzativa =3
;n‘l‘:ﬁe‘!‘lo i dingente d'ufficio genernte & 4 .
B livelio di capo gipartmentoleegrelans genernls = 5

Puntegﬁla assegnat:

: Valore stimato dell'impatto-

0= nessun impatio; 1 ® margmnalke, 2 & minore; 3 = sogha, & = serio, § & zuperiore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impaito!




Scheda 68

Aggiornamento penodico albo presidenti di seggio

" 1. Valutazione della probabitita
Criteri ’ T purteggl
Criterle 1: discrezionalily

il process ¢ iscrozicrah?
Ho, & Set It vineoiata = 1

E pargiginente vincolalo da¥a logge e da 2t ammmliata egotament, dimettive, creolan) = 2

E" par':;a!mcn:n wricolate selo calla kegge = 2
E' parzaoiments viacolala 20ia da allc ammausiralng (1egelsment: duobine, creolar) = &
E'afamente dscrepnale = §

punteggio assegnalo

Criterio 2: nievanza eslerny .
Hprocess o produce elfett daet! o delfamrmnistiisene o nfeienenio?
Ho, ha come cestinatang fnake un ufficd Interno = &

Si. # risunale 00l fioces 50 & fivoRa cirsllaments ad ulesl ostleim = 5

punteflo assegnile

Crilerio 3. complessith del processe
51 UAla Q1 un ROSESSD COMPIesId che COMPONs d Convelenanta o pb amiministrazioni (exctusi
conirol) i fasi succrastye par conzegumenle del nutate?
Ho. ¥ processo Coinveige una sola PA = 1

S, 0 processo coinvolge pHi O Im amministrazion: = 3

1,3 proceszo cemveke po gl angue ammnastranion = &

Criterio 4: vaiors economico

Lual ¢ fimpatte economico def processs?

}ia levania esciusvaments inteina = §

Compota lallnbuzions d: vantaggi a soggell exleme, ma o non pafsolan (Ve economico {os. bore

‘drstusio) m 3

Compona foffidamenla gi Lonskeroves vaniaga: a scggetieslem: (03, appate) = &
puntegaio pesegnat

Criterto 5: frazlonablith del processo
f1:i2uNato findle Sel processa pud C5L098 1AgYRMLe 3nche olfeltuandd una pluraid di cporarioni d entdd
economica fdolis che, consieipte complesivamente. o¥a fne assicurano o Hesso rizvlialn (o
Pluraitd di affdamenti pdott)?
Host

Sing

pinteggio astegra:

Critero 6: controlli
Anche silta bato dulferporionta pregiocaa, il lipo di conlictic applkals sul Proposso & aSequato ¢
“roubalezago d rechio? R

kon un efficace strumento di houtralizzazione = 4
mafio efficace = 2 ..

N3 perconiuale ApprosTimativa del 50% = 3

3
punlegglo assognata

Valore stimato della probabilita

0 = pessuna probsbidta; § w improbabite, 2 « poca probabde, 3 5 prodabite; 4 < moRo probabde; b = alamenta probablle.




Aggiornamento periodico albo presidenti di seggio

2. Valutaziane dell'impatto

Criterla 1: iImpatio argantzzative o
Rrapelio af lake del personak mpgalo nel SINGsio EeNn0 (Undd CrRaNEZalva SOMphos) Lomficienie B
3 sveigers o processa {0 4 fase ded precesso di competenza delia PA) nefambao deiiy sngoir PA.
Gualr pelcemiak O personake & enpiegala net processo” (Se o processo coinvelge Tatnila o g
servi el ambeo dells slotsa PA occoue ofeiire fa percentuale pl personale impegato ner aera
roanvoti}

o 3 cues 4 20% =1

fona a Grca A 40% = 2

(o noeea d GO% = 3

fino a orca 1o 0% = 4

fito o crea 100 = 5

punlegqic assegnaie

Crterio 2: Impatto etonomicn

el corzo dogh uMini anqua onm sono state pronunciale pentanze delfa Corle dei Contl b carco &
dpendonn (Criganl o dipondentl della PA ¢ soao stale pronunciate senlenze di nsaicimento del danao
ot confiont deia PA por 1a medesima tpologia d: eventd o di ipokogic anakgho?

ka1
Si=5
pUNCHE ATsognale

Critorie 3: impatlo roputazionalo

Not corso dogh ulim ann Zona stati pubbicali su giomak © nviste anicel aveni od oggente J modeseno
events o event anakeghi?

Ne=0

Moa ne abbdmo meniona = 1

Si, suta glampa focake = 2

Si suTa Slampa naweale = 3

Si, zuta stampa locale e nazionple = 4

E1sutha slampa, bocale, nazionale of infemarignalo « 5 - .
" punteggio s3segnalo L

Crilorio 4: impalto suilimmaginoe

A quake Bvelio pud collocarst d rischo delTovento (vold apicals, infermodio, bazse) dvwero I
pOMCnen] sk che Feveriuwie sopgetle Mesie nolforgan zarione ¢ clovata, media ¢ bassa?

a bvelo dioddelto = 1
2 Frelio di collaboentore o funzionang = 2

8 ¥eello o dmgente di uihcio non gonarple, ovvers pasindne apicaks o RoSZONE Panizadivg = 3

8 o ¢1 dngente dulbcio generate = 4 R
A lvelia 0i capo dipanmmentoistgietadio generdle © 5

o ’ ﬁﬁn{cgglu pascgnal
Valore stimato dell'impatto

{0 = nessun impalte; 1 = mangsoals, 2 = mnste; 3 2 sokis, 4 = san] 5 = supenors

Valulazione complessiva del rischio = probabilita x impatlo



Scheda 69

Iserizicne atbo degli serutatori

1. Valutazione della probabilita’

Criled
Crlerio §: discrezionalita
Hproces20 ¢ gacnezionaie?
Mo, & detlnta vneslato & 4

E’ pAarmiaimentie vincatalo €alta kepae ¢ db Ot ammunizlratss regotament dutiteia, circolan) & 2

i parralmente wiicolalp neda . legge = 3
E' parzidlavenie vincaiata 2ols da all amminsiaty (egolamant, eretivee, circelant = &

E” akamanin diocrencaate = 5
puntegpio assegnale

Criterin 2: rilovanya ooloma

11 proces 5o produce et irutti aie2teIne Gel amMnELATIng 6 rfermeats?
N, ha come destmalana finale un uMicia interng = 2

Si. 4 psukate del pocesza & matio direltamente ad utenli celean = §

T

puntegy

Criterio 3: compleasilh del processe -
51 Uratta o UM processe COMMOLS0 Che COMPMIA 1 COMVORImMEnio & Do AmmEnistrationi (esciuz 1
conirels} 1n fasi success v per it conseguimento del risuiate?
No, d procssso comuoige una 50ia PA = 1

Si.dp e pridi e annT LYR ]

il processs Coinvolge pid di cingue omminiatrazion = &

Criterio 4: valore economico

Qwal & Fmpatio econamico det proces1o?
Ha rievanta escleshamenle interna = ¢
Componta Mattibuione Ui vanligg a s0GSCil eSietni, Ma G Ron PANKONE NUEV0 SCONDMICD (05, trse -
gitugio) = 3 :
Compona fatfgaments di considerovel WaNtagGi B 50Qpctd eatein (o5 appata) < 5 .
puntegglo ns:eqt\alo‘;;“

Critorio 5: frazionabllitd dol procosso . v
i rguhtate Mnale def procesao pud exsete (aggiun!s anche elfeltuanda wna pharaldd o operazion: ¢ actdd
LOONOMICS 1Ol che, conscerale eomplkessivaments, aka fine asmcurane lo sterso nsuilale (s
plurnina di nifidamenti sidott)?

Nar1 e et .

5res

Criterio €2 contrplli
Anche sufla baze delfesponicnza pregroisa, i BP0 di contiodo apphcale sul processo & adeguato a
neutraliezaie il mschio?

51, costhuizce un effcnce stumenty 4i noutralurazione = 1

'Si, & mato efficace w2 ._ )

'Si, par vna porce pprosHmativa del W% = 3

L M3 50 Minima pane = 4 T
, B Bychis amane indiiferente = & e T

pumepple A55cgnate

Valore stimate della probabilita

0 = nezsuna probabilah: 1 = inprodalile; 2 ¢ poco prodabile; 3 = probabde: 4 © molia probobile; § © nhamenie probabie

[



tsenzione albo degli scrutator

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatio organizralivo .
Rizpetio ai totako dol personnlo IMpegaln ne! 5.ngoio Lorzis funild oRanlzzativa semplcn) compeiemo

@ svoigere il [iocossa (o 1a fate Seb proonsso & coempelonzn Colla PA) neFambdo deda singola PA,
quale percentuaie di personale @ mpegats net processo? (So it processg coinvelge Fainda di pio
sonvn nelfambdo della slessa PA cocorre tferua L3 percentuale ol personale impicgate nol senagd
coEvod}

fino 3 crca d 20% = 1
finp 8 Crca 1 40% = 2
fino a circa H 60% = 3
fnodcrce o B0 = 4
finoaccad 100% P 5

punloggla assegnate

Caterio 2: Impatto economico . R
Nel corso degh uirmi cingue an sond slale pronuncales sealenze della Cone det Conti b carcs di

i ti (dirigenb o defta PA o 3one Hate proouncialo sentenze ¢ rzarcmenio el dinas©
nei confrond della PA per la medesema tipeiogia o evento o di lpologie analoghe?

No=1
Sied :
punlegpio assegnalo;

_Cnitesio 3: impatic ropulazicnsic o
Nal corso degli ulliens annt SN stal pubbhcat su guomali o rivisle articoli avenll ad oggetio d medelim
evenlo o eventi andkphi?

fig=0

Non re abbiamo memaona = 1

'S{, sulia stampa ocale =

Si, putia slampa nazionade = 3

Si, sula slampa ocale e nazionale = 4

ES] sufia stampa, kocale, nuzionalke ed intemazonals < 5 . .
| punteggic ass¢gnat

_fggl!._e[ic 4: impatta sullimmagina

A qualy vobo pud coliocarst 1 tisehe gedfoverto (velid opicale, kklomedio, bassa), wero
‘posiionedl uoia Ghe feventuaie sogpelic imesle neforganizzazions & elevata, medis a bassa?

2 lvell di addetta = §

A dvelia di collabotatore o funzionasio & 2 o
a kvello di dingenie di uificio non gonerale. ovvers poswicne apicale o posizione organizzatva = 3
o Ivetio i dingente dufficio gencrate = 4 -
ivalio i capo dipadimonio/segretanio generale = &

. . purteggio pssognat
Valora stimato dell'impatto

O = nossun #mpalid, 1 = marginale; 2 » munave, 3 = 50510 4 = penie; § = supetionn

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impalto




Scheda 70

Altivita successiva alle efeziont

1. Valutazione della probabilita

Ceiler . 'Pun_leggi

Criterio 1 discrozionalith
] procesig & dncedicose?
Ko e deltuite vincoizie = 1

L' parsalments wncelato dalla dpge © 63 a% amminisieatn (regolamentt, dreltive, ooeoan} = 2

&' purraimenie vinooisto told dalia iegge « X
E” parnalmenie vincotalo sola da atli amminsidtn (regalaments, giretuve, Creclany = 4
L' atsmente discrezonale = &

puntegglo auegnnlo“- - .1 ._ o

Crttne 2: rilevanza osterna
I preonssg produse effett deett alesterno derammanistranane di nfenmenta?
Ho, b come devtinatans fnakr un 1460 mtemp = 2
o, 4 1mURE0 Ot pIGCEEs0 & rvalio diret:ar_n&n!e aduterlicslemi v 5
punteggio assegnale

Crilerio 3: complersitd del processo . R
S tatla & ua proctrso complesso che comporta ¢ comvolgmento gi g ammnisiianen {esclusi o H
ontioth) i fasi sucocssive per il conseguimerto de! nsutlato?
Ho, it profeiss comvilge una sola PA = 1

Si, ¥ proces o convolzo pil gi tre amministiazicn = 3

1, pOCesTo Convoige pil de ci‘n‘cué amminisireziam = &

punlegpio assegnita

Critasio 4! vatore ceenomico

Qual & Timpano LConemica gel pracesie?
3 nievanze psclusramente intemn = 1
Compera Fatinbuzone di vaRlagy! h S0506M1 €5I0MIL Ma i hon parcolan: Nleve CLONOMILH (65 barse
distudss) = 3

Comporta Nfdamento di conside evel vanlaggi a 5oggeit esterfes, appaio) = 5
punieggio assognalo

Critorlo 5: frarionabilith ool processo .
Hpguhaio hnake dol Sroca 530 poud 85000 tagannio shcho efleiiuande und plurdidd o optition O enind
eCononuid ndotia che, Considorale complessramenie, fa fine 3fsiurdnd 0 glesso nsehalo (&3,
_pluralts di athdament ndott)?
How

L= 5

Critore &: controlii
‘Anche suls bate delfespenenza pregeessa, d tpo do ontrolia appiic.alé Ul processo & adegualo il:
neulralerane il risehio?
5i, cosltuisce un officace
S, & molto elficace = 2
5/, pet una peicentuak appm'_sz‘nal'rva dei 50T = 3
Si, M3 in minima pato s & :

:Ho. i schio rmane indiffeienio = 5

puntegpto areegnal

Valore stimato della probabhilit

0= nessena prodabitd: 1 = improbabite; 2 © poco probabie; 3 = probabile; £ © mcho probabide: 5 = akamente probatsde,

P 1T



Afttivila successiva alle elezioni

2. Valulazione del['i__l"r_:pano

Cntero 1: impatio erganizzatlvo -
Rispalte of totake del porsorale impiegalo nel 3inGoto t0razk (Undd orpansrativa semplas) campatonie

a svoigome 1 prodesso (o Lz fase del procosso di compelensd delia PA) nelfamibnto defa smgela PA
quile perceniuale ¢ pertonaie ¢ impregala rel processo? (e 4 processo Coinvolge Faltned o pes - o
corviri nelfambio della stessa PA ogoonte ifesie I percerluale al personake impegalo nen seadll
coinveli)

fine 2 crcad 20% = 1

fing 2 citcaR40% = 2

fing o Citcy HEO% = 3

fine o chea k 80% = 4

flno a crea i 100% = 5

puntepglo astognato

Criterio 2: impattz economico

Mol coMeo gegh Ui Cingue Jnm Cond Stale pronenciate sentenze defla Corto der Conki & ¢anco
dipandent (dirgenti o dpendenti} cefta PA o cono state procunciato senbengo & tsarcymentod el danng
et confronti dells PA pc( la medesima fipalegia i evento o o tpoiogic ansloghe?

ho=1
Si=§
puslepglo assegnat

Crilerio }: impalio reputazionale
Hel corso deghi wtind anni sono Stati pubbiicati Su giornak o fnste 2mcoh avenl 2d oggeits I medotme
EVERIO © Cveanti analoghi?
Nowo
Hon ro atbamo memedda # 1
i, sufa stampa kcals = 2
5i, suitz stampa nazionzia = 3
Si, Uy $lampa ol 4 hazonike = 4
‘S sulls stampa, locale, nazionata ed slamazicnala = 5
punteggio assegnal

_:Crherlo 4: impatto suilimmagine

A quale Inello pud colibcarst il dschio delfevento {ietle Spicale, mismmedio, basio) oo
‘posionedl rolo che Feventuale £0GOCHD Rvasle neTemaakzarine ¢ clovala, medis o bussa?

'3 Wvello di acdetia = 1

lvello of collaboratots o funzionana = 2

alivehio di dirigente diukicio non geactale, SWeio poazONe apKale © posmoﬂo cmanunwu =3

"o el of ditigente Cufficia genernie = 4

B irvnlo ¢l capo dipadimantalsegretana generai = 5
. puntegglo assegral

Valore stimato ::lell‘impaltoi

= netsun mpatlo; 1 = marginale, 2 » minode, 3 = 0453 4 = L2n0. 5 © suptriore

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatio




Scheda 71

Gestione del protocollo

1. Valutazione della probabitita

Coitani

Crilerio 1: discrezionalitd
It procesto & decroTionsle?
Na, & del oo vincolato = 1

-E* parnatmente vincorato dalla legge ¢ €1 all amttmiiiralia regolaments, diglinee, Gircelang = 2

E' parziatmente vincziaio zale 93 kegge = 3
E' parziaimente vincolalo 5010 da alin smmunistraton (sgolamentt, deettive, cicelan) = 4
£ akamente d:sorenonate = &

puntegplo assognato

‘Criteri ?: rilevanza estoma

ilprocesse produce offetl daelti allestems delfamminalrarone di nfenmenio?

"o, ha come deBliNALana nak un uiico intarmg = 2

Sh il S ultdia ol protesio & mvotto direlamente ad wtenl estemi = & R
punlefiglo assafrate

.Criterio 3: compleasith dol procosta

Si frafln ¢ un proceato complezso che compodda i comvekjimenio ¢ il ammindatrazion: {eschusi i
eontroll} in o5 SuEC03we PET 1} CORSEguiments cel nsulata?

Ho, il provesso coinvolye una zola PA =

_Si. ¥ processo coinvelge pi ¢ fre ammimstazion = 3

:S!, i processo ComvDGe P O CINGUD AMMINSIRZICGI ¥ &

punleggle assegnato o

-(_:Iﬁ_erlo 4: valore economico

‘Qual @ Mimpato ecoromico del protesso?
Ha rilevanza esclushramente interna = 1 .
Comporta fatirburiane di vaniaggl a seagei esiemi, ma ¢i RoR parbeolore Hkva 8COROMICD (&5 borsa
‘i sludioy = 3

‘Comporin Faffdamento di considerevel vanlaggi o $0pzoti ezle:ni (os. appato) = 5 o
i punieggle assegnate

‘Criterio 5: frazionabiits del procenso
Alnzyitat fnale del process0 pud 0se0r0 rAggiunie ancho cifellvando ung purpidd di aporazienl dienttd:
ceonomica adotls che, consdenle complessivomente, afla fine assicurano ko stesso nauitalo (es.
iplurohld di affidamenti ndally? )
iHom1
Sics

. Punisgglo assegnato;

iCritoric 6: controlil R
Anche sula base delferpenenza pregressa. it tipo & contollo apphicale sul processo b adeguato a.
are B nischio?

ISk costdviscs ua officaco strumente di Reutralzzaions = 3
1Si. ' motio eificace = 2

S, per una percentuale ppprossimativa ded 50% £ 3

i, ma in minima pade = 4

]ENo, il fischio simang indiferpnle = 5

puniegplo assognsto,

Valore stimato della probabilita:

0 = nessuna peobabdth, 18 mprobabie; 2 = poco probatile, 3 & probabde, £ = molle probabile; 5 = aflamenle probabde




Gestione del protocolio

2. Valutazione dellimpatto

Criterio 1 msa‘u'ocmanlumivo
Rizpetto al tolale ded parsssale mmpiegalo mel trgolo sanahio (undd Drganildlos cemphos) Compeients
& volgom i plocesso (0 la lase dot processe & compolania de'l PA) neiTambio detia singala PA,
qQuate percenfuak ¢ porsonale & ompedaly rel procasso? (Se o procnsso convalge Tatives o pid
seni pelfambdo della stessa PA corore ritnre 13 percentuale dl personals wreegsto rei senizi
<oInVEI) :
fno a Girca d 25% = 1

firner @ cirea 4 40% « 2

fno acirca d 60% = 3

fne acreabo 0% @ 4
fing a circa T 100% =5

puniefgio assegnam

Crilerio 2; lmp.jatle economica

Nel £orso gegll uhimi oague annk 5one state pronunciate sentenze detla Core dei Conti 3 carco
dipendenti (dirigenti o disendent} defia PA o sono stole ponunaate senicnze i nsarcunento dei dann
e confrooli della PA per 2 meocsima bpetogia dr ovento o 6 ipciogie 2nakoghe®

Kax=1
Sied
puntogplo aseegnat

‘Criterio 2: impdilo reputazionale
Mel coreo dogh wiimi ann £a00 stal pubbicalr s gomali o iiviste arcoli aventi ad o3gelo it redesinm
evenlo 0 cventi anatoghi?

Ho=0Q

Reon po abbiamo memona « 1

51, sults stampa kocale = 2

51, sulla slampa nazcnale = 3

S, zuiln stampn focale o nazionala = 4

Si s0ily starmpa, localo, nazionale od intormaricnale = 5 . s
puntegglo assegnat

Criterio &: impatto sull'immagine

Aoqusie bvelo pud collocarel ¢ riachio cefevents [iveflo apicak. intermeds, basso), owvvero
poilnionsnl ek che Fevonluale 2054000 fretis sol o antzzationg & elovata, meds ¢ bassa?

8 tapllo &1 addetlo = 3
@ livolio dit siore o funzionana = 2

‘8 kvelio dl dingente di effiao non peneraie, oWWeI0 POIZIoND BRICAK O POTITONC Crjanugsiiva = 3

& livelko di gingente dulficio generake = &
8 tvalio di ¢apo Cipartimento/segrelans genorale @ 5

L puntegh :
Valore stimato dell’impatto

0 = pessun Mpatio; | = marginale, 2 = minere, 3 = s0gks; 4 = Loio; § & superionn




Scheda 72

Geslione dellarchivio

1. Valutazione della probabilita
Crhterko 1: discrozionalith
li processo & decreTionale?
Mo ¢ ael i vncalite = 1
£ pattiaimente vincolata 431 begge ¢ da 0 amsminsaian {regotamenti, daetiee, croalan) = 2
E’ pammimente vincolato solo data legge = 3
£ parnaimenie vincolata soio da ath amminstrale {regotament, direltve, ciriofan) = <
' aramamna discretisnake = &

punteggio assegnate

Crilerio 20 rilovanzs esterna
lgrece sap produce effelti diretli alecle o delfamminitliazione ¢i nfenmente?
Ke. ha come destinafario finalke un ufficia interne = 2

S, iemcitale dal pecesno & fvolto degitamente od wlesl ester = &
punteggio atLegnato

Criterio ) compleszil del procesco

54 tratla o un procesie complkesso The compond i camnehimnente €1 B ammineltdieh tottiusl i

control) i faz successive per if conseguiments del noultato?

He. i processo eoinvelge una zola PA = 1

Sr ol processo eoinvolge pilr di tre ammunistiazion) = 3

Sr. 1t processa coinveize Pl di Cingut amminisTazicn; £ &
punteggio azsegnato’

Critesio &2 valore ceonpmico
Qual ¢ Tanpatio cconsmico del grogossa?
Ha rievanzs esckotivamente intetna = 1
Comporta Tattrbuzione di vantdggi o $oogelli eal0IBi, M3 €1 Ron patColam KoY 0ConeMED (05 bers
disludo) e 3 i
Comporta Tatfidamento di conssderovoll vantaggl a 1ogget ested (e, nppato) = §

T puntegpic assegnab

Criterto 6: frazlonabliita del processo

1l isultate finale el pIOCEss0 pud L1566 Mg ancho effeliuandd und pluraldd di cperenon ¢ crit
economrca ridolla che, conziderate compleszivomente, alis fing assicurono B 3insEo msulaie (5
pleraled dratidomenti nidcith?

Nael

Sirt

punteggic assegnats

Criterfo &: controfil
‘Anche sulla baso dulfosporiensa progrecza, N lipo i centroa oppticals sul procease ¢ adeguate
neviralizaze i nschio? R

SF costuson un offichce strumonto di nouvimiczazions = 3

54, & moto efficace = 2 ) o
Si, por una peroentuale gpprossimatva
Si.main mitima pata =4 _' e
‘Na, it nzehia omane indiferente = 5

puntoggle assegnalo

Valore stimato della probabilitat

)

= giamente piobabile,

0 = aestund probabiltd; 1 » improbabie; 2 « poco probabiie; 3 © gigbable, 4 = molta probable




Gestione dell'archivio

2. Valutazione dell'impatto

CriteHe 11 Impalto organizzative .
Rizpcito ol telale del perronale impegalo nel singalo servizio {undd crganzzaliva rempher) comopetenie
a syolgere it procetzo (0 1 fore dol processo di compaloara goita PA} nefambas deba singol PA.
QU PORCCAWAL i porsonaie & impenata nel processo? (Se it procesto conwalge Fatvta o pa
senZl neTamEng dela siessa PA occoire nfefire [ percentudle ai Gericnale mnpiegalo nel sorviz
[ )

fng a circa § 20% = 1
fng o clrea d40% = 2
fino o crTadGidie =2
fno 4 circa Jo B0
finsocrcad 100% = &

_‘Cdlvria 2: impatto economico

‘Nel corse degii ulamt cinque 2nni Sono state pronunciste tenicnze duka Core cei Contr a carice 8
(Gipendenli {dingenl o d:ipenoenlil deld PA © Lono S1A0 Profunsale contenze di raaifonento del danne .
‘netconfiont: ool PA per 1o medetma 10000 O evesio o ¢ Lpologin analoghe?
{Fiu'= PR .

Sies

puntzggle assegnal

‘Crileria 3: impatio repurazionale
el eorso degh uleni dnni 3ona tati pubblicali su Gormat o remsle atcoh ovenh od oggelto )l Medozimo
[evento © evantl analoghi?

Noa0

“Hon na abbizmo memona = 1

i8i, suba slampa ocale = 2

|5t suile Sampa naonsla = 3

54 pullz stempd locale € nazionale = 4

‘8i sulla stampo, locale, nazionake ed inlernaronaia © &

puntagglo assegnalo

magina

:J\ quaka ¥yelio pud collocarst § nichio dollovenio {ivoflo ppicale, inlermedi, basso), owere la
positionel rucle cho Feveniuats cogootic Mveste nelforganizazans & ektvatla, media © bassa?

‘a#velo di pddetio m 1

@ liveto di colisboraione 0 funzionnsg = 2

a livelio di dirkgents di ufficso non Genarak, (wors pesizieo Apicalo o POLE NG SrgEntEalva = 3

fivells 6 digants duficio genoea = 4
Evello gi capa osegcetanc generale £ 5

puntegglo assognato
Valore stimato deil'impatto

.0 = pessun Impalts; 1 = mamginaky; 2 = mnofe; 3 = $og%a; 4 = seha, 5 = supsnan

Valutazicne complessiva de! rischio = probabiiitd x impatto




Scheda 73

Svalgimento sedute deliberative

1. Valutazione c.i.e'ua probabilita

Criter]
Criterie 1: discrezionalild
Hprooeiro & asorezioniie?
Ho, é del tutlo vincolate = 1
E"parziaiments vineslato daila legge ¢ da atic amminisiraing {regolamenti, crellve, crostan) = 2
E' parzlalmeme wincs!alo coin datla jegge = 3
£ parziaimente vincololo 0l 02 iU ammunalratnt (fegolament, dieltve, arealan] = &
£ sitamonie discrezionale = &

punlegglo assagnato

‘Critetin 2: filevanta esterns o

W procas s produce elielt dieth afctlemo delfamminastrazicne di nfermenia?

:Ho. ha come destmatadis finako un otfao itoino « 2

ESI. # nsulalo del prodeste ¢ nvollo Cactlarmente ad ulenk csternd & b

. punieggic assegnala

Criterlo 3: compietill dal procetao .
Si iatla di un procosso Comphiato NG COMBSNA | COtWORMEnta di S amiminsiranoni {essiust i
controli) i $22s SLECOSSIve DOF 1 CoRLRGUIMENntd de! nsLtaln?
3, il Processo coinvolzo Una 1ola PA = 1

OCCT S0 LoD Iga piu dr e aawmuinelpricnd = 3
B PIoCesso coiMveipe pill 6 andue amminizirazioni = 5

punteaglo assegnat

:Cl‘ilﬂllc 4: valoro cconomico

Qual & fampatta cconomico del processo?
-Ha nlevanza esclosBments ntems < ¢ il
Comporta faltrbuzione di vanlagg: 3 s0ggeti esienl, Ma di non Particolare Hwvo ¢Conomica (6%, borce
‘di sludio) ¥ 3

:Comporla Feifidamento dr considerevel vantagg! @ soggetti esle

apparo)=5 .
punteggio assegnal

{Critoria &: traztonabilits del processo o
jII risulato finar del Brocesse pud estede 1agcunto anche cffenuando una pluralts di cperazion: ¢i £AtiA-
ieconomica rdolla che, consideralo complesthaments, alla fing assicutans 1o lesso Haukate (&2
plutabta di affdaments dottd?

‘Ho= 3

Bies

puntegglo asceanat

Criterla : cantolli

Anche sulld base delfespenenin progiesss, § tipo &i contiolio applcsio sul piocosso & adeguato
g il nachio?

oftcacamz

-5i, pot una percentuake approssimaliva gel 50% = 3

!5, ma in minmna pare s 4

iNa, # nschio rmang indifferenio = 5

punlepglo axseqgnato:

Valore stimato della probabilita

nestuna probabiidd; 1 = smprobab:le; 2 & poco pobabie, 3 = probabile; 4 = molto probabile, 5 = aflamente probabile.

Y



Svolgimento sedute deliberalive

gy S Yglutazione dell'impatto

Criterie 1: impalio organkzzativa .
fRispetio 2! totaie del perLondlo vEeGalo el SINgOI0 SeN:Ziv {unad GriandIva Eemplice ) Competonie

o svakee | processo (013 Tate del processo di compeleaa Geid PA) nellambido gella sngela PA,
quake percentuaie di personate & mplegala nel protesso? (5S¢ o ppocito odEwtigo Tatlvitd & pil
sorin Reifambils deld stessa PA occomre nferre fa percentudke 8 persoaalo impiegalo Rl oonvin
coinvaln

fino a circa d 20% = §
i00 8 Crca 4 £0% =« 2
finod @rca $60% = 3
fino @ errca lo BO% & 4
fnoacirca d 100% = 5

Crilerio 2; impatto sconomico

Hel corse Gegr ulim: anque onnd 3ono state pronundale sentenre gela Joda del Conti a catico
dipendent {grpenti o dpendenl) cella PA a sona 31010 pronunaasto sanignze di nsarcsmento del danmn
nei confronts dedta PA per fa medesuma Lpologin O pvenio o & tpolkege analoghe?

Ho=1
Si=5
9 azeeghal

Critorio 3: Impatio reputazionala . .
Hel corso degh utim: anni 5600 231 pUbBICAT Su Giornah o tnazle aMcod avenl ad 0pFeNo i medesama
evento o eventi analoghi?
HNowo
Non ne obbiama memona £ 1
S, sulla £Tampa locale = 2
$1, sulla slampp nazonake © 3
S, tulta slampa focake € nanongk: © 4
Sisula stampa, locake, nazonais o internancnale = 5
puntegglo assegnal,

Criterio 4: im‘pan.o sullimmaging . .
A guale Evelio pud cofocarsi f machic deffevenio {kvelia spical, intormodio, basso), owwere b
posionald el ohe Feventuah So00eto veste nelforgonizzarions ¢ cievala, media o bassa?
& livelle di addetto = 1 .

& invtfie di cotaboraiere o funzienane = 2

& IveBo di gingente gi vifio non gengroke, ovvei0 pG3izione apicaie o pasizione arganizsaltva = 3

‘B dvello di dingente Qulficio gencrals = 4
_a favelia di

punicgglo assopnate
Valore stimato dell'impatto

0= ressynampatio; 1 v margnake, 2 » minore: 3 = zagla, 4 = sena; 5 & supenare

Valulazione complessiva del rischio = probabifitd x impatio




o

Scheda 74

Verifica status amministratori

1. Valutazione delia probabilita
Critert” ' Futegyt

Crilerlo 1: discrericnadita
Il processo & gacreranale™

Mo, & del lwita vincot,
E' paziatniente wincolato 2alia gge o da Bl amounlslratas (reostamens, daetive, circolar) < 2
E' parziaimenio vinenlato selo dalla legge = 3

E* paruiatmente wintolalo soio ¢a 2t amavinisteatnd (regotamenti, diedlree, crcolany = £
£'atamente disgienonals = &

puntegglo 2ssegnate

Critario 2: rllevanza eslerna

il procoszo produce abenl Cret ANGELemo dellammin:
Ko, ha come desimatans hraqe un ufhen inlormo = 2
Si. d rivultato def preceuso ¢ volte dactiamente ad _Lﬁc[\i.l eslemn: = &

aziana diidenments?

puntegpio assegnato

‘Criterla 3: complessity dal pracesse
Si tralta di un procosie compRsso che camporta if coinvolpimente dr pit amministradion {eselas:
coatiol) in f2si suctetsne pot 4 conseguments del risulalo?
No. il processo ctitvalze una sola PA = 3
S, it Processo coinvolge pu & s amanaaliazioni< 3
Si, A processo comyolze pil & orguy amministrazioni e &
’ punteggio assegnato

Criloro 4 valore ecanomica

Qual & Fimgatte econormice el processa?
K nlevanza escusivamente micma = 1 o .
‘Compona TalnbUzoRe 0 vaslagg A 5000 esterni, ma di non paticolare Fisave econcmico (et . borse
distudi) =3

Comporta faffidaments d consdertvol vanlaggi a soégem cutemt (o5, 3ppako} = § i
: puntegglo assegnato

Crileric §: frazlonabkita dol processs “
i mautiato naie del proceseo pus essede fagoiunto anche effelivande una pluralts di cperazion: di entild '
‘scanomica idolla che. toasderale compiessivamende, #lla fine aeskurang % slesse Asulate {os

:p:uml:t ch affidaments ndem)? )

Crlterio 6: contralll
Anche £ula basoe deifespenenza pregressa, i Lpo di conirglio appicalo ¢l processo & odegualo
neutralizzace U rischlo?

=1 CoRRUILCe v officate stiumenlo di neutal
5. & motto pfbcacs = 2

St poruna nlusle approssimalins cel o3
5. ™ in minima pate = 4

-Ho, i psehio imane indifterente = §

) P,Iéﬂl@‘{‘]‘[‘)ic szzegaalo:

Valore stimato della probabiliti

0 = At3EUna prebabididl 1 = mprobabie; 2 = poca probabde; 3 = probabiic; 4 = molto probabie; 5 & phamente probatie,

P 212



Verifica status amministraton

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatio amganizzative N
Rispetic al 1olae dol parsenalo bnpegato nol slngeld senvird (unitd 0f93InIIstya Lemploa) Ccompeienio

2 svolgere d processo (0 13 fase del procesto di compelenza delld PAY rellambdo dels elngola PA,

quate percentuaie ¢ personale ¢ mpiegala nel procesto? (Su il proceite cowvoige Tathad gi pis.

e nelfambds delld stesse PA occome ferre la paicentuals al perscoal npiegso ReT BEOIZ,
convoil i
fingacica f20% = {
fnoacweca40% =2
s Bcacad 60% e 3
hine a cuca ko BO%Y = 4
g aqrca d $00% = §

puntogglo assegnat

Criterio 2: Impalto econemica
Nzl corss degh UInl Onque ann soae slale pronunciale sentenze della Cere der Conl 3 carieo ol -
dpendent: {dexgent o dipendentt) defin PA o sane siole pronuncate sentenze ¢ nsarcmento del danng
A Leatront goils PA por la medosima Lookegln duovento o i tpglage anakgha™

How 1
Sixs )
punlegpio S386gnat

Critorio 2! impatto roputazlonale ’ . JRaR
tiot corsa degh UM 2nni 36a0 Slal pubbieal Su gIoinad © riste adkol avent od oogeto | medesima
£vonlo o event: arakghi? [
Noe .

Non ne atbamoe memania = ¥

St sula tlampd osale = 2

St tulla stampa nazienale = 3

5i, sufla stamps kGoak: & nanangle © 4

Si sufia stamps, ok, &d mtemazonale = 5

punteglo assegnal

Critenio 4: Impatlo r.ull-;i-r'l"\'fri'._l'ﬁ'lno .
A guake keeflo pud cotiocarsi il rischio deifevento (Ivello apicale. wtermedio. basso), owvwero lal:
posone/l rokd ch feventudle 50090110 tvesle nellcipanzzazione & elevala, media o bassa?
@ lvelio Ot a05¢60 = 1
@ laretio di coliaborator

a #volkd di dingente di ufficio noa gencrole, ovverg pasizione apicale ¢ poswione organizzatva = 3

ja ivelk gt dingente dutficio .gcmrak =4
@ lvelo & capo Spartimanialzogratang ganoralo = §

L punlnggio_auegnalu'.
Valore stimato dell'impatte

0= nessun mpatlo: 1 = morginale, 2 = minore) 3 = s2glia) 4 B aeno, 5 = superioe

Slessiva detT

Vaiulazione complessiva del rischio = probabilita x impatio

¥



anten

Scheda 75

Garanzia della trasparenza dati organo di indirizzo politico

1. Valutazlone detla probabilita

cmert Puntegai

Criterla 11 gitcrerignatiy

H processo ¢ dizcrezgnake?

Ne, ¢ deliuno vintolafo = 1

E° paruatmenie vincolale dsia kegge ¢ 84 alt
[ pamiaimente viacotate seia dans fogae = 3

E'pacziaimente vincolato olo da att amminisiraten (rogolaments, curettrve, crreglan) = 4 - .
£ ahamente discrenangle = 5

ammaistrato (regolaments, diretleee, crcslbny = 2

Critorio 2; rilevanza etlamna

It processo produce cffeite deeth allasiorms delfammin:atsarione i ifenmento?
Ko, ha ¢come deslinalanse fmalke un oo infome v 2

Si, ! nzultale del proceto 6 molle direltamente ad ulanl estemir §

2

Lrilerfe 3: compleszith ded procosso
5i ratta di un procese completto Che Compoita I coinvDigiTenls & Ao Smministrazioni (esaivel +
conirelid in fasi suecosiree pet d COnseauRenio ded rizulaln? ’
Mo, il processo coinveige una 50t PA = 1 .
Si A procezna COnVDES fll & e ammunsdrazom e 3
S A processo Comvoige Pl & Qgue aninisistrasan = & .

1

Criterlo 42 valoes economice
Crual & Mimpatio aconcmico del prooesse’?
:Ha rievanca esclusivamenta sterna & 1
Compora fatrbuzione di vonlagg o 205geti £ster, ma di non priolars nhava economics (08 bors
i ttoio) = 3
Compona Falfedamento dr conssderpvel vantagp: a seggett nstormi (es. appaks) =&

. h punteggio assegnaia. -

‘Criero 5; frazlonabilild dol proceszo o
-H risuhgto finalo del proceanso pud estete 135gunl0 anche oflettuanda una pluralds d: operazioni di entitd

eLonomica rdolla che, considerale complessyamenie, alla fine assicirane 3o Blesso risulals {es
‘pluralis ) alfidaments ridat)?

‘Criterlo &: eontrolll
Ancha tulla bage deifespencnra progressa. d fipo dr condrotlo ppphcalo su processo & sdegualp a
‘neutatezang il nischio?

18], tostiuises un efficace strumento di poutratizzaziong = §
i5i. ¢ moko etticace » 2

Si. per una peroenluaie pposzimativa del 50 = 3

5L ma a minima paae = 4 o )

Mo, i ragtia tmane ndterente s 5

punleggle ;s.s.c.gna to

Valore stimato della probabilita

'0 = ReLSUnI probabiiid; 1 » improdabile; 2 = poco probabie; 3 v probabis; 4 & mohio profabile; 5 ¢ alamenle probabiie

[ b



Garanzia delia trasparenza dati organo di indirizzo politico

=2, Valutazione dell'impatto

Critorio 3 impatto organlzativa .

Rupeita 2t talak dol persenalke impiegalo nal inGolo S0MIZIKD (UARA SIGANDTAMVD Semploe coapicnle
a voigany 4 procesto (0 fa fase dol peocesto & campiienza della PA) nelfambdo deiy singoia PA
quale percentudle o persondke & mMpgata rel processo? (Se o processo caaweie Fattaia o D
servi neltambas deli slessa PA owcorre tlerre dn percontuale of personale impaegato ne senuni
conyolls)

fino p cra d 20% = 1

fino a citca n 0% = 7

fine a aros kG0% = 3

{ino & caren o 80% = &

fndacrcad 100% « &

punicggie asiegnalo

Crilerio 2: impatto economico ’ ’ o
Mol coreo degh Wk cinQue anni 1000 state penunciale sontenze deda Code dei Contl a carcn s
gipendant (dingent o dipandent} dolla PA o Lene tlale pronungials sonlenzs di nsarcznents del danno
i coalronk della PA per 1a medeaima Fpolegia di ovenlo o di ipotage naakghe?

Hoe
Si=§

punloggio uuognaloj

Criterlo 3: fmpatie roputazionale o ’
Mel coima degh ulery anm 1ono 513t pubblicati tu pioman O ivistt WLCSH avami ad 0pgens & mdemms,
LVENa 0 eveal anakeghi?
Naeld

Non ne abbiama memona = 1
81, putia stampa dcale = 2

Si, sults stampa nanonglke = 3
51, fulla elampa ocale € nazionak = 4 ——

'S sutia stampa, tocake, nazionak: of internazipaak = 5

“Critatia 4 Impatto sullimmagine .

A qualo lveto pud oolocarsd 1 oschio Gelltvenio (Ivella apicale, inlermed, bassol, ovverc L
pasizionedit ivolo che Fevonluale soggetio nvesie nelifiganizzazione & ¢levala, media o bassa?

& lveDo ol addello = 1 N o '

A el  Cotaboratone o funtionana =

0 bveRo di crigente O uflcio non generale, ovveio posizione apicile o poskzions Glpanizaing = 3

“a Ivello di ditgenie Gutficio genertlo = 4
‘a Iivelio ) £apa dipanmentalzegretanio generte = 5

punrlefqic assegnat
Valore stimato dell'impatto]

0 < aossun mpalio, 1 & margmale; 2 = mingre, 3 © soglia; 4 = sk, 5 @ supanog

i e

Vafulazione complessiva del rischio = probabilitd x impalto




Scheda 76

Garanzia prerogative consiglieri

- 1, Valutazione della prob_;gbiiilé

Criterd

Critaclo 1. dizxcrozionalita
Il prozegso & antrezmaaie?
No, ¢ gellwtto vinceiato = 1
£ parzialmente vincolalo dalia loggo o da all amminataiv fregolament, duottive, cireolany = 2
E' parziaimente vincelato scio dala kegoe = 3

E' parzisimanta vincoine 3010 ¢3 820 ammansirales {iegelameat: Sunthve, creslan) = 4
E'allamente dzcrezionale = &

punteggio atsegnato

Crilerie 2: rilevanys esioma

{lprocessa produco effetli ¢ret aTesiemo delfamaimigiranono § nfeenenio?

Mo, ha comte destmatano linake un uffice ntemo = 2

51, 4 nsutalo del processo ¢ myplio dietamente ad utenl estemy « &
punicgglo assegnate

Crllede 3; complossith det p‘rocwso
fSi taltn di un proceita cempletso che compents d comvolymenlo de pid amminkstragieni (etchusr i
-conireth) in fasi succnisive per il conzegumenio del nsulialo?
Mo, il protesso coinvolge una sola PA < 1

i, # proceseo coinvolge pid di re amministrazion: = 3

5i

PrOCELLG Colnvoiga pil i cinque amminnstrazion: = §

punleggio assegnal

‘Critecia 4: vatore economico

Oual e impaiio eoonomico det processo?

_Ha pievanza sscdusvamente injema = 1

Companta Fatltburiens di vantaggl 4 coggetli ostern, ma di non paficslaie Mevd eCconomico (o5, BOEso

di sludio) = 3 :

Compacta atfdzmento di conedarovok vantaggi a coggett estemni (es appafio} = 6
punieggio asnegnato!

‘Criterio &: frazfonabifith def procosse
It rizultata finale dol processo pud csere magiunta ancho efotiUando Lhd pluralta ¢l oporazion df eriks
economica ndotia dhe. consikicrale ComplesShvamenie. alla fne assicuano 10 S1e350 nsula0 {5
pluralish 2 affidament rdodt ? H
No®'t

Seg

: " puntegplo aasegaate]

‘Crlerio s controlt N
Ancha sulla boco dellaspanena progiessa, i Lps di coniroilo appicald sul procesia & aceguald
neutrabazare it fischio?

i nowaizznzione « §

1 061 50% = 3

i e pae = &
iNo, f dschio rimane naifferente = &
: puntegglo assegnalo

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabllta; 1 = imgrobabde: 2 & pocw probablie, 3 = probabde; 4 = meko probabile, § = alamenta probabilo.

b



Garanzia preregative consiglier

2. Valutazione dell'impatio

Criterla 4; impatte organlzzative
Frspello aticinle del personaie impiegate nel 5IRgol0 servizie (unta organtrativa semple) compeienie
a svoipere A processo {o la fese ool processo di competeaza delia [4A) neTambito delld sinjota PA
quble percenludle di persenale ¢ mpegata net prosesso? (Se oo precesso comvarge Tallvita do p)
zenin nelfambdo delia steszza PA occome enre la perceniudalc 01 personalke mmpgalo et senvas
involi)

fing & €rca A 20% = 1
fro 3 Clirea it 4G5 = 2
fnc a crca it B0% = 3
fing a circa ko §0% = 4
fpacrcad 100% = 5

P ]

Criterio 2: inpaile aconombco

Hel core degll ulmi cingue anmu sono stale pronuncale senteaze dela Corto dor Conti o eanco ¢
dpendent; (dingentl o dpeadent) deila PA 0 1000 Hale Brofunciate sentanie & MaErcmenio del canng
Al confronti della PA por fa madesion ipologla di evento o a bpalogre analoghe?

Ho=1

Si=5
punienglo sesegnata

Criterio 3: impatto roputazionale .

Kol corsa degli utlans anni sona siati pubblcal su grmak o Mnsie amikok avenl ad ogeotio f medeimo

cvenis o eventt analoghi?

Noeo

‘Non e abbumo memona = 1

Sl,!hl‘.ﬂummpnkxﬂ\c‘? o oo i

5i, sulla stmpa Anxionak = 3 '

_Si, sulla slanpa Jocale ¢ nazionale v £

Sisula stampa, Beale, nazionake ed Inlemanonake = 5
puniegglo assegnato_

_‘Cﬂ‘le_dn 4: Impatte suIlimmagine

A quate fwvello pud coliocarsi i machie Sellevents {imelio apicale. intermedia, bazso), ovvero L

‘posizonel] nuslo che Meventuale L0GGSHe thtite nal’orpanizzazione & clovala, media o bossa?

Ta Ivelio di addetto ® 1

biollc of colaboratore o funzicaara = 2 .. e

ia lve@o didingonie di utficho nen generake, ovwers posizane apicaks 0 POSIZIOAC i anZzativa = 3

ko dt dirigente diufficio genorate = 4
i irvelio di capo dipanimentovsegietanc generale = b

- ...'.._ sﬁ_:égn_aw“_- -

F 235!

Valore stimato del'impatte:

§o = nessun knpatte; 12 marnginale; 2 = minoe; 3 e s0¢ka; 4 = zona; 5 = supendre




Scheda 77

Meccanismi di garanzia del processo decisionale

1. Valutazione della probabilita

Criterd ’ Fuf'{icgul
Critesio 1: discrozionalith
Il protesia & izcrerionaie
No. ¢ del it vincolato = 1
L parzainente vincoalo dally kegge e ¢ 3 amminddtraled fregolament: Srettve, crcolar) = 2
T paZimenic VWeColalo sofo dalia ogge = 3
E’ parzaimente vincolzlo solo da ath ammmalratns (regoismant, direlive, cocolan) = &
L' shamente dscteranale = & e
puntaggio assegnaio

Crlgrio 2; nlevanza esterna
il processa produce effell dietls alesleme delfamminatrazione gi nfenmenlo?
He. ha come destinatane fnaly up Wiz inlema = 2
Sr it tisullale de! pracnsso £ Eeolo dretiamenis a4 wlanti esterni £ 5
puntepgio assegnto

Criteric 3: complessild dol processe

Si tralta dr UN OCESSO COMPIEsso che Componta # Comvolgimento € P ammiastrazion: {escius
COntot) m fasi successie et CONLBJIHMERTS del ssultato?

Ko, i peocesso canvolge una sola PA = 1
51, d procoreo ceinveige pid o1 fre ammintsiragion = 3

Si, i processo canvolge pit di cingue amministrazicaic &

puniogglo assegnalo

Crilerte 4: vatore economico

Quat ¢ Nmpatio econcmica de! processo?

Ha nievanza excluinamante interna = 1

Compona Fatesbuzione ¢ vantaggl 2 soggetli ostemt, ma di non parliociare nlovo 6Cconom:ca (85, borse

distndio) 2 3

Componte lofdaments di consideravoh vanlagsi o zogpett esleni (o3 oppaho) = 5 X
""" puntegplo assoegnale,

Critorio 5 frazienabilith del processa X
H nsukato inale del processo pud escere rAgRunte anche effelluando una plorpitd dr operarion: di ootk
economica mdotia cho, considerato compiessivamenta, alia fine atsicurono ko stezio risulalo {05
pluraltd oi wffidamenti ndoitiy?
No=1
Sizsh

punieggic a

Criterio 6: controlll
Anche sulla base dellespenenza pregrossa, B po di controlle applicale wul processo & adeguaio
reviralizzam | rischio? R
4, coztivisce un eMeaoe slumenig di ne
5i, & moko etficace = 2 L o
St pO7 una parcaniuake approssimalya et 50% ¢ 3
_ﬁl,mahmh'_mugrpnn ‘zg T

ehia rimanc indlersnto % &

_D © pessund GObabRE; 1 = improbabite; 2 = poco probabde; B ¢ piobabile; 4 = mokio probabike; 5 = alamenis probabike

LR



Meccanismi di garanzia det processo decisicnale

2. Valutazione dell'impatto

Critetio L impalto organizeativa

Fuspetia al lotnle def parsonaie impegalo nel songeio wonizie {undd organizzatva semiphon) compelonty
2 svolgere i procpaso fo la fase del processo di compelenza della PAY nelfambio deta mngols PA,
quale peresaludle € peTeanale & impegMa nel processo? (5o it procesco convolpe FaUNV2a i pd
senvizE aelfambito celld clessa PA cocoire nladre 3 percaniudie af porsondie Wmpiogalo Rl Sofed:
CHIGYD)

fino a cirga 1 20% = 1 -
finpacrcad4bb% = 2 . . o
fingacrrca d 505 = 3

fino 1 cirea o B0% = &
finppcrca N 10Q0% e 5

punloggio assegnata

Criterio 2: Impatto cconomico

Nel £or30 degl LheTi GOGLE BNl 2000 Hlate pONUNtisie sentenza della Cene dei Conti & canco Gi
d o [amgent a J aetia PA o 3000 310L8 PORLACIALE SORIGNTE o ASArGMento det dannd
o CONHoNt daka PA pat 13 meaesana 1Hoicsia di tvento o di Wpologse anaioghe?

Ha=1 -

Sies .
punieggio nszegnato

Criterio 3: Impatto reputazionale
Nel corzo degli uTom annl sone slat pubblicat su giomal o tviste articoli aventi ad oggetia 4 medesamo,
evenlo o cvenli analoght? :
No=0

Non ne abbuameo memaria = 1

S, oyl lampa decale = 2

i, sulla stampa nasionake = 3

St. sully ERaMES locale 0 nanonaly = 4

51 sufla slampa, kocale, nanwonalke ed inlemazionals = §

puniegglo assegnat

Crilerlo 4: Impatto sutlimmaging
A quaie fvehn pud colacarsi d nschio deffevento (velld apicake, nlommedio. basso), ovvero
postzioneld ok cha Feventualo so000ia mesle neilopanzzazions ¢ elevala, meda o bassa?
“ubrvplio i addello = §

i beeetio G ollaboraton: o funzionario = 2 e

L lvelio gi dingenle di ufficss not genciak, dwwerd pozinone oplcaie o posiziona erganizzaliva = 3

“ Invetio 0F diigente dutficio gendrate = 4

‘4 tvoiio di capoe dpartmento/regretario genorake = §

T puntopglo assegnat

Valore stimato dell'impatio

0 nessun mpalty; 1 = maninakt; 2 = mincie; 3 = 30953, 4 ¥ 5800, 5 T suparitve

Valulazione complessiva del rischic = probabifitd x impatto



Scheda 78

Atlribuzioni di funzioni dirigenziali a personale interno

1. Valutaziene delia probabilita

Criteri ... Punteggl
Criterie §: discrezionalith
Iprocenss & discrenionnia?
No, ¢ cel whio vancolaio = 1

E' parzizknenty vincelalo ¢aila dogge o ga ath amministiatad (regofament. diredtve, circotant = 2

E parzspimente vincolato solo cafa keggo = 3 . i
E° pacialmente vineolato £ok oa allr ammansstiaing (regelament, duelive, Qrco’an) u 4
£ alaments discrezionake = 5

punleggle assegnate 5

Crilerio 2: rllevanza estoina

1t processo produce offelti diotti alfesterno delfamministrazions i nferenenie™
Ho, ha come Jestingtarks tnale un ulfiso intemo = 2

Sl it nsutalo del proesno 4 nvoho cuetlamante ad utenti esternt = 5

punteggia usqualoh

Criterio 3: complesalts el peogesso k e
Siralta &f un Protasso compiasto cho compoia I Comviigaments & pur ammiaslranent (eschei 1 : .
controll]) in (st successive per i censeguimenio def nIvislo?

MO processa coinveldt una sola PAc 1

St il procesco coinvolge pid diire amminisirazioni £ 3

St ) processo convolge pis di snque amminsliarion = 5

puntoggic asrognato

Critorio 4: valora econamico
Qual & Nimpatio economice det procasso?
Ha nlevanra gtclushearnento intern = 4

Compona fatitibuzione dt vanlaggh a soggotti esteml, ma di non particolare revo economics = 3

Compona Maffidamento di conskferc+olt vaniagai A s0ogehi esiemi (o5 mancata sanzione) = §

puntoggio assegnate

Griterio 5: frazlonabilita del processo

I rzuttato fingle del processo pud essern ragrunto anche afetivando vna pluraldd i operanioni i ents
£CONOMUEA Kol che, Contierale CompnLsivamants, ally fine azsicuran o slesso nsublate?

No=1 ) '

5i=5

puntegglo a:::grul_o‘—_'

Criterio 6 controfll B
Anche sulla baze delfeipenenza progresta, d Eipo di controlio oppleslo sul procatso & pdoguats a
neutralizzare § nschia? H
Si, costtnee un afficace slumenio di neuiratEzazione =
5i. & molto efficace «
§i. per vna percontule og
S1, Ma in Minma padte = &

Mo, # rischia nmane ferenie = &

roscimatva et 50t 0 3

puntoggio assegnats;

Valore stimato deila probabilit

0 = nessena probabnidd; 1 e enprobabide; 2 2 poco probabide; 3 © probabide; 4 = motlo probabde; & = pkomenlo probabie,

Fam A%



Atiribuziom di funziom dirigenziali a personale interno

2. Valutazione dc!['lmpatto

Critorio 1: impatic organtzzative
RAacpetie 2! lotate del pOrLAaie KTIRIOG L0 NA SINGSK £OALLD (WA CMP3NILIIINVG Lemplicn) Compeienta
0 wolgere d proCenso {0 17 fase del processo d- compctenza della PA) nelfambio dolla singola PA.
Guala percentuale di personald ¢ anpiegid el precesso? (Se il proceito Cowwelge Fallvid ¢ pw
senazl neifambao delia stessh PA ooLoire sftade [ poroenudle 3 pertonale smppegdio nel Lorv
Lolnvohi}

fingacrca d20% =1

fino o civea 4 0% = 2 ’ o
finoacread60% m 3 o e
fnoacrcalo £0% e 4
fing acrcad 100% £ 5

puntegglo azsegnale ]

:'Crilorio 2:impatto o-__::op_éni'_l'_co_
Net corta degh Lliml cinque anal 30no slale pronuncale senlente della Corte dei Conab a canca &
dipendent {dingenti o dipendenti) dells PA G 3000 stale prongngmte senien2e i rsarciments gel n;mnn
nei confront defs PA per 15 modosima |polegs o evonto o o Lpokagwe analoghe?

Ho=1

Sieh

puntsggio assegnato;

Criterio 3 Impatte roputazionale

'Nel corso degh ultani anni 5000 S0t PUBbBCHD tu SoMak o fnete amcol avent
evenia o evtit AnaOYRIT

No st ar

‘Hon na pbbiama mcmcna =1

Sl suita £13mpa ke = 2

:Sh sulla slampa nazicnale = 3

Sl EULA SIamps focale & nazmnake & 4

5! wia siampa, tocals, nazionale od Inermativaal

| od eggulio ﬂ” mdc' 1&00“__ e 1

puniegglc assegnal

‘Griterio 4: impatto sullimmagine
A quake bvelia pud collocarst it rischio delfeventa (lvelio apicaie. infermedio. basso). owverd ia
pcsr_ione!al luoks che Feventuaky soggct:lu nveste nairmgnnrzz:mone & ekvata, media o bassa?

'u tivefa ¢i addetto = 1

ia lvello m collaboraluru o lunzignano s 2

:_: vetlo di dinigente di uTfiCio NN gonaralo, DVVETS POSIONG npuc:!o o posizions oroanuuuvﬂ =3

lovelio 0i cl.ngcnlu o ufl’m generah =4
~vello i capa dipartimenta/segretaria penetale = §

puntegpia sssegnal
Valore stimato dell'impatto

!
i

0 = netiun ampidtto; 1 = momginake; 2 » minore, 3 = sogha, 4 = serig, 5 = superionn




Scheda 79

Emissioni ordinanze sindacali ex TUEL e T.U. Ambiente

. Valutazione della probabllita
" criton : )

Criterlo 17 discrezionalith
Hprocesse ¢ disceionate?
Ho. ¢ del Wit vincalate = 1
E' paraatmenic wicolato daka legge ¢ Oa AT amminiatratra (regolament, Quelivee, cucotan) = 2
E parziaimentie vincolaln w019 dalla fegge
E'parziaimento wincdlalo 100 a3 atli anmmp
£ alianente docrenonale ¥ §

Sitatve (regolament:, direlthve . Creolan) = 4

punteggio assognate

Criterdo 2: flavanza estema

Rl ntocc:'w procuts otfatti diroth affesicrno cellammnsirazone ¢omenmente?
1o, ha come Sostnalana fnale un Lhao interng = 2

Si, Huliato del procoiuo 4 mvallo d:ru_tg:a_r_nég‘gc adiiontiestemni = 5

: punteggio aseognate

Criterio J: complessils del processo

‘Si lratia di un processs compiesto chi corepond il coinvoigimento of pid amminishrazicni (estiusi
cantrolig in ass succe T por i conteguimenta delisuitale 7

Ho, 4 processo convolge und sla PA =Y .

Si, 4 processo comyize pii di tre amministrazion: & 3

Si, # process0 comvoige pIG 0 Ginqua amministraziont = 5

punieggis assegnato

Lriterdo 4: valore cconamica

Qual & Tempatio aconcmizo del procoiso?

Ha nilevanzs eschaiwamente itlems = 1

Comporta Fatirburone & vanlaggi & SogRenl 22I6NL MA & RoN PATKDIINE NEVD ECONOMLR (1S, bose
di sludo) = )

_'Cwnpnﬂ.a Tathdamento dh ConLiteievoii '\ér:xn_utggs 2 iog-:,\c:li euernd {os. appakio) = &
punlegplo assagnato’.

‘Criterio 6: (razlonabilith del processo B
1 nzulato finsle Sef proce 530 pUS e3selt Tagomunts anche cffetluands una plursldd di operazion di entitd
ECOROMICA HEOLE che, consderate comphssh 12, ola fine a3sh B oslesie niufalo (o3
pluralts di afiidament: ndalti)?
No=s

Sinj

puntegnlo assegnato

Criterio &: controll
‘Anchi fla baze deilespencnsa pregressa, # lpo di controfn upp!mtoaui 'pma:.ﬂo é adegualo
rate d risehio?

fuisce vn efface strumeato 8i neutralizza
& molie officace = 2
51, por ung peiccTiud R DERMOSSIMativa Co!
'S, ma 0 minima paite = 4

Hg, il ischio imare indifferents = 5

riore = 1

e

o 'p'_un!cgglo oszegnalo;

Valore stimato della probabilita

0= pessuna prodabind; 1 = improbabile; 2= poco prodabiie; 3 = probabile; 4 = moko probabiks; § & ltaments probabie



Emissioni ordinanze sindacat ex TUEL ¢ T.U. Ambienic

.'; - 2. Valutazione dell'impatto

Crleno 1 mpatto organirrative
Respalio Al tctaks Oet parsonale snpiegata nol S0k SeAhe (Unth OrgARLIAtvE Sormphise) compalentn
8 syolgers o oLl [0l fase del processo O compelonza dedta [A) nelfgmbda della singeia #A
guake percenfuale i personye o mpogals nel processa? (Sa i processo coinvolgo Tallrdla o pu
senan neffambida deila stessas PA occorre rfenre la percentuale of personake mpiegalo neq sered
coenvoi}
fino o oaca d 20% T 1
fino aceca d L0% = 2
o acrea dB0% =3
fin A oica ko E0% = &
T a G d 100% =5

punteggle astegnato

Critario 2; impatic oconomics .
Hei carso gepl ullimi cinque anal asna stale proaunciale senlengn della Coro del Contia canco &
dpendent {gogent o dpendenti} dala PA ¢ sono slale pronunainte sentenze di nearcmenia del danno
net contiontt gelta PA per 13 medesma ipelegs 4 evenia o di lpaloge anakogho?

Ko=1 .
Siv s .
punioggio assegnato

Criterio ¥ impatio reputazionale
Mel corso degli uimi anpi sono siat: pubbhcal su gioman o rmaste aMicoh avent: ag oggetto il medesme
evenlo 6 eventl analoghi?
Hoe 0
Kon ne abblame memoria = 1
i, sils stampa logake = 2
Si, 804 $1MPa nATkNBle = 3
S1. suila stampa Jocoio e Razichakle = 4
Si suifa stampa, kcale, nazonala o Intetnaziondle = 5
punteggic assegnat

Criterio 4: Impatte sullfimmagine .
A quale Lechio pus colocarsl Il rischio dalevento (Inelo apicak. wilermedio, basse), owero 130
posaaneil Iuols ehe Feveniusle SoRQetto fiveste neforparizarions & ¢kvata, media o bassa?
B lvelio di Badeta = § o .

(& Inveiio o oollaborators o funzionano @ 2

i Ivelo ai dikgento di Utficio nen generle, Swire poLizions apiciie o posinone prgantzaliva = 3

2 inelio drdingente gufficio pencrake = 4
2 ivolis di ¢3po dipy rtlmr;n!o!;og rpln_rl_q_

" puntegglo nssegnat
Valore stimato dellimpatto

0 = nassun MMpate; 1 = marginale; 2 = minore; 3= s6akal 4 = Lend; § = supenaie

Valutazione complessiva de! rischic = probabifita x impatto



Scheda 89

Ordinanza di demclhzione e rimozioneg

1. Valutazione della probabilita
Critori
Critorio 1 dizcrezionalith
Il procesia & gizcroxicanle?
Ho, & del lutte vinco?ale = §

E' parzaimente wincolato calas keqge o ¢a atl amm raton pegolamenty Srotivee, Cweolany = 2

E parpalmente vincolate sola data legge = 3
£ parzisimonte Wneoiato 2010 84 St armeniaEitaled fregolaments, di
E' atamenio discrerionale © &

g, Groalam = 4

punieggio assegnate

Criterio 2: rllovanza cstoma

It processd produse eleth greth alfettemea Sellanminstrazdne a cfenmento?

He, ha coma destinatana finake un ufligio miting = 2

Si, i isulatn del procas s & Involto dircilamente 5a uteadi ptemos 5
puntegglo assegnats

Criteno 3: complezsith del procesuo
Si lratta & Un OCOLLO Conplessd che compora | cofmipmenio ¢ prs ammiustanon {eschust 1
SoOOAGIE) in fast suocesinve por 1 consegumento dal nseftalo?
N i procesed comvGine una 40l PA = |

51, il procetso coinveize pdl Gitre amminsuazioni = 3

Si, 1l procesto LoNvolze pri dr cinque amménialrazign! & §

punicggio assegnate

Critaria 4; Q‘a'l't:m stonomico
.Qu:ni & Fempatlo pLonemico del prooeseo?
Ha nlevanaa escdusivamente inlema < 1

Compons fattnbutione di vantagp a soggeit eslornd, ma ¢ non padicolare rhova ezonomica » 3

-Cemponta faffamento ¢l considereveli vantaggi 3 20ggoti 03l {02, mancala sanzanc) = §
. R . s punisglo assegru:to:" -

‘Crileriv B: frazlonabliita de! processo

“I¥ risuktato finale del PrOCOIB0 pud enore 1ag4 unto anche efeluands una pluraith di aperaziond g rits
£CLONOmIcE doila che, conziderate complezsivamente, 213 fine asswurans 12 slesso risullata?
Howd '

Hinh
punicggio a3segnato;
‘Criteds 6: controfl ) o
WAnche sulla base dellesporienza pregeessa, B Upo o contioilo appheate syl processo & adeguale 2
inoutiaRzzare I achio?

51, un efficace i neutrakezazione ©

¢ motosificaco = 2

S, per una perdenfuale approssimativa del 0%
ISt ma in mivma parie ¢ 4 o
Ho. il rischie imane indriferente = 5

Valore stimato della probabiiita

fu = possuna probabind, 1 = improbabie; 2 = poco prebabiie, 3 = probabile, 4 = motio probabide; & = ahamente probakids.

S 1t



Ordinanza d demelizione e nmoziong

2. Valutazjone dell'impatto

Criterio 1: impatta organizzative .
Rispellis alistale del pertanaie nipegalo Nel smg ok sanand (unild Cradmizsind Hmplice) compotente |
A svolgere Bt processo {0 K fase Oct processo dr compelensa della PAL nettamibce delis singota PA
quale percentuale o personale £ mpeegata ned processa? (Se ol processo Coinvakye Taltetd di pid
sensn pefambio deita steasa PA occane rifenre In percentunle o) perzonake wmpiegalo nof senvis
cinvoi) B
fino o aecain z0% e 1
finD 8 Qrga i 40% = 3
fng o circa nf0% « 3
fino & aren o B0% = £
tnoaceca A 100% e &

punieggio essegnato

Crlterio 2: bnpatto economica

Hel ok degh uitimt Gaque annt sono stato prenuncate sonichrs della Corle gel Canll a canco dei
dipendenti (dirigenti o dpendent) deils PA ¢ sono state pronunciaie sentenze & asarementd el dannc«
nei confraal della PA per 11 medenima tpinsa diaveplo 0 i tipalege anakozhe? il

Mo =1

Si=

Criterio 3: impatio rupt.rta‘.!‘_imala
Mol comsa degl aliome anoi soae statl pubdniali su gomati o riviste aticok avents ad oggetio 8 Medesimo
evenlo o evonti analoghi?

No=@

Non ne abbiamoe memona = §

5t sulla slampa focale = 2

Si, sulla stampa nazicnate & 3

Si, sulla stampa locsle ¢ nagonake = 4

Sisutia stampa, locale, k od intemanonale = 5 R
puntagglo assegnato

Lriteric 4: Impatio sulTimmagine

A quake Ivefio pud colipcarsl i schie dolfevente (lwolo apiksio, iclarmecio. basse), ovvero la
posizione/d tuola che Feventuale $oggetio rveste nelforpanizzaszions & clovala, media o bassa?

2 el di agdelia ® T
a bvelio di mlub«aim o fmubonar-o =2

& Bvoho di dingente di Uficko hon gcncnlc W po\,lmm apir,:lo © posizicne organzstiva = 3

:a livellc gl dingents duflicis generale = 4
2 Inglic dicapo d‘ap:rlmenm.’:.cgm.arm goneraio & [

punteppio assognalo

Va]ore stimato deIi impatto

0 = pezsun tmpatio; | = marginake; 2 © mingro; 2 ® sogld; 4 @ 1ono, 5 = superion

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto:



Scheda 81

Geslicne dei procedimenti di segnalazione e reclamo

alutazione dolia probabitita

Celteri

Criterio 1: discrozionalils

Il precnsee & Sincrersnan?

No, e del trito vacolato = 1

E’ parzaimonie vncelalo daka legge ¢ da alt amministrativ (regoiamenti, dirstie, circaian) = 2
E’ parnamecie vinleiale 5o datz kgge = 3

£ parziatmente vincolalo 5656 9 A1 amminisiralng regolament, dewive, arcolan
E’ anamenle distiemionale = §

punleggio assegnalo

Criterio 2; Alevanza eatermna

IFprocesse produce ettt Gredh aTestorno dellamainistrazione d e nmenio?
‘NO, l'-\_'l come geshndtana finake ua ulidio imtamo = 2

Si, dnsultalo det processo ¢ iveio deettamente od uteat esten = 5

puntoggic azsegnata

Crileria 3: complezsitd del procezso -

Si ratta di un prodesto compleiso che compoda d Coinvolyimento di pi amminislrozon: (CsCius ¢
controll m Tasi succes sve per d conseguinento dol rizulialo?

Ho, dprocesso eoinvolze una tola PA e 1 ’

5i, it pracesto convolge pa dite amminisiragiont = 3

Si, 1 PIECOTA0 ConrBine fu ¢ cnque amminisiiazon & &

puntegglio assognate

Criterip 4: valore ecanamico

Qual é Timpalto economics del processo?
Ha rdovanta eseliivamento mlerna = 1
Compona Fantbuncne & vaslagsl 2 s6ggett esterni, ma & koa paticolase nkevo AConSmica jos borse
o gtuda) = 3

chmp«:na Tatfidame v o considoreveli vantagp: a soggoth oslern (es_appatto) =5
; punteggio assegnat

:Crilcrio 5:irazlonabliith del processo .
i risutato finzle dol processo pud orsere gEiunlo anche afenuande una pluraias di Operazias: ar ends i
‘oconomica riotta che, consadorala complessivaments, Bia fing ASSKUMAND K LSO nSUAI0 (es
{pluralis o atfdament pot)?
MNo=1

Si=5

puntegglo assognato

Crilario &: controltl
Anche ulla base CeFeIpENOnIa Progressa, 4 1pd ol coalrots BEplicato zul processo & adeguats 4. ¢
ineutrplazote i nzchia? . 2T
5, costivisce o eifoace strumania di neciratizzazions « |
‘81, & oMo efficacs = 2 Cm
"8, par und percerlvalt AppIossmalva dol S0% = 3

‘S, ma ia T pade < £ T
Mo, #nschio irnang indfferente = &

punlnglo azsegnalo, - oo

Valore stimate della probabilita:

0 = nessund probakdd; 1 3 mprebabi; 2 @ poco probabiie; 3 = probabix: 4 = mole probabie; & = piinmenio probabilc,




Gestione dei procedimenti di segnalazione & reclamo

2, Valutazione dell'impatio

Critedo 3; Impaiio organizzativo
Respetio o Iotakr del persorake impwegale nel singolo serazie (UNa organoading semphoo} compelanie
2 svolgere H processo (0 %3 fase def progesso o compelonza delia PA) nelfambio dela singola P4,
quale percentudie Ol pLrsonake & MMmORIta nel processo? (So o prodsss Convoige falivitd do pu
servin nelfambio della clezed PA occorre mferire la percentuaie 3 cersoanle wnpegatd fe sefid
CLINvORE)

fing & cirga it 20% = 1
find 2 cuch 1 40% n 2
tnoa erca A E0% = 2
finio 2 rca ko B0% = 4
fino p crea it 100% =

puntegglo assegnalo

Cyterio 2: lmpatto economice

Nel eorzo degli ubimi cinque annl zono stale prenunciate enienre ocia Coro del Conti 2 cancs o
apesdent: {Eingentl o dpendentit dolta PA o sona SIale pronuncale contenze ¢l nsarcknento det danno
nei confiontl defia PA per 12 medesima lipologia ol ovenss o Gitipslage anatogha?

HNa =1
Lied
punleggic assegnate

Critorio 3; Impatto reputazionale L X e
Hel corse degli ulumi annl sono stoll pubblicat: su grornab o Ivate arcok avent ad oggelto d medesamo
evenio o cvenh anatoghi?

Ho=0 .

Non ne abbiamo mmona =1

Si. sutlo stamon locake = 2

51, sula slampa Aasenale s 3

Si. sulh slampa kecakd @ nazionak = 4

Si sulla slampa, lacale, nazionnts ed intemazionale = §

punteggio assegnat

Criterio 4: Impatio sullimmapine ; -

A quale leclo pud eofiocarsl B rischio deffevento (vele apicale. inermodio, Dasso). owers
posizionad tuglo che Meveniuake sopgetio fveste nellompanizzazione & clevata, media o bassa?

& Invello di nddetio = 1 )

a fvello di eollaboratone o funzionario = 2

0 iveBd ¢ dingents &l Ufico non generale, 0weeto pOSZING Opicaie & Poriona (rpnZIatva & 3

& bvelo Gi Cingente QUMficio generale & 4 .
1 [velo ot capo dipatimenio/sogretario generaie = §

puntaggla BESGHNME

Valore stimato dell'imnpatto!

O = nessun enpakto; 1 = marginake; 2 = minote; 3 = eoQlia; 4 = senid; & = superion

Valulazicne complessiva del rischio = probabilitd x impatio




e

Scheda 82

Accesso agli alti e trasparenza

1. Valutaziéng della probabitit
crtert Punteggt

Criterio 1: dincrezionalits
W processa & disgrenonale?
e, ¢ el o vincotate = 1
E' parziaimanie wincaato daka kgae © di atlr amminsialv {fepalaments, dustires, cocotang « 2
E" parziatmante vincoldo solo dalfa kegpe s 3
E' parzistmentt wogolalo 5040 da ath ammunis ratv fregolamenty, Gieartive, creolan) = 4
E’ altamenie discrezicndie = 5
punteggio assegnale

Criloslo 2: rilovanza gstorna _
Il processa produca afelt dretti aosterno delf ammisisisarione 6 riferamento? T
Ho, ha come destnatana finake un uifice miemo & 2
Sa, ol rezultate del pinteeso & myclio duetiamente ad wiend eslerni = §

punteggle astegnate

Criteric 3: complesaitd dol processd . e
Si lrala ¢ un procesed COMploZia Che COMPRItY il coinvalsmento i pio OMMIAGRIAZONE (E2Cusi 1
conyah) in lash zuccoiche perf il consefuimento cel naukate?

He, Hl processo ooinvedge una sola PA =1

Si, dl processo oonvoige ped di e drmastanon < 3 ’
Su. A processe convolge pid di cinque ammimisiratoni = §

punleggio as:c«unn:n;
Crilerio 4: valore economica T
Clual & finpatto oconomico 3ol procosta? .
Ha rilevorza esdusivamente interna = 1

Compona lalinburione di vanlaggi & 30pget: eslemi, ma di ngn particelam nbavo eonemico (es bars
dictudio) =3

Comporia faMdemento di consigerevol vanlaggr o soggelti estomi {es. appato) = %

’ " punteggio asseguat

_Cri:l:or_iD‘_ﬁi‘_l_r_a._z_‘ion.\b‘ili‘l.\ dal j:{oua:n
It nzwitolo finale ded processo pud essere raggunte anche effelivanda una plutalcd & operazon: d onditd
coonomics adotla che, consideraie compiessreamente, atd hne assicurano R slesso nsufalo {es.
pluralis gi atfdsmenti rigott)? :
Now1
Si=$

puntegplo assognal

“Critorio 6: controfll
f\m:hc sih base dcl’;:spcum:.u pregressn, o po di controls applicalo sul processc ¢ adeguato o
neudraicrars § rischio? 1
'§1, costeuisce un efféata strumento di noutralazapione & 5
By e monopificace €2 )
:St, per una pregntugle appH rr_\:l,i'va el si =3
{51, MG in Minma paste = £

punlcggld‘l‘:‘s‘segmlo

Valore stimato della probabilitad




Accesso aghi alti e {rasparenza

2. Valutaziong delf'impatto

Griterio 1: impatte organtexative
Raspeta al 1ctalo del perscadie Mpepn:s net singelo senvuie (unla organezata wemphos) compeien
a svolipere || processo {o 13 fase cob procosso o competenra defla PA) neifamb4n gella mgsla PA,
quale percentuzke dr personsie & impegnta nel processo? (56 I Hocesso convoige Tatlnill o il
sefvip nelTambdn deiins slessa PA gocorte nfenre fa perceniuaie al penscnaio mpeegato et sonizl
cRInvig

fing g orea d20% 51
fino o circa #&D% = 2
finc acrcadi0 = 3
fnoscuncaioBi% s
Tina  cures ol 100% = 5

purdeggio sssagnaio

Criterio 2: impaito economica

Nel corse degh ulBimi Gnque oani sono stale pronunciale senlenzs detta Corte ded Cond & canas o
dipendent (gingent o dipendentl) defia PA 0 30no stala pronunciate senlenze & ntarcmerio dol danng
rei confrontl della PA per la medesima tpologua ¢i evento o di tipolegw snploghe?

MNoe 1
Sted
punteqqio 315 0gnRato]

Criterio 3: impatlo reputazionate

Nef corso degii uimi anni sono ztati pubblicali tu giomali o ntviste articoli aventi 8d oggetto ¥ medesim;
evenlo 0 event: andkophi?

Ho=0

Non ne abbiama memong & 1

Si, sulla slampa locale = 2

&1, suitn stampa nanonabe = 3

-5i, sylla slampa lscak £ nanonale = £

Faulla tlampa, jocale. nazrnaly ¢d internazionale £ 5

puntegpie asacgnalal;

Criterio 4: Impatto suilimmagine
:A quale fwelo pud colocars i nschio delfevenlo (Ivello spicale. inlermedis. Basso). owero I}
‘posizionedl iucky che Fevenluale Soppens hveste neliprganizzazione & tlevata, media o basse? :
‘3 bvelia g adgetio = 1

o di cohatoratore o funzi

‘o vetio dr dmgente di utiicso non generalo, ovyero posuione apkak o posizione orpantzalvd = 3

2 Iveho di dgente Gulfick generale « &
-0 tvala di e3po dipattimenta/eegrelans penorale = 5

puntegglo a:scgnb{
Valore stimato dell'impattof:

_'D = pessun &npatio; 1« margingie; 2w mingre, 3 © 30gha; 4 % 5200, & = supenoe




